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Sefior(a) Radicado 20252007679
Anoénimo
Caldas, Antioquia

500 - 07

Asunto: Respuesta a PQRS 202508011399

Sefior(a) Anénimo, .reciba un cordial saludo

En atencién a su solicitud, nos permitimos informar que el caso ya se encuentré a cargo del
equipo psicosocial de la Comisaria de Familia, el cual estd adelantando la correspondiente
verificacion de derechos y adoptando las medidas pertinentes. .

Quedamos atentos a cualquier inquietud adicional que desee manifestar.

Atentamente,

/ )
Aura Eji adth C

Secretaria de Seguridad.y Convivencia

Anexo: 0 folios

Nombres Completos Cargo { Firma Fecha
. Contratista adscrita a ( @ 5 F 13/08/2025
Proyects: | Laura Paulina Gémez Herrera Comisaria de Familia i i -
Reviss: | Aura Elizabeth Cardenas Chaves Comisaria de Fanitia % ‘3’°$:;
- - X
Aprobé: Aura Elizabeth Cardenas Chaves Comisana de Familla )‘ _‘j 3
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Denunciante anénimo Radicado 20252007749

Direccién no registra

Sin teléfono
N, Caldas, Antioquia
/ Asunto: Respuesta denuncia radicado Nro. 202508011399

Senor(a) denunciante anénimo, reciba un cordial saludo,

La Secretaria de la Mujer y la Familia de Caldas, tiene como misionalidad promover y
proteger los derechos de las mujeres y las familias en el municipio de Caldas, Antioquia, a
través de acciones integrales que mitiguen y erradiquen las violencias de género,
propiciando la equidad de género y la construccion de una sociedad mas justa e inclusiva.

Por lo anterior y teniendo en cuenta radicado de la referencia me permito informar al
denunciante que, desde la secretaria de la Mujer y la Familia, con el equipo psicosocial y
trabajo social se acercaron a la residencia ubicada en la Calle 143 Sur # 50-20 Ap 602
Bloque 1, Habitat del sur, para verificar la situacion reportada, donde se llevé a cabo
proceso de caracterizacion socio familiar, el cual permitié identificar las condiciones y la
dinamica de familia. Por tanto, consideramos pertinente que la secretaria de salud
acomparie el caso de la sefiora mencionada en la denuncia, ya que, por condiciones propias
de la edad, requiere apoyo especializado.

De igual forma remitiremos al programa de adulto mayor, para que realicen valoracion
interdisciplinaria por nutricién, fisioterapia y psicologia, garantizando el bienestar integral de
la ciudadana.

Nombres Completos Cargo ___Eirma Fecha
Proyecté: | Paula Cristina Atehortua Bran Socreiia de Sespachs B E - 22/08/2025
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Aprobé: Paula Cristina Atehortua Bran FNCIINIA T8 GRspacho }Mf
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