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K\ Sefiora

/ Luz Marina Gallego

: Direccion: Calle 131 D sur No. 42 — 06, La Ccorrala 2arte Baja (sector EI Hoyo)

/ Correo Electrénico: No se indica
Teléfono: 321 746 5459

Caldas

Asunto: Respuesta a PQRS 202503008513 racibida con radicado No. 2025100213

Sefiora Luz Gallego, reciba un cordial saludo

Se encontrd un talud con material de lleno cubierte por un plastico como se observa en la
Figura 1 y se recomends sellar una Pequena separacion en el camino de la parte alia del
talud, cubrir mejor el talud con plastico y una vez Fase este mes con altas precipitaciones
sembrar grama en el talud para evitar la ercsién superficial, Anteriormente 2l camino ha
presentado dafios generando inclinacién de |a superficie y grietas que se han repzrado. E|
dia de la visita no se observaron nuevos dafics en €l camino como se observa en |2 Figura
2
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Figura 1. "alud cubierto con pldstico
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Figura 2, Vista del talud desde el camino en Su corona
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En e momento de la visita no se obser’6 que el talud pudiera presentar un peligro inminente
de fzllz y tampoco material considerab e para cubrir la casa. Se recomendo utilizar puntales
de madera para apuntalar el talud contra una viga de concreto de la vivienda. En los
préximos dias si se y finaliza un contreto de suministros, puede acercarse a la oficina para
darle plastico para cubrir el talud, se indicc también que soluciones definitivas como un
muro d2 contencidn o columnas requisren tramitar un licencia urbanistica de construccion
| en le S=cretaria de Planeacion.

Atentamente,

¢ -

v 2 //’/// —
wilfiam de Jesus Anga Agudelo
Secratario de Despacho

Secrataria de Infraestructura Fisica

Anexo: No
Nombres Completos Cargo Firma Fecha
Proyectd Jorge Luis Herrera Correa iC conitatsta % w 03/04/2025
g ’ Profesional
Revis¢ Melissa Cardona Mira GRivantans i L, 03/04/2025
. ; i Secretario de e > o
Aprobo: William de Jesus Angel Agudelo despacho y/ %4 /// - =~ | 03/04/2025
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