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Proceso Auditado

Secretaria de la Mujer y la Familia

Obijetivo del Proceso

Fomentar el desarrollo social de la poblacién del municipio, sus organizaciones y grupos de valor a través del apoyo social, acompafiamiento, asesorfa y participacion ciudadana con el fin de contribuir a la solucién de problemas o afrontar situaciones de tipo
individual o grupal, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar de las partes interesadas.

Auditor:

CARLOS MARIO HENAO VELEZ

Lider de proceso Auditado

PAULA CRISTINA ATEHORTUA BRAN

Objetivo de la Auditoria

Verificar la efectividad de los controles existentes asociados a los riesgos de los procesos misionales que atiende la Secretaria de Mujer y la Familia del Municipio de Caldas Antioquia y el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios, mediante la
recoleccion y revision de evidencias para identificar opotunidades de mejora que puedan agregar valor al proceso y a los objetivos estrategicos de la Entidad

Alcance de la Auditoria

Se eval(ian los procesos y procedimientos de gestion social para la atencion ala poblacion objeto de la Secretarfa de la Mujer y Ia Familia, a traves de la revisi6n de evidencias de los diferentes programas de apoyo social, acciones implementadas en campafias de

promocion y prevencion de derechos con los diferentes grupos poblacionales, ciclos de formacion y

entre la

entre otros.
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WALLA DESCRICION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO AGCION CORRECTNA DESCRICION DE LA ACTVIDAD vera FECHADEIKIO | FEGHA DE FIVALZAGION ResponsaBLE
Se evidencio que la_poliica pibica de poblacion sewalmente dversal | L Continuar con el proceso de caracteizacion para e Cuminar el proceso de caracterizacion de Ia
. |LoBTIor en sus fases Proarkote, Agenda. Pablca, Formuiacin, £ AP0 9° S 10 4ol cesarrol del diagnstico de la comunidad LGBTIO: poblacion sexuamente diversa. con su posterior] oo oo o coro | yomms wosiz0zs | Secrtara de fa ujr y a Famila
o se encuentra elaborada y|2%% PO PR 00 B0 que tendid como product fa de Ia p finalmente la de la
aprobada, moumpliondo lo establecido on el Decrets Nacional 763 de 2016 piblica para dicha poblacion. Politica Piblica LGBTIQ+
Se evidencia que I Secretaria de la Mujer y familia no tiene actualizada la
poica piica de ventud que fue justada medanie Acuerdo Muniopal E munciiode Caldasnocuena| Relizr o proceso de cataiszaci pa ol desaolo| Cultiay ol proceso e GaraCsizacon 08 | i o polica Piblca e
2 [007 de 2014; esto de conformidad con Ley 1622 de 2013 Estatuto de|con Poliica Publica Ia posterior jovenes, con su posterio 300212025 4112025 | Secretaria de laMujer y la Familia
Ciudadania juveni modificada por la Ley 1885 de 2018, con Io cual podrial de juventudes de la politica publ\ca para dicha poblacién. I actuaizacion do i poltica bblca de joventudes
incurrir en un incumplimiento de la ley 1885 de 2018
Se evidencia que durante la vigencia 2024 la secretaria realiz6 actividades,
relacionadas con la poliica de Libertad Religiosa y de Cultos tendientes a:
A) conmemoracién del dia nacional de Libertad Religiosa y Cultos, B)
realizacion de campafias que de acuerdo alas evidencias se refieren més a
socializacion de programas y politicas, apoyo técnico y diagnésticos, C)
reuniones con la Mesa Interreligiosa de Caldas, D) apoyo en la elaboracion
del plan de Desarrollo 2024-2027, sin embargo, no se evidenci la
claboracion del plan de accion para la vigencia 2024 tal como lo establece el Fata de  evidencia de la| Elaboracion de plan de accion parala vigencia 2025 que|Desarrollo del plan de accion 2025 para lalg
s |Ariculo 10 del Acuerdo 003 de 2022, o anterior a la 6n del plan de accion|apunte a una planeacion e 6 de la poltica publica de 300212025 410312025 {a de Ia Mujer y la Familia
planeacion e implementacién de las acciones que apuntan a la ejecucion de| para la vigencia 2024. de las lineas de la politica publica. libertad religiosa. componente Espirtual
las 5 lineas estratégicas del Plan Decenal de la politica: efe 1: la libertad!
religiosa y sus Ambitos, eje 2: inclusion social de las entidades religiosas y
sus organizaciones sociales deniro de la cultura ciudadana y democracia,
eje 3: educacién, eje 4: paz con enfoque tertitorial y eje 5: cooperacion
internacional e interreligiosa para el desarrolo, conllevando también a una
escasa contribucion de la meta de resultado del 1009 de cumplimiento de la
politica.
No fue posible determinar parala vigencia 2024 las acciones implementadas | Dificultad en Ia identficacion del
de Ias siete (7) lineas estratégicas de la Politica Pablica y del Plan De|la implementacion de las 7 lineas| Wenucackn de las  acoions
lgualdad De Oportunidades para las Mujeres Urbanas y Rurales dellestaiégicas de la  Politica| Nombrar y clasificar las acciones implementadas a la|Reportar las segin con I
. |Municipio de Caldas (2023-2035), toda vez, que las acciones reportadas no| Piblica y del Plan De Igualdad| luz de las lineas estratégicas de Ia Politica Pablica y delllineas estratégicas de la Politica Pubiica y del Plan| Politica ibica y del Plan de Igualdad Secretarade a Mujery Ia Famila
Se describen o se nombran tal como estan definidas en las metas de|De Oportunidades para  las|Plan de lgualdad de O para las Mujeres|de Igualdad de para las para las Mujeres
producto e indicadores, lo anterior dificulta defini el grado de avance de la|Mujeres Urbanas y Rurales del|Urbanas y Rurales del Municipio de Caldas. Urbanas y Rurales del Municipio de Caldas. Urbanas y Rurales del Municipio de
implementacion de la politca en la vigencia 2024, incumpliendo lo|Municipio de Caldas (2023- Caldas
establecido en el documento técnico de Ia politica 2035)
No fue posible determinar el porcentaje de avance en Ia vigencia actual de Ia )
politica publica vigente de juventud y del plan estratégico de desarrollo| Dificultad en la identificacion del dentificacion — de las  acciones
juvenil, que, si bien requieren actualizacién, estén adn vigentes, ya que las|avance en porcentaje de la|Nombrar y clasificar las acciones implementadas a la|Reportar las actividades desarrolladas segin las|/@2izadas de conformidad con la
) ; ) ) s ementac ) : olladas s Politica Pblica y del Plan de lgualdad )
s |acciones reportadas no se describen o se nombran tal como estén definidas| politica pubnca vigente _defiuz de Ias lneas estratégioas de Ia Polfica Publica de|lneasestratégioas de Ia Polica Pibica.de{Fo1oe Ay 9 lan e lguadad Secretaria de la Mujer y la Familia
en las metas por afio de dicho plan, lo anterior, dificulta definir el grado de el plan del Municipio de Caldas juventudes del Municipio de Caldas
i ! Utbanas y Rurales del Municipio de
avance de fa Implementacion ae dicha poltca. incumpliendo o estabiecido|do desartal y uven Jrbana
en el Acuerdo 007 de 2014,
Con relacion ala politca piblica de primera infancia, infancia, adolescencia y
faiia 1o se enconts plan de acoioh para a viencia 2024 conde 53 Elaboracin de plan de accion para la vigencia 2025 que . Elaboracién Plan de Accion 2025 para
evidencie la e las y acciones de| 218 de  evdencia de laj oo na planeacion estratégica e implementacion| DSSATOI0 del plan de accion 2025 para lal; T Ty iica pablica de primera 5 -
¢ ias cinco (5) lineas definidas en of documento técnico, concluyendo que no| Si2boracion del plan de accion| 4o 'yoineas e fa politica publica de primera infancia, | MPleMeNtacion estratégica de la polfica pblica def . i ™intancia,  adolescencia y| 3022025 4/03/2025 |Secretaria de la Mujer y la Familia
para la vigencia 2024 primera infancia, infancia, adolescencia y familia.
se tienen de al del Acuerdol infancia, adolescencia y familia. famiia
Municipal 003 de 2023,




No fue posible establecer el cumplimiento de los indicadores del plan de
Desarrollo CreAmos 2024-2027 relacionadas cantidades de poblacion al,
beneficiar con las actividades de los programas sociales de la Secretaria de|'®

Dmcultau en la identificacion de
implementacion y
de los

la Mujer y la Familia, toda vez, que se maneja informacin de manera general
de beneficiados (tabla 2), invisibiliza la gestion y el posible incumplimiento de
los indicadores del Plan de Desarrollo Municipal (tabla 3).

del plan de Desarrollo CreAmos
2024-2027.

Nombrar y clasificar las acciones implementadas a I
luz del Plan de Accion del PDT CreAmos 2024-2027.

Identificacion ~ de  las  acciones:
i de con el Plan

Reportar las
Plan de Accién del PDT CreAmos 2024-: 2027

de Accion del PDT CreAmos 2024-
2027.

3/02/2025

12/08/2025

Secretarfa de la Mujer y la Familia

En desarrollo de la auditoria se evidencio que esta Secretarfa viene apoyando
a la Fiscalia General de la Nacion, para la aplicacion del principio del
oportunidad (que es la “facultad constitucional que le asiste a la Fiscalial
General de la Nacion para suspender, interrumpir o renunciar a lal
persecucion penal " Articulo 323 de la Ley 906 de 2004) por el Delito de
Violencia Intrafamiliar definido en Articulo 229 del Cédigo Penal, certificandol
que la Atencién Psicosocial a los victimarios es procedente para acceder al
principio de oportunidad, lo cual trasgrede el Articulo 326 de la Ley 1312 de
2009 que reforma la Ley 906 de 2004 en o relacionado con el Principio de|
Oportunidad, la cual en su literal d) establece para el imputado o acusado:

aun médico o 6gico (...)", el cual no|
puede reducirse a mera atencion psicosocial.

Apoyo a Fiscalia General de Ia)
Nacion en la aplicacion del
principio de oportunidad. EI cual
carece de fundamentos técnicos,
y juridicos

Socializacion de informe tecnico a Fiscalia General de la)
Nacion para  compartit la inviabilidad  del
acompafiamiento a los procesos por principio de
oportunidad.

Realizacion, envio y socializacion de informe,
técnico a Fiscalia para compartir la inviabilidad del
acompafiamiento a los procesos de principio de
oportunidad.

Elaboracién de informe técnico para|
Fiscalia

8/01/2025

24/01/2025

Secretaria de la Mujer y la Familia

Revisado el contrato de prestacion de servicios N°146 de la Secretarfa de la
Mujer y Familia, se pudo evidenciar que en el numeral 7.2 andlisis técnico,
de idoneidad y (ver imagen 2) se estableci6 la

necesidad de contratar a una persona con titulo de bachiller y con
experiencia laboral de doce (12) meses, de esta manera se procedio al
suscribir el contrato en mencién (ver imagen 3), sin embargo, al revisar los
informes de actividades del contratista (ver imagen 4) se encontr que se

De conformidad con el contrato|
de prestacion de servicios N°146,
se identificé que una personal
bachiller desarrollo acciones  de|

Realizar los procesos de contratacion con mayor
rigurosidad. Teniendo en cuenta el Decreto 1085 de|
2015. identificando  técnicamente la idoneidad y

acciones de a grupos
que son propias de profesionales o tecnélogos en diferentes ncleos del
conocimiento, lo anterior, incumple lo que reza el Decreto 1082 de 2015 al
permitir desarrollar acciones de intervencion a grupos poblacionales a una
persona con formacion académica de bachiller.

a p
poblacionales

la de
senvicios de la Secretaria de la Mujer y la Familia

cuenta el perfil

de|Desarrollar

intervenciones a grupos
poblacionales de conformidad con el

con mayor riguosidad y detalle. Tenendo en|Decreto 1082 de 2015 y solo
émico y . ) o i
cuenta asi de la implementacion del Decrelc 1082|en los especificos nicleos  del
conocimiento,

de 2015

15/01/2025

30/12/2025

Secretaria de la Mujer y la Familia

La Secretaria de la Mujer y la Familia, no cuenta con espacios adecuados
para prestar de manera efectiva sus senvicios de atencion social, siendo este
insuficiente para cumplir con su que hacer misional de atencion a diversos
grupos poblacionales (infancia, adolescencia, juventud, familia, mujeres,
hombres, poblacion sexuaimente diversa, grupos étnicos, programas
sociales de Prosperidad Social, entre otros), quienes requieren asesoria,

en crisis e lo cual
implica diariamente gran afluencia de ptblico, lo anterior contradice lo
preceptuado en la Ley 1257 de 2008 por medio de la cual se dictan normas
de sensibilizacién, prevencién y sancién de formas de violencia y|
discriminacién contra las mujeres, que reforma los Codigos Penal, de|
Procedimiento Penal y la Ley294de 1996, la cual en el Articulo
preceptiia: * (...) literal f) Ser tratada con reserva de identidad al recibir lal
asistencia médica, legal, o asistencia social respecto de sus datos
personales, los de sus descendientes o los de cualquiera otra persona que|
esté bajo su guarda o custodia; g) Recibir asistencia médica, psicologica,
psiquidtrica y forense especializada e integral en los términos y condiciones
establecidos en el ordenamiento juridico para ellas y sus hijos e hias; i) Lal
verdad, la justicia, la reparacion y garantias de no repeticién frente a los.
hechos constitutivos de violenciai(...)", ya que las condiciones fisicas no|
garantizan absoluta confidencialidad y privacidad para la atencién a las.
personas especialmente a las victimas de violencias.

Falta de espacios adecuados.
para prestar de manera efectival
sus servicios de atencion social

Desarrollar espacios idéneos para la prestacion de los
senvicios psicosociales @ la poblacion objeto de|
intervencién por parte de la Secretaria de la Mujer y La
Familia.

Adecuacion de un espacio dentro de la Secretarial
de la mujer y la Familia para el desarrollo de la
prestacion de los servicios psicosociales a la|
poblacion objeto de la misma.

Articulacion con la Secretaria de|
Infraestructura, para la adecuacion de|
un espacio id6neo que contenga dos
oficinas equipadas para el desarrollo
de la prestacion de los senicios
psicosociales de la Secretaria de la
Mujer y la Familia.

8/01/2025

30/06/2025

Secretaria de la Mujer y la Familia

La Secretaria de la Mujer y la Familia no cuenta con un archivo documental
de gestion organizado, se constatd que el archivo documental existente de
vigencias antenores se encuenra en e, al parecer pendiente de

de que allf reposan, Con lo cual,
la dependencwa incumple lo ordenado por la Ley 594 de 2000 Ley General de
Archivos y el Articulo 1.3.2. del Acuerdo 01 de 2024 establece los criterios
técnicos y juridicos de la Funcion Archivistica, el cual sefiala: *(...) Articulo
1.3.2. Recibo y entrega de documentos de archivo. Todo servidor piblico al
ser vinculado, trasladado o desvinculado de su cargo recibiré o entregar,
segin sea el caso, los documentos y archivos mediante inventarios
documentales de conformidad con el Cuadro de Clasificacion Documental -
CCD, con el fin de garantizar la continuidad de la gestion publica; (...)"

Falta de espacios adecuados
ara el archivo documental de
gestion organizado

Desarrollar espacios idoneos para el archivo de gestion
documental organizado

de un espacio de conla

Articulacion con la Secretaria de|
Infraestructura, para la adecuacion de|
un_espacio idéneo dentro _de la

norma para la gestion del archivo documental de,
forma organizada.

de la Mujer y la Familia, que|
tenga las caracteristicas necesarias.
para cumplir con la funcién de archivo
de gestion documental de I
dependencia.

8/01/2025

30/06/2025

Secretaria de la Mujer y la Familia

Fecha de Ejecucion de la Auditoria

6/11/2024

Fecha de Elaboracién del plan

7/01/2025

Fecha de presentacion del plan

8/01/2025




