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Caldas Antioquia, 23 de Marzo de 2018
Para: URIEL ALONSO SUAZA ARBOLEDA, Secretaria de Planeacién (E)

De: NANCY ESTELLA GARCIA OSPINA, Jefe Oficina Control Interno

Asunto: Entrega de Informe Final de Auditoria de Liquidacién de Licencias vy
Compensaciones Urbanisticas.

Respetado Dr. Suaza Arboleda, reciba un cordial saludo.

Me permito enviarle el Informe Final de la Auditoria de Liquidacion de Licencias y

Compensaciéon Urbanisticas; del cual espero la suscripcion del Plan de Mejoramiento el
cual debe ser respondido a mas tardar el veinte (20) de Abril del ano en curso.

Cordialmente,

D)

0

g ,
NAN n ARCIA OSPINA
Jefe della Oficina de Control Interno

Con copia a: Carlos Eduardo Duran Franco (Alcalde)
Proyect6:; José Fernando Angel Vanegas., Contratista
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DEFINITIVO AUDITORIA LIQUIDACIC)N DE LICENCIAS Y
COMPESACIONES URBANISTICAS

Auditoria ' B ' Liquidacién de licencias urbanisticas y liquidacion
de compensaciones urbanisticas
Dependencia ' Secretaria de Planeacién
Proceso Asociado SGC Gestién de tramites
Tipo de Informe v | Final R
Fecha de Informe Marzo de 2018
| 1. Presentacion R ' ' ‘ ‘ ]

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria Interna para la
vigencia 2017, aprobado mediante Resolucion No. 498 del 24 de abril de 2017, ha
programado la realizacién de Auditoria- de Gestién al proceso Gestién de Tramites en
relacion con la Liquidacién de licencias urbanisticas y liquidacion de compensaciones
urbanisticas, en egjercicio de las facultades legales otorgadas por la Ley 87 de 1993,
modificada por la Ley 1474 de 2011, el Decreto 2145 de 1999 y sus modificaciones, los
Decretos 1537 de 2001, 019, 2482 y 2641 de 2012 y 943 del 21 de mayo de 2014, esos,
procedimientos, actividades y actuaciones de la administracion, con el fin de determinar la
efectividad del Control Interno, el cumplimiento de la gestion institucional y los objetivos de
la Entidad, produciendo recomendaciones para asesorar al Representante Legal en busca
del mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno; a continuacion presentamos los
resultados de la evaluacidn realizada al proceso de Gestidn de Tramites.

El procedimiento de auditoria se realizé sobre la base de entrevista y prueba selectiva; es
de anotar que un procedimiento asi, no puede identificar todas las desviaciones de control,
sino solamente aquellas que estén presentes dentro de la muestra evaluada.

Este informe se presentara en la mesa de trabajo a los lideres; para la suscripcion del plan
de mejoramiento de la Alcaldia de Caldas.

Verificar el cumplimiento de objetivos, metas, controles y reglamentacion de las diferentes
actividades y procedimientos establecidos en el proceso de gestién de tramites en relacién
con Liquidaciéon de licencias urbanisticas y liquidaciéon de compensaciones
urbanisticas, de acuerdo con la promulgacién de la Ley 388 de 1997 - Ley de
Ordenamiento Territorial, Acuerdo 014 de 2010 Revision y Ajuste al Plan Basico de
Ordenamiento Territorial Municipal, Decreto 1469 de 2010 - Reglamentacién Licencias
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Urbanisticas y otras disposiciones y la normatividad establecida, en la Administracion
Municipal de Caldas Antioqguia.

La Auditoria hara verificacion y seguimiento a la gestiéon desarrollada durante el periodo
2016, y a las diferentes actividades ejecutadas en el proceso de gestion de tramites en
relacién con la Liquidacion de licencias urbanisticas y liguidacion de compensaciones
urbanisticas, desarrollo y cumplimiento de los objetivos propuestos, metas,
procedimientos, controles y reglamentacion de las actividades y funciones propias de la Ley
388 de 1997, Decreto 1489 de 2010 Reglamentaciéon Licencias Urbanisticas y otras
disposiciones.

La auditoria se realizd con base en el procedimiento establecido en el MECI, que
comprende las siguientes fases:

v Planificacién de las tareas.

v Ejecucién del operativo

v" Emisién del informe

v" Seguimiento al Plan de Mejoramiento para los hallazgos que resulten del proceso.

De acuerdo a lo planeado para la Auditoria al proceso Gestién de Tramites en relacion con
la Liguidacién de licencias urbanisticas y liquidacion de compensaciones
urbanisticas por la Administracion Municipal en el afio 2016, se verificé lo siguiente:

v" Verificar la expedicion de las licencias urbanisticas en sus diferentes modalidades.

v" Revisar el Cumplimiento de los requisitos exigidos para la expedicién de las diferentes
modalidades de licencias, establecidos en la normatividad vigente.

v" Verificar el cumplimiento de las normas urbanisticas.

v Verificar la liquidacion de los impuestos de construccion y delineacion de acuerdo a la
normatividad vigente y su cancelacion en el Municipio.

| 4. Cronograma _

Fecha de Instalacion: dia 8 de diciembre de 2017.

[ 5. Marco Legal y Reglamentario - , ]

v' Ley 388 de 1997 - Ley de Ordenamiento Territorial y la Ley 1454 de 2011, por la cual
se dictan normas organicas sobre ordenamiento territorial y se modifican otras
disposiciones.
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v" Acuerdo 014 de 2010 Revisidén y Ajuste al Plan Basico de Ordenamiento Territorial

Municipal, articulos 257, 258 y 259,

Decreto 1469 de 2010 - Reglamentacidn Licencias Urbanisticas y otras disposiciones

Decreto 174 de 2014, "Por medio del cual se reglamentan las alturas en zonas del suelo

urbano consolidado, los parqueaderos de los edificios multifamiliares, andenes

ochaves, voladizos y las licencias para las estaciones de servicios, en el municipio de

Caldas Antioquia”. Articulo 13. Pago de obligaciones urbanisticas...

v" Acuerdo 006 del 21 de diciembre de 2014 del Concejo Municipal, por medio del cual se
adecua el impuesto de delineacién urbana en el régimen tributario del Municipio de
Caldas Antioquia.

v Decreto 103 de 2017 y la normatividad establecida, en la Administraciéon Municipal de
Caldas Antioquia.

AN

(6. Ejecucion « Metodologia

Para la definicién de la muestra se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

La auditoria incluyd entrevista con funcionarios de la Secretaria de Planeacién de las
evidencias y documentos que soportan la auditoria; los estudios y analisis se encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, que estan recolectados fisicamente y
en archivos.

Se revisaron las siguientes licencias:

GCER I GESERVABIEN

70511723 | HECTOR VEREDA LA | OBRA NUEVA | En esta liquidacién se
MARIO CHUSCALA | CONSTRUCCION | observa una diferencia_de
ARANGO 2 NIVELES Y | $651.064, _dejados _de
ZULUAGA Y MANSARDA percibir. Citacién  de
OTRA colindantes sin firma.
Informe estructural sin firma
por parte del ingeniero. Se
observan los documentos sin
legajar, no existe un orden
l6gico,  incumpliendo o
reglado en la Ley 594 de
2000 y sus decretos
reglamentarios.

68 | 29/04/2016

Ademds, se observa en este
expediente un Iinforme de
consultoria de un Proyecto
construccién casa campestre
de dos niveles, Vereda
Salinas, el cual se considera
que no hace parte de esta
liquidacion.

72 04/05/2016 8461149 RAMIRO Calle 120% { RECONOCIMIEN Se observan los documentos
AVILIO sur 48B-14, | TO sin legajar, no existe un
LEGALIZACION orden légico, incumpliendo lo
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OBANDO sector la | DE reglado en la Ley 594 de
OBANDO Inmaculada CONTRUCCION 3 | 2000 y sus decretos
PISOS reglamentarios
75 06/05/2016 42761694 | LUZ MARLENY | Cra. 48 A | RECONOCIMIEN Se observan los documentos
MONTOYA 132 Sur 53 TO LOCAL | sin legajar, no existe un
MORALES : COMERCIAL Y | orden légico, incumpliendo lo
AUTORIZACION reglado en la Ley 594 de
PARA ADICION | 2000 y sus decretos
AL reglamentarios,
REGLAMENTO
DE PROPIEDAD | Se evidencia en esta
HORIZONTAL liquidacién una diferencia
de §81.011 a favor del
solicitante;” ya que el
acuerdo 06 de 2014 en el
numeral 5 establece la tarifa
para otros usos (Uso B), del
3% y se liquidd con el 4%.
285 29/12/2014 81103473 | CONSTRUCT Cra. 51 No. | CONSTRUCCION | Se observan los documentos
21 ORES 130 sur 16 y | OBRA NUEVA 8 | sin legajar, no existe un
ASOQOCIADOS OTRAS PISOS orden Idgico, incumpliendo lo
DEL SUR REGLAMENTO reglado en la Ley 594 de
SAS. Y EL PROPIEDAD 2000 y sus decretos
SEMINARIO HORIZONTAL reglamentarios. Se
DE LA SANTA observan dos resoluciones:
CRUZ resolucién 823 de marzo de
DIOCESIS DE 2017, modificacién y la
CALDAS resolucién 2639 de octubre
de 2017 de aclaracioén, en las
cuales no se observa ningtn
reajuste a la liquidacion
inicial.
En cuanto a las obligaciones
no se evidencia ninguna
opcién de pago por parte
del solicitante, de acuerdo
con el oficio notificado ef 30
de agosto de 2016.

[7.Desarrollo de la Auditoria:

Se observa que se requiere fortalecer la dependencia con mas personal y debidamente y
capacitado en el tema de Liquidacion de licencias urbanisticas y liquidacién de
compensaciones urbanisticas a fin de que los procedlmlentos no se atrasen y se pueda

agilizar en la cantidad de tramites que alli se presentan; asi mismo debe existir un
avaluador certificado para realizar las visitas requeridas; ya que como podemos advertir,
existen gran cantidad de construcciones nuevas en el Municipio, debido al desarrollo
inmobiliario que ha tenido el mismo en los Ultimos afios.

Dado lo anterior, la Secretaria de Planeacion, no alcanza a cubrir la demanda de solicitud
de tramites que llegan a la Administracion Municipal, dejando de percibir ingresos por este
concepto.
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Existe una base de datos de la vigencia 2016 que contiene 244 registros donde se pudo
evidenciar que la informacion alli consignada es inconsistente e inexistente en algunas
celdas, dado lo anterior no se puede dar un dato exacto sobre las solicitudes de licencias
urbanisticas, de acuerdo con los siguientes radicados: 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 186,
17,18, 19, 20, 22, 23, , 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67,
68, 69, 70, 71,72, 73,74, 75,76, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 85, 86, 87, 88, 89, 91, 92, 93,
94, 95, 99, 100, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 123, 124, 125, 127, 128, 129,
131, 132, 133, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 144, 145, 146, 148, 149, 150, 151,
153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162, 163, 164, 165, 166, 167, 168, 169, 170,
171,172,173, 174, 175, 176, 178, 180, 181, 182, 184, 185, 187, 190, 191, 192, 193, 194,
196, 197, 199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 2086, 208, 209, 210, 213, 216, 217, 218, 219,
220, 221, 222, 223, 225, 228, 234, 235, , , , 239, 240, 241, 242, 243, 244, (Fuente base de
datos “radicados 2016 solicitud de licencias”)

Por lo tanto, se tiene entonces un total aproximado de 220 solicitudes de las cuales: 120
solicitudes fueron resueltas y las 100 restantes quedaron pendientes para la siguiente
vigencia (2017); siendo un numero representativo de solicitudes pendientes, representado
en un 54%.

Liquidacion de licencias urbanisticas:

Para la liquidacidon de licencias urbanisticas, la Secretaria de Planeacién se basa en el
Acuerdo 06 de 2014 del Concejo Municipal de Caldas, “Por medio del cual se adecua el
impuesto de delineacion urbana en el régimen tributario del municipio de Caldas, Antioquia”.

Por lo tanto, la delineacion esta determinada conforme el avalto del metro cuadrado
establecido para urbanizar, parcelar, subdividir, desarrollar, construir, modificar, adecuar,
intervenir y reforzar, segiin su uso o destinacién, dado en salarios minimos diarios legales
vigentes (S.M.D.L.V.) y multiplicado por el nimero de metros cuadrados.

Los usos y/o destinacion estan determinados de la siguiente forma:

Uso DEFINICION AREA GRAVAMEN
VIVIENDA (construir, ampliar, .
A legalizar, m(odiﬁcar 0 recopnocer) Avallo total del area 4%
entre 1 hasta 5000,00m2 3%
OTROS USOS (avalud total del entre 5001,00m2 hasta 309
B area objeto de urbanizacion y 10000,00m2 '
parcelacion) superior en su area bruta a 3.5%
10001,00m2 :
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Las cuales estan determinadas en S.M.D.L.V. y basadas en la estratificacion de EPM.

Liguidacion Obligaciones Urbanisticas (Compensaciones):

Estas liquidaciones estan determinadas en los articulos: 257, 258 y 259 del acuerdo 014 de
2010 Plan Basico de Ordenamiento Territorial, PBOT., el articulo 13 del decreto 174 de
2014 y lo reglamentado en el decreto 103 de 2017.

El area minima para viviendas es de 60 m? y un total de 3.8 habitantes por unidad de
vivienda, la cesidén de espacio publico establecida esta dada en metros cuadrados por
habitante (m#*hab) se multiplica por 3.8.

Para las viviendas que superen los 60 m? |la cesion sera directamente proporcional al
incremento del area y para las viviendas de menos de 60 m2 (aparta-estudios), no tienen
un calculo establecido para el cobro de estas obligaciones, por lo que se observa falta de
recaudo por parte de la Secretaria de Planeacion.

Se pudo evidenciar que no esta reglamentado el pago de obligaciones para otros usos.
Este proceso se hace a criterio del Secretario de Planeacion.

| 8. Observaciones generales: _ |

v Se pudo evidenciar que no existe un control de pagos de las obligaciones urbanisticas,
ni base de datos consolidada por parte de los funcionarios responsables.

v Para las modificaciones y/o adiciones, lineamientos realizados, no se generan
obligaciones, igual que para las areas de menos de 60 m2, solo se cobra obligaciones
por obra nueva; por lo que falta reglamentacion para dichos tramites, dejando de percibir
ingresos para el Municipio de Caldas.

v No tienen conocimiento si existe o no el Comité de Infraestructura, mencionado en el
articulo 4 numeral 3 y el articulo 6 “Procedimiento para el cobro y el pago de
obligaciones urbanisticas”, del decreto 103 de 2017, por lo que podemos evidenciar la
falta de controles para la expedicién de los diferentes tramites de licencias,
compensaciones, entre otros.

v No existe una Base de Datos bien estructurada y consolidada. En la taquilla donde
llegan las solicitudes se maneja un cuadro en Excel sin ninguna organizacion, ni siquiera
se nombran las columnas; adicionalmente los funcionarios encargados de la liquidacion
y las compensaciones urbanisticas, manejan cada uno sus archivos en Word por cada
tramite o solicitud realizado.
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v" En el expediente con radicado No. 68, en la liquidacién se observa una diferencia de
$651.064, dejados de percibir. Citacién de colindantes sin firma. Informe estructural
sin firma por parte del ingeniero. Ademas, se observa en este expediente un informe de
consultorfa de un Proyecto construccién casa campestre de dos niveles, Vereda
Salinas, el cyal se considera que no hace parte de esta liquidacion.

v Se observan los documentos sin legajar, no existe un orden logico, incumpliendo lo
reglado en la Ley 594 de 2000 y sus decretos reglamentarios.

v En el expediente con radicado No. 75, se evidencia en la liquidacion una diferencia de
$81.011 a favor del solicitante; ya que el acuerdo 06 de 2014 en el numeral 5 establece
la tarifa para otros usos (Uso B), del 3% y se liquidé con el 4%.

v En el expediente con radicado No. 285, se observan dos resoluciones: resolucion 823
de marzo de 2017, modificacion y la resolucién 2639 de octubre de 2017 de aclaracion,
en las cuales no se evidencia ningt’m reajuste a la liquidacion inicial. En cuanto a las
obligaciones no existe ninguna opcién de pago por parte del solicitante, de acuerdo con
el oficio notificado el 30 de agosto de 2016.

[9. Infracciones Urbanisticas: ' ~ - ]

Toda gestion de parcelacion, urbanizacion, construccién, reforma o demolicion que
contravenga el Plan de Ordenamiento Territorial o sus normas urbanisticas del Municipio
de Caldas Antioquia, dard lugar a la imposicién de sanciones urbanisticas a los
responsables, incluyendo la demolicién de las obras, segun sea el caso, sin perjuicio de las
eventuales responsabilidades civiles y penales de los infractores.

Para efectos de la aplicacion de las sanciones estas infracciones se consideran graves o
leves, segln se afecte el interés tutelado por dichas normas.

Se considera igualmente infraccién urbanistica, la localizacion de establecimientos
comerciales, industriales y de servicios en contravencion a las normas de usos del suelo,
lo mismo que la ocupacién temporal o permanente del espacio publico con cualquier tipo
de amoblamiento o instalaciones, sin la respectiva licencia.

En todos los casos de actuaciones que se efecttien sin licencia o sin ajustarse a la misma,
el Alcalde, de oficio o a peticion de parte, dispondra la medida policiva de suspensién
inmediata de dichas actuaciones, de conformidad con el procedimiento de imposicion de
sanciones.
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(0. Hallazgos u Observaciones: ]

Todés las observaciones negativas se sostienen; ya que de acuerdo con el oficio de
respuesta radicado 0737 del 20 de marzo de 2018, son aceptadas por parte del
Auditado.

[ 11. Recomendaciones ' - e

v Se requiere fortalecer el area de planeacion con la contratacion de mas personal con
los conocimientos sobre el tema especifico, a fin de agilizar la cantidad de solicitudes
de tramites que alli ingresan, minimo se requieren dos (2) Profesionales mas
(Ingenieros); ya que como podemos advertir se estan incrementando las construcciones
nuevas en el Municipio y no se esta dando cubrimiento a la cantidad de tramites alli
radicados, lo que implica que se dejen de percibir mas ingresos para la Administracion
Municipal.

v Se requiere la intervencioén por parte de las Inspecciones (Inspeccion de urbanismo),
para un mayor control en el tramite de las licencias y las compensaciones urbanisticas.

v" Se deben relacionar las Obligaciones con el Banco de Proyectos, a fin de que las
compensaciones apunten al logro de los objetivos del Plan de Desarrollo de la
Administracion Municipal “Caldas Progresa”.

¥ Se requiere construir una Base de Datos bien estructurada con informacion consistente,
completa y consolidada, en la cual se consignen los datos que establece el articulo 5
numeral 4 del Decreto Municipal 103 de 2017.

“Numeral 4: Calcular y liquidar las Obligaciones Urbanisticas del proyecto y proceder a
su liquidacién, en la cual se deberé consignar la siguiente informacion:

Nombre del proyecto/etapa

Numero de radicado

Fecha de radicacion

Tipo de tramite

Nombre e identificacién del titular

e Direccion, codigo catastral y matricula inmobiliaria del predio donde se desarrollara
el proyecto.

e Ubijcacion segun el Plan Bésico de Ordenamiento Territorial

* Norma Aplicable

e Estrafo

e Uso del Inmueble

o Area del lote
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Destinaciones nuevas (vivienda y otros usos y érea construida)
Obligacién del Espacio Publico

Obligacion Equipamiento

Observaciones”.

En virtud de que son aceptadas todas las observaciones por parte del Auditado, se da por
aceptado el Informe Preliminar de Auditoria, y se constituye en Informe Definitivo, en
espera del respectivo Plan de Mejoramiento, el cual, de acuerdo con el cronograma
establecido, se estara recibiendo para el 20 de abril de 2018.

Responsables de la Auditoria:

NANCY ES[EL RCIA OSPINA
uditor Lider

%&é(/é & ﬁo///‘f/'y/ Xo—a& oo Qm&k\)

LOURDES EUNICE BERRIO TABORDA, JOSE FERNANDO ANGEL VANEGAS
Auditora acompafnante Auditor acompafiante
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