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Memorande

Caldas Anticquia, 22112/2023 Piciembre 22- =023 lu: us
Radicado 2023-002834 Nt

Para: Paula Andrea Espinosa
Secretaria de Seguridad y Convivencia

De: Carlos Mario Henao Vélez

Jefe Oficina de Contral Interno
Asunto. Remision Pre informe Definitivo de auditoria “al Programa de Gestién de ia
Seguridad Ciudadana, la Convivencia, el Acceso a la Justicia y DDHH".
Respetada Dr. Espincsa, reciba up cordial saludo.
Me permite enviarle el Preinforme Definitivo de auditoria *al Programa de Gestion de la
Seguridad Ciudadana, la Convivencia, el Acceso a la Justicia y DDHH. Se debera dar

respuesta a este preinfarme, en un plaze de méaximo de 5 dias habiles, contados a partr de
la fecha de recibo.

Estaré atento a cualquier inquietud gue tenga con respecte al mismo.

Anexa: 08 folios

Aprobé: | Carios Mario Henao Velez | Yofe Oficina de Contral intema s 22-12-2023

p——

5} Copia Dr. Mauricio Cano Carmmona - Alcalde Municipio de Caldas

g _

.g: L Nombres Complatos Cargo 1 Firma , Fecha
g Proyects: | Laura Daniela Tobon Alvarez | ConIratista | P 22-12-2023
€ Reviso. | Ruth Marla Mensalve Ortiz_| Contratista O 22-12-2023
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[ FECHA DE EMISION DEL PREINFORME

[Dia: [18 [Mes: |12 [ Adio: | 2023 |

Programa de Gestion de la Seguridad Ciudadana, la Convivencia, et

P 80: Acceso 2 ba Justicia y DDHH",
Lider de Procesc / Jafe(s) Paula Andrea Espinosa
Dapendencia{s): Secretaria de Seguridad y convivencia
Verificar el cumplimiento de objetivos, metas, controles, atencidn y
reglamentacidn de las diferentes actividades y procedimientos
Ohbjetivo de la Auditoria: establecidos para el programa de Gestidn de {2 Seguridad
Ciudadana ta Convivencia, el Acceso a Iz Justicia y DDHH”, de
acuerdo a la normatividad legal vigente.
Seguimiento y verificacidn al mapa de riesgos, |a eficiencia v la
eficacia de i3 gestion realizada por la Secretar(z de Seguridad v
Alcance de 1a Auditoria: convivencia, mncernleqtes atl dfsarmlla ¥ cumphrme.nfm del
programa N.1 perteneciente al “Componente 4: Justicia y
Seguridad”.
# Ley 62 de 1593 articulo 12
«Ley 136 de 1994 madificado por &l articulo 23, numeral 5
Critarios de la Auditoria: » Decreto Nacional 332 de 2011

wley 1801 de 2016

Reunién de Apertura Ejecucién de la Auditoria ~_Reunién de Clerre
Dia | 23| Mes| 11] Andf 2023 Desde- 2L waml V2221 Dia | 15 | Mes| 12| Ao| 2023
Represantante Alta Direcclén | Jefe oficina de Controd Intermno Auditor Lider
Mauricio Cano Carmona Carlos Mario Henaao Vélez lﬁ?ﬂ:ﬁé::ﬁ::a?eﬁ:g
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RESUMEN EJECUTIVQ

La Cficing de Control Interno, en ejercicio e las facultades legales otorgadas por l2 Ley B7 de 1993 ¥
Decretos Reglamentarios 1083 de 2015, 648 de 2017 y 1495 ge 2017, encargada de medir los
procedimlentos, actividades y actuaciones de la administracion, para determinar la efectividad del
control interno, a través de un enfoque basade en el riesgo, propercionarad aseguramiento sobre la
sficacia de gobierno, gestidn de riesgos y control interno 2 ta alta direcelon de la grganizacidn, en busca
del mejoramiento continuo.,

Es asi, gue debe entenderse el sistema de contret interno, como es3 herramienta transversal que
propugna por 1z eficiencia, eficacia y transparencia en ¢i ejercicio de las funciones de |a Administracion
de Caldas, cualificando a sus servidores piblicos, desarrallandole sus competencias para que ayuden 2
cumplir al ente territorial con sus fines constitucionales.

£n desarrelo de lo anterior, la Gficina de Control Internc en cumalimiente del Plan Anual de Auditoria
Interna para la vigencia 2023, aprobade mediante Resolucidon No. 1446 del 29 de marzo de 2023, realizd
Gestion administrativa a a Secretaria de Seguridad y convivencia.

La evaluacidn se llevé a cabo de acuerdo con fas normas de auditorfa vigentes, con politicas v
procedimientos de auditoria establecides previamente; por lo tanto, se requirid de la debida planeacion
y efectiva ejecucién del trabajo que permitié que €l examen realizado arroje una base razonable que
fundamente las conclusiones finales,

Este proceso inicia con la reunidn de Instalacién de la auditoria de gestién del Programa de Gestién de la
Seguridad Ciudadana, la Convivencia, el Accesa a la Justicia y DDHH", de la presente anualidad.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA /
RECOMENDACIONES

RESULTADQS DE LA AUDITOR(A

1. GESTION DE LA CAUDAD REL PROGRAMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA,
LA CONMVIVENCIA, EL ACCESO A LA JUSTICIA Y DDHH".

Fortalezas:

s Lz lider y demds integrantes del proceso se mostrarcn amables y con buena disposicién para
atender |2 visita de |a auditoria.
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Se observa que los funcionarios entienden el proceso ¥ el procedimiento al cual pertenecen y
saben hacer [as tareas que les corresponde.

Se cuenta con buenas instalaciones y un buen ambiente de trabajo.

Se utiliza adecuadamente |os recursos bumanos, fisicos, técnicos, ¥ tecnologicos para #f
cumplimiento de las actividades desarrclladas dentro del procesc auditado, enfocados en la
prestacion de |os servicios.

Los resultados del procesa generan impacto en la comunidad al ser beneficiaria de los servicios y
las buenas acciones emprendidas en cada uno de los procedimientos.

Existe buena voluntad para el fortalecimiento y la mejora continua del proceso.

El programa No. 1 se estd ejecutando correctamente, esto obedece 3 |z correcta planeacion y
coordinacian con los ohjetivos identificados en el Plan de Desarrollo Municipal.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS METAS PROPUESTAS DURANTE LA VIGENCIA DE 2023:

El equipo auditor analizo tanto la ejecucion presupuestal coma la ejecucién fisica de la vigencia 2023
con corte at 31 de octubre y extrajo 13 siguiente observacian:

Hallazgo 1: Se pudo evidenciar en ef archive maestro de monitereo del Plan de Accion
{Seguimienta_Pian_de_Accién_Trimestre I 2023) remitido por la secretaria de seguridad y
convivencia, presentan algunas diferencias en los valeres porcentuales de cumplimiento &n él
programa de Gestién de 1 Seguridad Ciudadana, la Convivencia, el Acceso a la Justicia y DDHH",,
generandg incertidumbre al momento de expresar las cifras.

Se realizo un paralels entre lo reportado por la Secretaria de Seguridad y convivencia y io revisado
par la Oficina de Contral interng en el PORCENTAIE DE AVANCE FINANCIERO difiere en los
siguientes rubros 2.3,.2.02.02.008 y 2.2.2.02.02.009 con respecto 3l presupuesto ejecutado que ala
fecha fue de 5573.111.758, y o reportado en el Plan de accion al 31 de octubre fue de
$280.893.297, dando como resultado una diferencia de 5292.218.461 entre el plan de accion con
lo comprometida en el presupuesto al 31 de octubre de la vigencia actual, como s muestra 3
continuacidn:
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PLAN DE ACCION TRIMESTRE NNl DE 2023
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EJECUCION PRESUPUESTAL CON CORTE AL 31 DE OCTUBRE DE 2023
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Recomendaciones:

Ez pertinente fa revision de los indicadores que a la fecha se encuendran establecidos pars el
procesa auditado y asi lograr iz medicitn y el andlisis eficaz del comportamiento del mismo en sus
diferentes actividades, permitiendo tomar acciones en un momento determinada.

GESTION ESTRATEGICA SECRETARIA DE SEGURIDAD MUNICIPALES DESCENTRALIZADOS,
EN SU DEFECTO FRENTES DE SEGURIDAD

Fortalezas:

Se logrd {a creacidn de 32 actives pertenecientes a los diferentes frentes de seguridad, mediante
e| programa puerta a puerta se visité a |os integrantes del programa, se entregd ndmerg del
Cuadrante y del nuevo models del servicio de policia CAl + asi mismo se brindan recomendaciones
para prevenir los diferentes delitos.

Durante la vigencia 2023 se realizaron encuentros comunitarios Nevados a cabo entre auteridades
politico administrativas, comandante del CAl y estacidn de poficia de caldas, gestores de
participacion ciudadana y representantes de la empresa corona, con el fin de genarar
compromisos de correspansakilidad, a partir de la identificacion de las problematicas v los factaores
criginadores de riesgo.

GESTION ACCIONES INTEGRALES PARA PROHIBIR EL CONSUMO DE ESTUPEFACIENTES EN
PARQUES PUBLICOS, INMEDIACIONES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ESCENARIDS
DEPORTIVOS E IGLESIAS, PARA EL CUMPLIMIENTO A LA SENTENCIA £-253 DE 2019 DE LA CORTE
CONSTITUCQONAL.
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Cédigo: F-L1-02

e realizaran acciones preventivas en los diferentes sectores, referente al consumo de sustancias
psicoactivas por medio de |3 entrega de volantes a [os estudiantes y comunidad que transita por
et sector sobre la tey 18001

se realizé sensibilizacién al ciudadanc sohre la falsa denuncia y sus implicaciones penales, comag
también de la cultura del autecuidado

GESTION ACCIONES PARA GARANTIZAR ENTORNOS ESCOLARES SEGUROS ¥ LIBRES DE LA
AMENAZA DE EXPENDIO Y CONSUMO DE DROGAS,

Fortalezas:

La entidad realizo campafias educativas mediante entrega de voiantes informativos donde se
brindaron medidas de seguridad y prevencidn con el fin de contrarrestar el delito de microtrifico,
se brindaron recomendaciones mediante la entrega de volantes para prevenir el tréfico local de
estupefacientes en pequefias cantidades dando a conocer el delito fipificado en Ley 599 de 2000.

GESTION ACTIVIDADES DESCENTRALIZADAS PARA FACILITAR EL ACCESO A LA JUSTICIA ¥ LA
PRESENCIA DE LAS INSTITUCIONES ESTATALES A LAS TONAS RURALES DEL MUNICIPMO.

Fortalezas:
La policla caldas y e! Cal del barrio Andalucia han desplegado actividades de prevencidn y control

para facilitar el acceso a |a justicia v la presencia de las instituciones estatales a las zonas rurales
mediante patrullajes, revistas policiales a veraderas del municigio,

Cielign: FolETLEY F Wersion: 02
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7. RENOVACION FSICA Y TECNOLOGICA DEL CCTV URBANO Y RURAL

fortaleras:

= Através de los diferentes cantratos firmados por la Alcaldlia de Caldas a lo targo del perigdo
2020-2023, se han adelantado actividades concemnientes a la instatacidn, operacidn y
mantenimiente de |a video viglancia municipal, ademds de la adquisician de nuevo scftware
que permite fa facil v rapida administracién de dicha actividad. Dentro de esta ejecucidn se
destaca la recuperacién de equipos que se encontraban fuera de servicio por falta de
mantenimiento y la instalacidn de 17 nuevas cdmaras de videa seguridad en diferentes sectores
del municipia, de las cuales 8 cuentan con tecnolggia de recongcimiento de placas o LPR:

Instalacion y rarbmimiento dat CCTV ded Municipio

j
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CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA DE ULTIMA TECNOLOGIHA INSTALADAS EN EL PERIODO 2020-2023

ZONA/ UBICACION DIRECCION
1 PARQUE PPAL [ BOTICA JUNIN CR 50 CON CLL 130 SUR
2 PARCUE PPAL_ ALCALDIA CRA9CONCLLI30SUR |
3 _PARQUE PPAL SANTO PAN CR S0 CON CLL 129 SUR
4 MANDALAY MANDALAY1 CR 50 CON CLL 140 SUR
5 MANDALAY MANDALAY 2 CR 50 CON CLL 142 SUR
6 CORONA PARQUE LA LOCERIA CR 54 CON CLL 130 SUR
7 LA PLAYITA, LA PLAYITA CR48CONCLL134SUR |
8 IGLESIA LA RIVERA LA RIVERA _ CR47A CON CLL 1388 SUR
9 TRIGALIA 2 THIGALIA2Z CR 49 CON CLL 127 SUR
10 VILLA CAPRY | VLA caPRl CR 57 CON CLL 128 SUR
11 BANCO CAJASOCIAL CENTRO CR 51 CON CLL 128 SUR
12|  GIMNASIO AL AIRE UBRE CRISTC REY CRS4 CONCLL135ASUR |
13 INMACULADA INMACULADA CR 49 CON CLL 120 SUR :
14 _FELIPE 1 BARRIO FELIPE _ CALLE 136 SUR CON CR 47
15 ~ FELIPE 2 __ BARRIO FELIPE CALLE 136A SUR CON CR 47
16 FELIPE 3 PARQUE BARRIO FELIPE CALLE 1364 SUR CON CR 47 PAROUE
17 ___HABITAT SUR PARQUE HABITAT SUR DENTRO DEL PARQUE

Fugriita, infomacian suministrada por 1 Ofcing da inframsiructura Fleice.

UNIFICADO PARA EL MUNICIPIO DE CALDAS

8. COFINANCIAR LA CONSTRUCCION ¥ DOTACIGN DEL CENTRO INTEGRADO DE MANDO

Ef equipe auditor evidencid que, al dia de hoy, el Centro Integrado de Mando Unificada para el
Municipic de Caldas, el cual se pretendia situar en la bibliotecs Municipal y dande se realizaron
adecuaciones infraestructurales para dicho propasito, ne se encuentra en funcionamiento:

Recomendaciones:

Ry

Fuante: informacién sumnistrada par la Shana de Infraastnyciura Fisica.
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Aunar esfuerzos con e propdsito de consclidar la terminacién y funcionamiento del Centro de
Manda Unificado del Municipio de Caldas.

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA

Revisar los indicadores financieros ralacianados al proceso de gestion, donde se precise un analisis
que ayude a mejorar |la capacidad de medicion ¥ ejecucion del proceso auditado y, en dltima
instancia, fortalecer |a toma de gecisiones en el futuro.

Asegurar la implementacién de un centro integrado de mango unificado para el municipic de Caldas,
el cual ayudara al fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de coordinacion ante situaciones
criticas y permitird una toma de decisiones 4gil ¥ precisa, aspecto crucial para salvaguardar la
seguridad, el hienestar y los recursos del Municipio y de sus ciuvdadanos.

CONCLUSICNES DE LA AUDITORIA

El Plan de Desarrollo del Municipic de Caldas abordd los delitos gue afectan la seguridad puablica y
la sepuridad ciudadanz, estos fueron permanente monitoreados en conjunto con la Policla
Metropolitana, en la vigencia 2023 se realizaron campaiias de sensibilizacién permanentemente.

El equipo auditor concluye que la Sacretarfa de Seguridad y convivencia esta dando cumplimiento 2

o planteado en el Plan de Desarrollo lo que indica que el programa auditado y sus respectivos
productos se vienen desarrollando de manera satisfactaria.

Fara constancia se firma en Caldas, Antioguia, 3 los 20 dias del mes de diciemnbre del afio 2023.

APROBACION DEL PREINFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad \ Firma
Laura Daniela Tobdn Alvarez Auditor lider ')-Ck]ﬂu CJE":'I'\
Duvan Gabriel Velez Auditor lider | Drvans W

..’-"""r-} —
Carles Mario Henao Vélez Jefa Oficina de Control Intemo |
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