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Memorando

A ' Agosto 29. 2023 14:53
Caldas Antioquia, 29/08/2023 Radicado 2023-00197%

Para: Mauricio Cano Carmona
Alcalde Municipio de Caldas

De: Carlos Mario Henao Vélez
Jefe Oficina Control Interno’

Asunto: Remision Informe de evaluaciéon independiente del estado del Sistema de Control
Interno.

Respetado Dr. Cano Carmona, reciba un cordial saludo.

Me permito enviarle el Informe de evaluacion independiente del estado del Sistema de
Control Interno de acuerdo con los lineamientos impartidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de julio de 2023, dando cumplimiento a lo estipulado al Articulo 9.( Reportes del
responsable de control interno.) De la ley 1474 de 2011.

Afiexo: 44 folios ' .

Nombres Completos Cargo ~ Eirma Fecha

Proyecté: | Maria Paula Mufioz Higuita Contratista e 20/08/2023

g Revisé: | Laura Daniela Tobon Alvarez | Contratista Jaxa 5 023

3 Aprobé: _| Carlos Mario Henao Vélez Jefe Oficine Conirol Intemo 29/08/2023
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Nombre de la Entidad: ADMINISTRACION MUNICIPAL DE CALDAS ANTIOQUIA

Periodo Evaluado: ENERO A JULIO DE 2023

Estado del Sistema de Control Interno de la Entidad

Conclusion General sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

S, estan todos los componentes operando juntos y de manera integrada, la administracién Municipal de
Caldas ha venido fortaleciendo el Sistema de Control Interno de forma notoria.

Los diferentes informes de auditorfa, informes de ley y demés seguimientos que realiza la Secretaria de |
Planeacién (2 Y 3 linea de defensa), :n:mvoaonon_u__sn%&oﬁn<n.3=§ao.8v§8
tomar acciones contundentes para mejorar la prestacién del servicio y asi cumplir con las metas y los
objetivos establecidos. -

@ggg_ag%g%_:%«?%

integrada? (Si / en proceso / No) (Justifique su respuesta): Si

: . Permanentemente se realiza una revisién del cumplimiento de los objetivos establecidos en la entidad,
uw_ l-&“oam_ev_uﬂui de M.of:ﬂo“_-_o:o?:.o JB los objetivos § si permitiendo la mejora del Sistema de Control Interno.




1.5

Ambiente de

La entidad demuestra el compromiso con la

Anélisis sobre viabilidad para el establecimiento

Control integridad (valores) y principios del servicio de una linea de denuncia interna sobre
publico situaciones iregulares o posibles
: incumplimientos al codigo de integrided.
NOTA: Si la entidad ya cuenta con esta linea en
. funcionamiento, establezca si ha aportado para la
mejora de los mapas de riesgos o bien en ofros
&mbitos organizacionales.
6 2.1 | Ambiente de | Aplicacién de mecanismos para ejercer una Creaci6n o actualizacion del Comité Institucional
Control adecuada supervision del Sistema de Control | de Coordinacién de Control Intemo (incluye
Intermo ajustes en periodicidad para reunién, articulacion
con el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio)
7 2.2 | Ambiente de | Aplicacién de mecanismos para ejercer una Definicién y documentacién del Esquema de
Control adecuada supervision del Sistema de Control | Lineas de Defensa
Intemo
8 2.3 | Ambients de | Aplicacion de mecanismos pera ejercer una Definicién de lineas de reporte en temas clave
Control adecuada supervision del Sistema de Control | para la toma de decisiones, atendiendo el
Intemno Esquema de Lineas de Defensa
9 3.1 | Ambiente de | Establece la planeacion estratégica con Definicién y evaluacion de la Politica de
Control responsables, metas, tiempos que faciliten el Administracién del Riesgo (Acorde con
seguimiento y aplicacion de controles que lineamientos de la Guia para la Administracion
garanticen de forma razonable su del Riesgo de Gestion y Corrupcién y Disefio de
cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica | Controles en Entidades Pdblicas). La evaluacion
de riesgo, establecer sistemas de gestion de | debe considerar su aplicacion en la entidad,
riesgos y las responsabilidades para controlar | cambios en el entorno que puedan definir
riesgos especificos bajo la supervision de la gjustes, dificultades para su desarrolio
alta direccion. -
10 3.2 | Ambiente de | Establece la planeacion estratégica con La Alta Direccién frente & la politica de
Control responsables, metas, tiempos que faciliten el | Administracion del Riesgo define los niveles de

seguimiento y aplicacion de controles que

| garanticen de forma razonable su

cumplimiento. Asf mismo a partir de la politica
de riesgo, establecer sistemas de gestion de
riesgos y las responsabilidades para controler
riesgos especificos bajo la supervision de la
alta direccion.

aceptacion del riesgo, teniendo en cuenta cada
uno de los objetivos establecidos.




Evaluaci6n de la planeacion estratégica,

Establece la planeacién estratégica con

responsables, metas, tiempos que faciliten e/ | considerando alertas frente a posibles
seguimiento y aplicacion de controles que incumplimientos, necesidades de recursos,
garanticen de forma razonable su cambios en el entomo que puedan afectar su
cumplimiento. As mismo a partir de la politica | desarrollo, entre otros aspectos que garanticen
de riesgo, establecer sistemas de gestién de | de forma razonable su cumplimiento

riesgos y las responsabilidades para controlar v
riesgos especificos bajo fa supervision de la

alta direccibn.

Compromiso con la competencia de todo el
personal, por o que la gestion del talento
humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para fodo el
ciclo de vida del servidor publico -ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de la Planeacién Estratégica del
Talento Humano

Compromiso con la competencia de todo el
personal, por lo que la gestién del talento
humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de las actividades relacionadas con

el Ingreso del personal

Compromiso con la competencia de todo ef
personal, por lo que la gestion del talento
humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor publico ~ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacién de las actividades relacionadas con

la permanencia del personal

Compromiso con la compatencia de todo el
personal, por lo que la gestién del talento
humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor puiblico —ingreso,
permanencia y retiro.

Analizar si se cuenta con politicas claras y

comunicadas relacionadas con la responsabilidad

de cada servidor sobre el desarrollo y

mantenimiento del control interno (1a linea de

defensa .

Compromiso con la competencia de todo el
personal, por lo que la gestion del talento
humano tiene un carécter estratégico con e/
despliegue de actividades clave para todo el
ciclo de vida del servidor piblico -ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion de las actividades relacionadas con

el retiro del personal




17 | 46 |Ambientede | Compromiso con la competencia de todoel | Evaluar el impacto del Pian Institucional de i
Control personal, por lo que la gestion del talento Capacitacién - Pl B
humano tiene un carécter estratégico con el 5
despliegue de actividades clave para todo el :
ciclo de vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.
18 5.1 | Ambiente de | La entidad establece lineas de reporte dentro | Acorde con la estructura del Esquema de Lineas | 3
Control de la entidad para evaluar el funcionamiento | de Defensa se han definido esténdares de
del Sistema de Control Interno. reporte, periodicidad y responsables frente a
diferentes temas criticos de la entidad
19 5.2 | Ambiente de | La entidad establece lineas de reporte dentro | La Alta Direccién analiza la informacion asociada | 3
Control de la entidad para evaluar el funcionamiento | con la generacion de reportes financieros
del Sistema de Control interno. -
20 5.3 | Ambients de | La entidad establece lineas de reporte dentro | Teniendo en cuenta la informacién suministrada 3
Control de la entidad para evaluar el funcionamiento | por la 2a y 3a linea de defensa se foman
del Sistena de Control Interno. decisiones a tiempo para garantizar el
cumplimiento de las metas y objetivos
21 5.4 | Ambiente de | La entidad establece lineas de reporte dentro | Se evallia la estructura de control a partir de los 3
Control de la entidad para evaluar el fungionamiento | cambios en procesos, procedimientos, u otras
del Sistema de Control Interno. herramientas, a fin de garantizar su adecuada
formulacién y afectacion frente a la gestion del
riesgo
22 5.5 | Ambiente de | La entidad establece lineas de reporte dentro | La entidad aprueba y hace seguimiento al Plan .| 3
Control de la entidad para evaluar el funcionamiento | Anual de Auditoria presentado y ejecutado por
del Sistema de Control Interno. parte de la Oficina de Control Interno.
23 5.6 | Ambiente de | La entidad establece lineas de reporte dentro | La entidad analiza los informes presentados por 3
Control de la entidad para evaluar el funcionamiento . | la Oficina de Control Interno y evaliia su impacto
del Sistema de Control Interno. en relacion con la mejora institucional .
24 4.7 | Ambiente de | Compromiso con la competencia de todo el Evaluacién frente a los productos y servicios en 3
Control personal, por lo que la gestion del talento

humano tiene un carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para todo el

los cuales participan los contratistas de apoyo




ciclo de vida del servidor piblico ~ingreso,
permanencia y retiro.

25 6.1 | Evaluacion de | Definicion de objetivos con suficiente cleridad | La Entidad cuenta con mecanismos para 3
riesgos para identificar y evaluar los riesgos vincular o relacionar el plan estratégico con los
relacionados: i) Estratégicos; i) Operativos; iii) | objetivos estratégicos y estos a su vez con los
Legales y Presupuestales; iv) De Informacion | objetivos operativos
Financiera y no Financiera.
26 6.2 | Evaluacion de | Definicion de objetivos con m§n§8 claridad | Los objetivos de los procesos, programas o 3
riesgos para identificar y eveluar los riesgos proyectos (segtn aplique) que estén definidos,
relacionados: i) Estratégicos; ii) Operativos; iii) | son especificos, medibles, aicanzables,
Legales y Presupuestales; iv) De sa::m%a relevantes, delimitados en el tiempo
Financiera y no Financiera.
27 6.3 | Evaluacion de | Definicién de objetivos con suficiente claridad | La Alta Direccion evaltia periédicamente los 3
riesgos para identificar y evaluar los riesgos objetivos establecidos para asegurar que estos
relacionados: i) Estratégicos; ii) Operativos; iii) | contintan siendo consistentes y apropiados para
.| Legales y Presupuestales; iv) De Informacién | la Entidad
Financiera y no Financiera.
28 7.1 | Evaluacién de | Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza Teniendo en cuenta la estructura de la politica 3
riesgos factores internos y externos; Implica a los de Administracion del Riesgo, su alcance define
niveles apropiados de la direccién; Determina | lineamientos para toda la entidad, incluyendo
cémo responder a los riesgos; Determina la regionales, &reas tercerizadas u otras instancias
importancia de los riesgos). que afectan la prestacion del servicio
29 7.2 | Evaluacién de | Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza La Oficina de Planeacion, Gerencia de Riesgos 3
riesgos factores intemos y externos; Implica a los (donde existan), como 2a linea de defensa,
niveles apropiados de la direccién; Determina | consolidan informacion clave frente & la gestion
cbmo responder & los riesgos; Determina la del riesgo
importancia de los riesgos).
30 7.3 | Evaluacion de | Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza A partir de la informacién consolidada y 3
riesgos factores intemos y externos; Implica a los reportada por la 2a linea de defensa (7.2), la Alfa
niveles apropiados de la direccion; Determina | Direccion analiza sus resultados y en especial
cémo responder & los riesgos; Determina la considera si se han presentado materializaciones
importancia de los riesgos). de riesgo
3 7.4 | Evaluacion de | Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza Cuando se detectan materializaciones de riesgo, 3
riesgos factores intemos y externos; Implica a los se definen los cursos de accién en relacion con la

niveles apropiados de la direccién; Determina
cémo responder a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).

revision y actualizacion del mapa de riesgos
correspondiente




32 7.5 | Evaluacion de | Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza Se llevan a cabo seguimientos a las acciones 3
riesgos factores intemos y externos; Implica a los definidas para resolver materializaciones de
niveles apropiados de la direccion; Determina | riesgo detectadas
como responder a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).
33 8.1 | Evaluacién de | Evaluacion del riesgo de fraude o corrupcién. | La Alta Direccién acorde con el anélisis del 3
resgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de entorno intemo y extemo, define los procesos,
2011, relacionado con la prevencion de los programas o proyectos (segun aplique),
riesgos de corrupcién. susceptibles de posibles actos de corrupcién
Evaluacion de | Evaluacion del riesgo de fraude o corrupcion. | La Alta Direccion monitorea los riesgos de 3 3
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de corrupcion con la periodicidad establecida en la
2011, relacionado con la prevencion de los Politica de Administracién del Riesgo

rigsgos de corrupcion.

w

Para el desarrolio de las actividades de control, 3 -
la entidad considera la adecuada division de las
funciones y que éstas se encuentren segregadas
en diferentes personas para reducir el riesgo de
acciones fraudulentas

Evaluacion de | Evaluacion del riesgo de fraude o corrupcion.
riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, relacionado con la prevencion-de los

riesgos de corrupcion.

w

Evaluacion de | Evaluacién del riesgo de fraude o corrupcién. | La Alta Direccién evalia fallas en los controles 3

riesgos Cumplimiento articulo 73 de la Lay 1474 de (diserio y ejecucion) para definir cursos de accién
2011, refacionado con Ia prevencion de los apropiados para su mejora
riesgos de corrupcion.
Evaluacion de | Identificacion y anélisis de cambios Acorde con lo establscido en la politica de 3 3

Administracién del Riesgo, se monitorean los
factores intemos y externos definidos para la
entidad, a fin de establecer cambios en el
entorno que deferminen nuevos riesgos o ajustes
a los existentes

riesgos significativos

w

Evaluacion de | Identificacién y anélisis de cambios La Alta Direccion analiza los riesgos asociadosa | 3

riesgos significativos actividades tercerizadas, regionales u otras
figuras externas que afecten la prestacion del
servicio a los usuarios, basados en los informes
de la segunda y tercera linea de defensa
Evaluacién de | Identificacion.y anélisis de cambios La Alta Direccion monitorea fos riesgos 3 3

riesgos significativos aceptados revisando que sus condiciones no




hayan cambiado y definir su pertinencia para
sostenerios o ajustarios

40 9.4 | Evaluacion de | ldentificacion y andlisis de cambios La Alta Direccién evalla fallas en los controles
riesgos significativos (disefio y ejecucion) para definir cursos de accion
apropiados para su mejora, basados en los
informes de la segunda y tercera linea de
defensa
41 9.5 | Evaluacion de | Identificacién y anélisis de cambios La entidad analiza el impacto sobre el control
riesgos significativos intemo por cambios en los diferentes niveles
organizacionales .
42 | 10.1 | Actividades de Disefio y desarrollo de actividades de control Para el desarrollo de las actividades de control,
control (Integra el desarrolio de controles con la la entidad considera la adecuada divisién de las
evaluacion de riesgos; tiene en cuenta a qué | funciones y que éstas se encuentren segregadas
nivel se aplican las actividades; facilita fa en diferentes personas para reducir el riesgo de
segregacion de funciones). error o de incumplimientos de alto impacto en la
43 | 10.2 | Actividades de | Disefio y desarrollo de actividades de control Se han identificado y documentado las
control (Integra el desarrollo de controles con la situaciones especificas en donde no es posible
evaluacién de riesgos; tiene en cuenta a qué | segregar adecuadamente las funciones (ej: falta
nivel se aplican las actividades; facilita la de personal, presupuesto), con el fin de definir
segregacion de funciones). actividades de control alternativas para cubrir los
44 | 10.3 | Actividades de | Disefio y desarrollo de actividedes de control | El disefio de ofros sistemas de gestion (bajo
control (Integra el desarrollo de controles con la normas o esténdares intemnacionales como la
evaluacion de riesgos; tiene en cuenta a qué | ISO), se entregan de forma adecuada a la
nivel se aplican las actividades; facilita la estructura de control de la entidad
segregacion de funciones). %
45 | 11.1 | Actividades de | Seleccionar y Desarrolfa controles generales La entidad establece actividades de control
control sobre Tl para apoyar la consecucion de los relevantes sobre las infraestructuras
objetivos. tacnol6gicas; los procesos de gestion de la
sequridad y sobre los procesos de adquisicion,
desarrollo y mantenimiento de tecnologlas
46 | 11.2 | Actividades de | Seleccionar y Desarrolla controles generales Para los provesdores de tecnologle selecciona
control sobre TI para apoyar la consecucion de los y desarrolla actividades de control internas sobre

3.&‘.( 8-

las actividades realizadas por el proveedor de
servicios




55 | 131 |Infoy Utilizacion de informecién relevante (ldentifica | La entidad ha disefiado sistemas de informacion
Comunicacion | requisitos de informacién; Capta fuentes de para capturar y procesar datos y transformarios
datos internas y extemas; Procesa datos en informacién para alcanzar los requerimientos
relevantes y los transforma en informacién). de informacién definidos
56 | 132 |Infoy Utilizaci6n de informacién relevante (Identifica | La entidad cuenta con el inventario de 3
Comunicacion | requisitos de informacién; Capta fuentes de informacién relevante (interno/extema) y cuenta
datos interas y extemas; Procesa datos con un mecanismo que permita su actualizacién
relevantes y los transforma en informacién).
57 | 133 |Infoy Utilizacién de informaci6n relevante (Identifica | La entidad considera un &mbito amplio de 3
Comunicacién | requisitos de informacion; Capta fuentes de fuentes de datos (intemnas y extemnas), para la
datos infernas y extemas; Procesa datos captura y procesamiento posterior de informacién
relevantes y los transforma en informacién). clave para la consecucion de metas y objetivos
58 | 134 |Infoy - | Utilizacién de informacion relevante (Identifica | La entidad ha desarrollado e implementado 3
Comunicacién | requisitos de informacién; Capta fuentes de actividades de control sobre la integridad,
datos internas y externas; Procesa datos confidencialidad y disponibilidad de los datos e :
relevantes y los transforma en informacion). informacién definidos como relevantes
59 | 141 |infoy Comunicacién Intema (Se comunica con el Para la comunicacién intema la Alta Direccion 3
Comunicacién | Comité Institucional de Coordinacion de tiene mecanismos que permitan dar a conocer
Control Inferno o su equivalente; Facilita lineas | los objetivos y metas estratégicas, de manera tal
de comunicacion en todos los niveles; que todo el personal entiende su papel en su
Selecciona el método de comunicacion consecucién. (Considera los canales més
pertinents). apropiados y evalla su efectividad)
60 | 142 |Infoy Comunicacién Interna (Se comunica con el La entidad cuenta con politicas de operacion 3
Comunicacién | Comité Institucional de Coordinacion de relacionadas con la administracion de la
Control Interno o su equivalente; Facilita lineas | informacion (niveles de autoridad y
de comunicacion en todos los niveles; responsabilidad
Selecciona el método de comunicaciéon
pertinente).
61 14.3 |Infoy Comunicacién Intema (Se comunica con el La entidad cuenta con canales de informacién 3
Comunicacién | Comité Institucional de Coordinacion de intemos para la denuncia annima o confidencial
Control Interno o su equivalents; Facilita lineas | de posibles situaciones imegulares y se cusnta
de comunicacién en todos los niveles; €on mecanismos especificos para su manejo, de
Selecciona el método de comunicacién manera tal que generen la confianza para
pertinente). utilizarios




62 | 144 |Infoy Comunicacién Intema (Se comunica con el La entidad establece e implementa politicas y
Comunicacién | Comité Institucional de Coordinacién de procedimientos para facilitar una comunicacion
Control Interno o su equivalente; Facilita fineas | interna efectiva
de comunicacién en todos los niveles;
Selecciona el método de comunicacion
pertinents).
63 151 |Infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica La entidad desarrolla e implementa controles que
Comunicacién | con los grupos de valor y con terceros extemos | facilitan la comunicacion extema, la cual incluye
interesados; Facilita lineas de comunicacién). | politicas y procedimientos.
Incluye contrtistas y proveedores de servicios
tercerizados (cuando aplique).
64 15.2 |Infoy Comunicacion con el exterior (Se comunica La entidad cuenta con canales externos definidos
Comunicacién | con los grupos.de valor y con terceros extemos | de comunicacion, asociados con el tipo de
interesados, Facilita lineas de comunicacion). | informacién a divulgar, y éstos son reconocidos a
todo nivel de la organizacion.
65 153 |Infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica La entidad cuenta con procesos o procedimiento
Comunicacion | con los grupos de valor y con terceros externos | para el manejo de la informacién entrante (quién
interesados; Facilita lineas de comunicacion). | la recibe, quién la clasifica, quién la analiza), y a
la respuesta requerida (quién la canaliza y la
responde)
66 | 154 |Infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica La entidad cuenta con procesos o procedimientos
Comunicacion | con los grupos de valor y con terceros extemos | encaminados a evaluar periddicaments la
" | inferesados; Facilita lineas de comunicacién). | efectividad de los canales de comunicacién con
partes externas, asi como sus contenidos, de tal
forma que se puedan mejorar.
67 | 156 |Infoy Comunicacién con el exterior (Se comunica La entidad analiza periédicamente los resultados
Comunicacién | con los grupos de valor y con terceros extemos | frente a la evaluacion de percepcion por parte de
interesados; Facilita lineas de comunicacién). | los usuarios o grupos de valor para la
incorporacitn de las mejoras correspondientes
68 | 16.1 | Monitorso - Evaluaciones continuas y/o separadas El comité Institucional de Coordinacién de
Supervisién (autoevaluacion, auditorias) para determinar si | Control Intero aprueba anualmente el Plan
los componentes del Sistema de Control Anual de Auditoria presentado por parte del Jefe
Intermo estén presentes y funcionando. de Control Intero o quien haga sus veces y hace

Comunicacién con el exterior (Se comunica
con los grupos de valor y con terceros extemos
interesados; Facilita lineas de comunicacion).

el cormespondiente sequimiento a sus ejecucion




69 | 16.2 | Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas La Alta Direccion periédicamente evalia los
Supervision (autoevaluacion, auditorias) para determinar si | resultados de las evaluaciones (continuas e
los componentes del Sistema de Control independientes) para concluir acerca de la
Intemo estén presentes y funcionando. efectividad del Sistema de Control Interno
Comunicacién con el exterior (Se comunica
con los grupos de valor y con terceros extemos
interesados; Facilita lineas de comunicacién).
70 16.3 | Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas La Oficinade Control Intemo o quien haga sus
Supervision | (autoevaluaci6n, auditorias) para determinar si | veces realiza evaluaciones independientes
los componentes del Sistema de Control periédicas (con una frecuencia definida con base
Interno estén presentes y funcionando. en el anélisis de riesgo), que le permite evaluar e/
Comunicacion con el exterior (Se comunica diserio y operacion de los controles establecidos
con los grupos de valor y con terceros extemos | y definir su efectividad para evitar la
interesados; Facilita lineas de comunicacion). | materializacion de riesgos
4l 16.4 | Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas Acorde con el Esquema de Lineas de Defensa se
Supervision (autosvaluacién, auditorias) para determiner si | han implementado procedimientos de monitoreo
los componentes del Sistema de Control continuo como parte de las actividades de la 2a
Intemno estén presentes y funcionando. linea de defensa, a fin de contar con informacion
Comunicacion con el exterior (Se comunica clave para la toma de decisiones
con los grupos de valor y con terceros extemos
interesados; Facilita lineas de comunicacién).
72 | 16.5 | Monitoreo - Evaluaciones continuas y/o separadas Frente a las evaluaciones independientes la
Supervision (autosvaluacién, auditorias) para determinar si | entidad considera evaluaciones externas de
los componentes del Sistema de Control organismos de control, de vigilancia,
Interno estén presentes y funcionando. certificadores, ONGs u otros que permitan tener
Comunicacion con el exterior (Se comunica una mirada independiente de las operaciones
con los grupos de valor y con terceros extemos
interesados; Facilita lineas de comunicacién).
73 17.1 | Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de deficiencias A partir de la informaci6n de las evaluaciones ~
Supervision oportunamente (Evallia los resultados, independientes, se evalian para determinar su
Comunica las deficiencias y Monitorea las efecto en el Sistema de Control Interno de la
medidas correctivas). entidad y su impacto en el logro de los objetivos,
a fin de dsterminar cursos de accion para su
mejora
74 17.2 | Monitoreo - Evaluacién y comunicacion de deficiencias Los informes recibidos de entes externos
Supervisién oportunamente (Evaliia los resultados, (organismos de control, auditores extemos,

Comunica las deficiencias y Monitorea las
medidas correctivas).

entidades de vigilancia entre ofros) se consolidan
y se concluye sobre el impacto en el Sistema de
Control Interno, & fin de determinar los cursos de
accion




75

17.3

Supervisién

Evaluacion y comunicacion de deficiencias
oportunamente (Evaltia Jos resultados,

Comunica las deficiencias y Monitorea las

medidas correctivas).

La entidad cuénta con politicas donde se
establezca a quién reportar las deficiencias de
control interno como resultado del monitoreo
continuo

W

76 | 17.4 | Monitoreo - Evaluacion y comunicacién de deficiencias La Alta Dirgccién hace seguimiento a fas 3
Supervision oportunamente (Evalla los resultados, acclones correctivas relacionadas con las
Comunica las deficiencias y Monitorea las deficiencias comunicedas sobre el Sistema de
medidas correctivas). Control Interno y si se han cumplido en el tiempo
. i establecido
77 | 17.5 | Monitoreo - Evaluacién y comunicacién de deficiencias Los procesos y/o servicios tercerizados, son : 3
- | Supervisién oportunamente (Evalta los resultados, evaluados acorde con su nivel de riesgos
Comunica las deficiencias y Monitorea las
medidas correctivas).
78 | 17.6 | Monitoreo - Evaluacion y comunicacién de deficiencias Se evallia la informacién suministrada por los 3
Supervision oportunamente (Evalta los resultados, usuarios (Sistema PQRD), asi como de otras
Comunica las deficiencias y Monitorea las partes interesadas para la mejora del Sistema de
medidas corractivas). Control Interno de la Entidad
79 | 17.7 | Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de deficiencias Verificacion del avance y cumplimiento de las 3
Supervision oportunamente (Evalia los resultados, acciones incluidas en los planes de mejoramiento
Comunica las deficiencias y Monitorea las producto de las autoevaluaciones. (2° Linea). i
medidas correctivas).
80 17.8 | Monitoreo - Evaluacion y comunicacion de deficiencias Evaluacion de la efectividad de las acciones 3
Supervisién oportunamente (Evalia los resultados, incluidas en los Planes de mejoramiento producto

Comunica las deficiencias y Monitorea las
medidas correctivas).

de las auditorias intemas y de entes extemnos. (3*
Linea

81

17.9

Monitoreo -
Supervisién

Evaluscion y comunicacién de deficiencias
oportunamente (Evalia los resultados,
Comunica las deficiencias y Monitorea las
medidas correctivas).

Las deficiencias de control intemo son reportadas
a los responsables de nivel jerérquico superior,
Eig\m%gg%

w




AMBIENTE DE CONTROL

La maama. .amum asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la
m:m direccion y del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno. E! Ambient
eticos, la competencia (capacidad) de los servidores de la entidad: la manera en que la

e de Control es el fundamento de todos los demas componentes del control interno, se incluyen la integridad y valores
Alta Direccién asigna autoridad y responsabilidad, asi como también el direccionamiento estratégico definido,

1.1 Aplicacién del Cédigo de

Dimensién

El Cédigo de Integridad fue actualizado

Presente

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno

De acuerdo a la reforma administrativa de noviembre de 2021, la

Funcionando

Evaluacion

Integridad. (incluye analisis de Talento de acuerdo con el decreto No 056 de entidad cuenta con una subsecretaria de Control Interno Disciplinario
desviaciones, convivencia laboral, | Humano 2022 y se aunaron dos nuevos valores, y un profesional Universitario.
temas disciplinarios internos, Politica se realizaron publicaciones semanales en https://caldasantioquia.gov.co/administracion-municipal/organigrama/
quejas o denuncias sobres los Integridad el boletin interno https://caldasantioquia.gov.co/wp-
servidores.de la entidad, u otros content/uploads/2022/01/DECRETO-218-DE-NOVIEMBRE-DE-2021-
temas relacionados). ADOPCION-NUEVA-PLANTA-DE-CARGOS.pdf
La entidad cuenta con un comité de convivencia
3 https:/caldasantioquia.gov.co/wp- 3 Mantenimiento del
content/uploads/2022/05/Decreto095del4demayode2022-Se-corrige- control
un-error.pdf
Decreto No 056 de 2022
https://caldasantioquia.gov.co/wp-
content/uploads/2022/03/Decreto056del07deMarde2022-Valores-al-
codigo-de-integridad. pdf
Publicaciones boletin
1.2 Mecanismos para el manejo | Dimensién se solicita en documentacién para nueva Formatos para declarar conflictos de interés F-TH-06
de conflictos de interés. Talento contratacion declaracién de bienes y \\192.168.1.8\sig\8. Gestién del Talento Humano\Formatos M miento-dél
Humano rentas y declaracion de no inhabilidades e | 3 3 m:S:.J.o_ ®
Politica incompatibilidades , de igual manera para Lista de chequeo para prestacién de servicios F-CC-89 iy
Integridad los nombramientos. \1192.168.1.8\sig\8. Gestién del Talento Humano\Formatos




Politica de Integridad D-TH-16 , se cre6 Lista de chequeo Ingreso F-TH-12

| permanente de los riesgos de Politicade | Planeacién y de acuerdo al resultado se

el formato F-TH-06 como documento de 3 | \1192.168.1.8\sig\8. Gestion del Tal _oas_._:a-:oioaﬁoo
declaracién de confiictos de interés en el 3
SIG. <

1.3 Mecanismos frente a la Dimensién o:gguoanﬁno_ Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de
deteccién y prevencién del uso Informacién y | seguimiento al plan anticorrupcién y a la 1 2023
inadecuado de informacién Comunicacié | matriz de riesgos desde la Secretaria de https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
privilegiada u otras situationes n Planeacién y de acuerdo con el resultado
que puedan implicar riesgos para | Politica se definen las acciones de mejora. Informes medicién experiencia
la entidad. Transparenci | Se continda con la aplicacién de la

ayAcceso a | medicion de experiencia ciudadana, mes 2 4

la a mes por las dependencias, y se 3 3 :-:8:3__030_ del

Informacién | consolida por parte del responsable de la L

Pablica Secretaria de Servicios Administrativos,

. Politica esto con el fin de identificar posibles
Gestién actos de corrupcién, conflicto de intereses
Documental | y conocer la pefcepcion de los
ciudadanos frente a los servicios
.| prestados.

1.4 La evaluacién de las acciones | Dimensién Cuatrimestraimente se realiza el Monitorec del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de
transversales de integridad, Talento seguimiento al plan anticorrupcion y la q | 2023

mediante el monitoreo Humano matriz de riesgos desde la Secretariade |. https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

corrupcion. Integridad define las acciones de mejora. 2 | Informes medicién experiencia

definié mato de : :
wwo;oaa.o_nﬁna.i _.a%.._r__nh:h._..ﬂ 3 Informes de la Oficina de Control Interno publicados en el portal 3 | Mantenimiento del
de manera mensual por las institucional. . control
identificar posibles actos de corrupcién,
conflicto de intereses y conocer la
percepcion de los ciudadanos frente a los
: servicios prestados
1.5 Anélisis sobre viabilidad para | Dimensién De acuerdo con los seguimientos Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de
el establecimiento de una linea Direccionami | realizados al PAAC 12023
de denuncia interna sobre ento y el mapa de riesgos se identifican los https://caldasantioguia.gov.co/oficin: a-de-controk-interno/
situaciones irregulares o posibles | Estratégico y | elementos La entidad cuenta con el Comité de Convivencia laboral adoptado
incumplimientos al cédigo de Planeacion necesarios a tener en cuenta para 2 | mediante Decreto 115 de 2020
integridad. Plan realizar la actualizacién del PAAC y el 3 https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/ 3 Mantenimiento del
NOTA: Si la entidad ya cuenta Anticorrupcié | Mapa de riesgos institucional. La Entidad Decreto 188 de 2021 "Por medio del cual se modifica la estructura control
con esta linea en funcionamiento, | n yde cuenta con Comité de Convivencia administrativa de la Alcaldia de Caldas, Antioquia y se establecen sus
establecezca si ha aportado para | Atencién al Laboral se conforma a través del Decreto 3 funciones"
la mejora de los mapas de Ciudadano 115 de 2020. ; https://caldasantioquia.gov.co/wp-
riesgos o bien en otros ambitos De igual manera teniendo en cuenta la content/uploads/2021/10/Decreto188del130ct2021-Reforma-

organizacionales. modernizacién de la estructura Alcaldia..pdf




2.1 Creacién o actualizacion del

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
T0

administrativa de la Alcaldia (Decreto 188
de 2021 - "Por medio del cual se modifica
la estructura administrativa de la Alcaldia
de Caldas, Antioquia y se establecen sus
funciones") se crea la subsecretaria de
control interno disciplinario, unidad que
serd la encargada de recepcionar y hacer
seguimiento a las situaciones
administrativas que afectan el cédigo de
integridad.

Decreto 521 de 2018 - Por la cual se crea

Prasente

Reportes de Control Interno
https:/caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno

Decreto 521 de 2018

Funcionando

Evaluacién

Comité Institucional de Control el Comité Institucional de Coordinacién https://caldasantioquia.gov.col/oficina-juridica/decretos/
Coordinacién de Control Interno | Interno de Control Interno de la Administracién Decreto 175 de 2020 1
(incluye ajustes en periodicidad Politica de Municipal de Caldas; Antioquia y se . i ina-iuri
para reunién, articulacién conel | Control establece su reglamento de 3 https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/ 5 | Mantenimiento del
Comité Institucional de Gestiény | Intemo funcionamiento. control
Desempefio). Decreto 175 de 2020 - Por medio del cual
se integra y reglamenta el Comité
Institucional de gestién y Desempefia -
CIGD del Municipio de Caldas, Antioquia
2.2 Definicién y documentacion Dimensién Mediante los reportes de Ley y Auditorias Informe de ley publicados en el portal institucional y evidencia fisica
del Esquema de Lineas de Control se expone el Esquema de Lineas de en el archivo de gestién de la OCI.
Defensa Interno Defensa a cada uno de los Secretarios de https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
Politica de Despacho. Auditorias de Gestién publicadas en el portal institucional y evidencia
Control La OCI realiza seguimiento a los informes fisica en el archivo de gestion de la OCI Mantenimiento del
_| Interno de ley y realiza las auditorias de acuerdo | 3 https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ control
Linea de con el Plan de Auditorias de cada ;
defensa vigencia. Los responsables de los
procesos como 1ra. Linea de defensa
implementen acciones de mejora y los
correctivos que le corresponden.
2.3 Definicién de lineas de Dimensién Decreto 54 de 2023, Por el cual se realiza Informe de ley publicados en el portal institucional y evidencia fisica
reporte en temas clave para la Control una delegacién en los empleados en el archivo de gestion de la OCI.
toma de decisiones, atendiendo | Intemo publicos del nivel directivo y asesor, la https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ Mantenimiento del
‘el Esquema de Lineas de Politica de rendicién de informes con destino a las 3 Auditorias de Gestion publicadas en el portal institucional y evidencia control
Defensa Control entidades gubernamentales, no fisica en el archivo de gestién de la OC|
Interno gubernamentales y los entes de control y

https:/caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ -




3.1 Definicién y evaluacion de la

Linea de
Defensa
Dimensi6n de
Informacién y
Comunicacié
n

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Dimensién de

vigilancia

Mediante los reportes de Ley y Auditorias
se expone el Esquema de Lineas de
Defensa a cada uno de los Secretarios de
Despacho.

La OCI realiza seguimiento a los informes
de ley y realiza las auditorias de acuerdo
con el Plan de Auditorias de cada
vigencia. Los informes se exponen en
Consejo de Gobierno (Linea estratégica:
Alcalde y CICI) para que las lineas de
defensa implementen acciones de mejora
y los correctivos que le corresponden.

La Secretaria de Planeacién como lider

Presente

Decreto 54 de 2023

https://caldasantioquia.gov.co/wp-
content/uploads/2023/07/Decreto054del27demarde2023-Delegacion-
rendicion-de-informes.pdf

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité Institicional
de Coordinacion de Control Interno

Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de

Funclonando

Evaluacion

Politica de Administracién del Direccionami | en el 2023
Riesgo (Acorde con lineamientos | ento desarrollo del mapa de riesgos https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
de la Gula para la Administracién | Estratégicoy | institucional y al Plan Politica de Administracién del Riesgo, en marco del PAAC
del Riesgo de Gesti6n y Planeacién Anticorrupcién y de Atencién al https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-
Corrupcién y Disefio de Controles | Politica de Ciudadano en el rol de segunda linea de Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-VF-1.pdf .
en Entidades Publicas). La | Planeacién defensa realiza el monitoreo https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-
evaluacién debe considerar su Institucional | cuatrimestralmente remitiendo el 3 anticorrupcion/ Mantenimiento del
aplicacién en la entidad, cambios consolidado a la oficina de control interno control
en el entorno que puedan definir | Dimensién para su respectiva validacién y
ajustes, dificultades para su Control seguimiento. x
desarrollo. Interno Se tiene definida la politica de
administracién del riesgo en el marco del
PAAC buscando con esto generar mayor
apropiacién de los impactos que puede
tener la materializacién de los riesgos.
3.2 La Alta Direccién frente a la Dimensién La Secretaria de Planeacién como lider Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el segundo y tercer )
politica de Administracién del” Control en el desarrolio del mapa de riesgos ‘4 cuatrimestre de 2022 Mantenimiento del
Riesgo definen los niveles de Interno institucional y al Plan Anticorrupcién y de control




Politica de Administracién del Riesgo, en marco del PAAC

aceptacion del riesgo, teniendo Politica de Atencién al Ciudadano en el rol de
en cuenta cada uno.de los Control segunda linea de defensa realiza el https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-
objetivos establecidos. Interno monitoreo cuatrimestraimente remitiendo Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-VF-1.pdf
Linea el consolidado a la oficina de control https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-
‘Estratégica interno para su respectiva validacién y anticorrupcion/
seguimiento. Se tiene definida la politica 2
de administracién del riesgo en el marco
del PAAC buscando con esto generar
mayor apropiacién de los impactos que
puede tener la materializacién de los
riesgos.
3.3 Evaluacién de la planeacién | Dimension El Plan de Desarrollo Municipal 2020- Seguimiento del Plan de Accién Trimestral
estratégica, considerando alertas | Evaluacién 2023 " Caldas Territorio Transformador” https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-de-accion/
frente a posibles incumplimientos, | de contiene en cada uno de sus programas
necesidades de recursos, Resultados indicadores de resultado, de producto
cambios en el entorno que Politica de cada uno con las actividades a realizar,
puedan afectar su desarrollo, Seguimiento | los cuales se programan anuaimente
entre otros aspectos que y Evaluacién | mediante los instrumentos de
garanticen de forma razonable su | al planificacién como el Plan Indicativo, y
cumplimiento. Desempefio | Plan de Accidn estos instrumentos estan
; Institucional | documentados en el Sistema Integrado
de Gestién de la Entidad. y a través del
Dimensién | Plan de Accién se realiza el seguimiento 1 Mantenimiento del
Control de manera trimestral con el fin de control
Interno identificar posibles desviaciones para el
Lineas de logro de los objetivos definidos en el
defensa Direccionamiento Estratégico.

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL

es clave para todo el ciclode  REQUERIMIEN
s ias T0

La Secretaria de Planeacion es la
encargada de realizar el acompafiamiento
en el monitoreo y a través del control de
los resultados identificar las brechas para
el cumplimiento de los resultados
esperados. De igual manera es la
aouoauwo_o de 8:3.&2 el Plan v-B

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Andlisis y verificaciones en el marco del Comite
Institucional de Coordinacion de Control Interno




4.1 Evaluacién de la Planeacién
Estratégica del Talento Humano.

Dimension de
Talento
Humano

Se definieron y publicaron los planes
correspondientes al drea de talento
humano de acuerdo con el Decreto 612

https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/otros-planes/

personal.

del personal.

Politica de 2018 y se han desarrollado
Gestion actividades en el Plan de accién
.| Estratégica
del Talento | Se pueden consultar en la pagina web de Mantenimiento del
Humano acuerdo con la obligacién que tiene la control
entidad de tener publicados los planes
Dimensién de | institucionales
Control https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-
Interno planeacion/otros-planes/
Lineas de ’
Defensa
4.2 Evaluacién de las actividades | Dimensién de | Se realiza una Induccién vitual a los Mébdulos de Induccién
relacionadas con el Ingreso del Talento nuevos funcionarios, la cual contiene dos
Humano cursos evaluables y certificables.
Politica
Gestion
Estratégica
del Talento Mantenimiento del
Humano control
Dimensién de
Control
Interno
Lineas de
Defensa :
4.3 Evaluacién de las actividades | Dimensiénde | Se han realizado varias actividades Listados de asistencia y fotos
relacionadas con la permanencia | Talento correspondientes al plan de
Humano capacitaciones y  bienestar, salud y
Politica seguridad en el trabajo.
Gestion :
Estratégica
del Talento Mantenimiento de!
Humano control
Dimension de
Control
Interno
Lineas de

Defensa




En el comité Institucional de gestién y

politica

Manual-de-Contratacion.pdf

4.4Analizar si se cuentacon . | Dimension de Listados de asistencia y fotos
politicas claras y comunicadas Talento desempefio del cual hacen parte los
relacionadasconla - Humano diferentes lideres de procesos se
responsabilidad de cada servidor vo_aﬂ comprometen a velar
sobre el desarrolio y por la implementacién y cumplimiento de
mantenimiento del control interno maaeo.on los planes estratégicos de la entidad y el
(1a linea de defensa) del Talento ~ | sistema integrado de gestién Mantenimiento del
Humano control
Dimensién de
Control
Interno
Lineas de
Defensa
4.5 Evaluacién de las actividades | Dimensiénde | Dentro del Plan de Bienestar se
relacionadas con el retiro del Talento | contemplan actividades para desarrollar
Humano un Plan de Retiro, se desarrollara una
politica jornada integral en un parque recreativo
Gestion ao concientizacién del retiro y actividades
Estratégica esparcimiento. -
del Talento mo cuenta con el formato F-TH-08 de Mantenimiento del
Humano egreso (acta de entrega) control
Dimensién de
Control
Interno :
Lineas de
Defensa -
4.6 Evaluar el impacto del Plan Dimensién de Se cuenta con el formato F-TH-30 Se cuenta con el formato F-TH-30
Institucional de Capacitacion - Talento
Humano
politica -
Gestion
Estratégica
del Talento Mantenimiento del
Humano control
- | Dimension de
Control
Interno
Lineas de
. Defensa
4.7 Evaluacién frente a los Dimensién de | La entidad cuenta con el manual de Manual de contratacién de la entidad publicado en sitio web de Ia
productos y servicios en los Talento contratacién en el Sistema Integrado de entidad y en el SIG Mantenimiento del
cuales participan los contratistas | Humano Gestién - SIG y a través del informe https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/08/M-CC-01- control

parcial de actividades F-CC-88 y el F-




5.1 Acorde con la estructura del

Gestién
Estratégica
del Talento
Humano

Dimensién de
Control
Interno
Lineas de
Defensa

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
10

Dimensién de

CC-25 informe de actividades se evalian
periédicamente los productos.

Decreto 54 de 2023 Por medio del cual se

Presente

Decreto 230 de 2021 adopcién del manual de contratacién
https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2022/01/Decreto-
230-de-2021-Manual-de-Contratacion-Actualizado.pdf

Manual de contratacién de |a entidad publicado en sitio web de la
entidad y en el SIG
https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/08/M-CC-01-
Manual-de-Contratacion.pdf

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno

Decreto 54 de 2023

Funcionando

Evaluacion

Esquema de Lineas de Defensa | Informacion y | realiza una delegacién en los empleados https://caldasantioquia.gov.co/wp-
se han definido estdndares de Comunicacié | publicos del nivel directivo y asesor, la content/uploads/2023/07/Decreto054del27demarde2023-Delegacion-
reporte, periodicidad y n rendicién de informes con destino a las rendicion-de-informes.pdf
responsables frente a diferentes entidades gubernamentales, no Mantenimiento del
temas criticos de la entidad. Dimensién de | gubernamentales y los entes de controly | 3 3 control
Control vigilancia
Interno Mediante los reportes de Ley y Auditorias
Lineas de se expone él Esquema de Lineas de
Defensa Defensa a cada uno de los Secretarios de
Despacho :
5.2 La Alta Direccién analiza la La OCI realiza seguimiento a los informes Informe de ley publicados en el portal institucional y evidencia fisica
informacién asociada con la Dimensién de | de ley y establece mediante el Plan Anual en el archivo de gestién de la OCI.
generacién de reportes Control de Auditorias el desarrollo de las https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
financieros. Interno Auditorias en cada vigencia. Los informes Auditorias de Gestion publicadas en el portal institucional y evidencia
Linea de se exponen en Consejo de Gobiemo 3 fisica en el archivo de gestién de la OCI Mantenimiento del
Estratégica (Linea estratégica: Alcalde y CICI) para " | https://caldasantioguia.gov.co/oficina-de-control-interno/ control
que las lineas de defensa implementen
acciones de mejora y los correctivos que
le corresponden.
"Reportes de Control Interno
5.3 Teniendo en cuenta la Dimensién de | A través de las reuniones de Consejo de Informe de Seguimiento PAAC y Mapa de riesgos por la oficina de Mantenimiento del
informacién suministrada por la Control Gobierno el Alcalde analiza con los 3 Control Interno control
2a y 3a linea de defensa se Interno Secretarios de Despacho, los informes https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/




toman decisiones a tiempo para

Lineas de que son remitidos tanto por la Secretaria Reportes de Control Interno '

garantizar el cumplimiento de las | Defensa de Planeacién como por la Oficina de https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
metas y objetivos. Control Interno para tomar acciones en lo :

que refiere a la gestién del cambio de la

entidad para dar cumplimiento a la

normatividad aplicable.
5.4 Se evalla la estructura de Dimensién de | En el CIGD se realiza la revisién de Informes de la Oficina de Control Interno u:u._omaoo en el portal
control a partir de los cambios en | Gestién con | procesos de la entidad al igual que planes institucional
procesos, procedimientos, u otras | Valores para | de mejoramiento generados de las https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

herramientas, a fin de garantizar | Resultado auditorias realizadas por la OCl y de las
su adecuada formulacién y politica de auditorias del sistema de gestién
afectacién frente a la gestién del | Fortalecimien _
riesgo. to

qun:_uno.o: Mantenimiento del

Simplificacion i

de Procesos

Dimensién

Control

- | Interno

Lineas de

Defensa
5.5 La entidad aprueba y hace Dimensién La oficina de control interno realiza la Plan anual de Auditoria definido y presentado por la Oficina 0033_
seguimiento al Plan Anual de Control planeacién anual de auditorias el cual es Interno para la vigencia respectiva
Auditoria presentado y ejecutado | Interno . | presentado y aprobado respectivamente. Mantenimiento del
por parte de la Oficina de Control |Linea . : control
Interno. Estratégica | Se desarrollan las auditorias de acuerdo

con el Plan Anual de Auditorias

5.6 La entidad analiza los Dimensién La OCI realiza seguimiento a los informes Informes de la Oficina de Control Interno publicados en el portal
informes presentados por la Control de ley y establece mediante el Plan Anual institucional '
Oficina de Control Interno y *! Interno de Auditorias el desarrollo de la Auditoria https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
evalla su impacto en relacién con | Linea en cada vigencia. Los informes se . Mantenimiento del
la mejora institucional. Estratégica exponen en Consejo de Gobierno (Linea - control

estratégica: Alcalde y CICI) para que las
lineas de defensa implementen acciones
de mejora y los correctivos que le -
corresponden.




Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto intemos
como externos que puedan afectar el logro de los objetivos + Institucionales

La condicion para la evaluacion-de riesgos es el establecimiento de objetivos, vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccién define objetivos y los agrupa en categorias en todos
los niveles de la entidad, con el fin de evaluarlos

EVIDENCIA DEL CONTROL
DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comite
Institucional de Coordinacion de Control Interno

o

Evaluacion

Presente
z
Funcionando

Financiera

6.1 La Entidad cuenta con

Dimensién de

El Plan de Desarrollo Municipal 2020-

Plan de Desarrollo Municipal - Plan Indicativo 2020-2023

mecanismos para vincular o Direccionami | 2023 " Caldas Territorio Transformador” https://paginas.caldasantioquia.gov.co/pd/images/documentos/PLAN_
relacionar el plan estratégico con | ento contiene en cada uno de sus programas DESARROLLO_CALDAS_2020_2023.pdf
los objetivos estratégicos y estos | estratégico indicadores de resultado y de producto,
a su vez con los objetivos Planeacién. | los cuales se programan anualmente
operativos. mediante los instrumentos de
politica de planificacién como el Plan Indicativo, y
Planeacién Plan de Accién estos instrumentos estan
Institucional | documentados en el Sistema Integrado
wwo_._ de >8.aM=_nSm ﬁmﬂw w_muoo:__.:hun_o moo_._._a.oao al v._m: ao accién por 53.038 .
de manera trimestral con el fin de https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-de-accion/ 3 Mantsnimiento del
identificar posibles desviaciones para el control
logro de los objetivos definidos en el
I Direccionamiento Estratégico.
La Secretaria de Planeacién es la
encargada de realizar el
acompafiamiento en el monitoreo y a
través del control de los resultados
identificar las brechas para el
cumplimiento de los resultados
esperados. De igual manera es la
responsable de consolidar el Plan para
posteriormente publicario en sitio web.
6.2 Los objetivos de los procesos, | Dimensién de Decreto 35 de 2022, "Por medio del cual se adopta la actualizacion
programas o proyectos (segun Gestion con | La Entidad tiene definido el Sistema del modelo de gestién por procesos y el Sistema Integral de Gestién
aplique) que estéan definidos, son | Valores para | Integrado de Gestién - SIG, en el cual se SIG de la Alcaldia de Caldas, Antioquia "
especificos; medibles, Resultado establecen los respectivos responsables https://caldasantioquia.gov.co/wp-
alcanzables, relevantes, politica de para cada uno de los procesos y content/uploads/2022/02/Decreto035del02Feb2022-Adopta-el-
delimitados en el tiempo. Fortalecimien | procedimientos permitiendo con esto la SIG.pdf :
to participacién de diferentes actores en la
Organizacion | ejecucién, validacién y control. Listado de asistencia Auditorias Internas y Extenas al sistema Mantenimiento del
A aly : integrado de gestién control
Simplificacién | A través del seguimiento permanente a
de Procesos | procesos con los respectivos

responsables se identifican las acciones
de mejora y/o correctivas a implementar
resultado de las observaciones de
Auditorias Internas y externas del SIG




6.3 La Alta Direcci6n evalia
periédicamente los objetivos
establecidos para asegurar que
estos contintan siendo
consistentes y apropiados para la
Entidad.

7.1 Teniendo en cuenta la
estructura de la politica de
Administracién del Riesgo, su
alcance define lineamientos para
toda la entidad, incluyendo
regionales, areas tercerizadas u
otras instancias que afectan la
prestacién del servicio.

Dimensién de
Direccionami
ento
estratégico
Planeacién.

politica de
Planeacién
Institucional

Dimensién
Control
Interno

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Dimensién de
Direccionami
ento
estratégico

- | Planeacién.

politica de
Planeacién
Institucional

El Plan de Desarrollo Municipal 2020-
2023 " Caldas Territorio Transformador”
contiene en cada uno de sus programas
indicadores de resultado y de producto,
los cuales se programan anualmente y a
través del Plan de accién se realiza el
seguimiento de manera trimestral con el
fin de identificar posibles desviaciones
para el logro de los objetivos definidos en
el Direccionamiento Estratégico

Constantemente la entidad enfrenta
cambios originados en la dindmica del
desarrollo del sector publico. Estos
cambios pueden representar
oportunidades, pero también convertirse
en riesgos que la entidad debe identificar
y controlar para evitar que afecten el
cumplimiento de los propésitos
institucionales. Para la actualizacién de
los riesgos se solicita a las dependencias
responsables de los procesos que
identifiquen los riesgos que consideren
se deben incluir en la matriz de riesgos
con el fin de actualizaria acorde a los
cambios que se presentan en la entidad.
La OCI realiza el seguimiento
correspondiente y emite su concepto
respecto al cumplimiento de la matriz de
riesgos institucional

Presente

Seguimiento al plan de accién por trimestre de 2023
https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-de-accion/

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno

Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
de 2023

Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
OCI
https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

Funcionando

Mantenimiento del
control

Evaluacion

Mantenimiento del
control

7.2 La Oficina de Planeacion,
Gerencia de Riesgos (donde
existan), como 2a linea de

Dimensién
Control
Interno

Se realiza el monitoreo
cuatrimestralmente por parte de la
Secretaria de Planeacién al mapa de

Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
de 2023

Mantenimiento del ]
control




defensa, consolidan informacién

Lineamiento 8

Evaluacion del riesgo de fraude o

Linea de
Defensa

DIMENSION O
POLITICA DEL

Explicacién de como la Entidad evidencia

que esta dando respuesta al requerimiento r

EVIDENCIA DEL CONTROL

Linea de riesgos institucional y al Plan Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
clave frente a la gestién del Defensa Anticorrupcién y de Atencién al ocCl
riesgo. v Ciudadano, consolidando los resultados y https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
| lo refiere a la Oficina de Control Interno -
para su seguimiento y evaluacién :
7.3 A partir de la informacién Dimensioén X Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
consolidada y reportada por la 2a | Control S Fe 0 i s - g de 2023 ; ke
linea de defensa (7.2), la Alta Interno aooo%oo s o8 90, oo&ﬂnmaﬂuoa Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
Direccién analiza sus resutados | Linea de | [MONtore0 2 los riesgos 8 ocl Mantenimiento del
y en especial considera i se han | Defensa | &b feciones cefinidas'para estos. En el https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-intemo control
presentado materializaciones de se analizan y revisan previamente
riesgo los resultados del seguimiento del PAAC
3 y Mapa de riesgos.
7.4 Cuando se detectan Dimensién de Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
materializaciones de riesgo, se Direccionami de 2023 :
definen los cursos de accién en | ento Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
relacién con la revisién y estratégico OCl
actualizacién del mapa de riesgos | Planeacion. https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
correspondiente. :
i politica de No se han materializado riesgos, sin
Planeacién | embargo se realiza el monitoreo a los Mantenimiento del
Institucional | riesgos identificados y a las acciones control
definidas para estos
Dimensién
Control
Interno
Linea de
Defensa -
7.5 Se llevan a cabo Dimensién de
seguimientos a las acciones Evaluacién Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
definidas para resolver de de 2023
materializaciones de riesgo Resultados ; 2 :
detectadas. ﬁ.ﬂﬂﬂs muo_“ o:&&othS sm:.aa._ﬁ_w_mno ﬁmu_a de seguimiento PAAC y q&vm de riesgos generado por la
evaluacion 08, SN SITORIYO, BE f08 https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
w_ monitoreo a los riesgos identificados y a Mantenimiento del
Desempefio las acciones definidas para estos. Enel control
stludional: CIGD se analizan y revisan previamente
- los resultados del seguimiento del PAAC
Dimensién ¥ Mapa de riesgos.
Control
Interno




8.1 La Alta Direccién acorde con

corrupcion MIPG Re
umplimiento articulo 73 de la Ley ASOCIADA AL Oy
74 de 20 % h

REQUERIMIEN j

T0

Dimension de

Constantemente la entidad enfrenta

Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre

el analisis del entorno interno y Direccionami | cambios originados en la dinamica del de 2023
externo, define los procesos, ento desarrollo del sector publico. Estos Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
programas 0 proyectos (segun estratégico cambios pueden representar .| OCI
aplique), susceptibles de posibles | Planeacién. | oportunidades, pero también convertirse https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
actos de corrupcion. en riesgos que la entidad debe identificar
politica de y controlar para evitar que afecten el
Planeacién cumplimiento de los propésitos
Institucional | institucionales. Para la actualizacién de _ o
«| los riesgos se solicita a las dependencias :-:8:::_!__8 del
responsables de los procesos que
identifiquen los riesgos que consideren
se deben incluir en la matriz de riesgos
con el fin de actualizaria acorde a los
cambios que se presentan en la entidad.
La OCI realiza el seguimiento
correspondiente y emite su concepto
respecto al cumplimiento de la matriz de
riesgos institucional
8.2 La Alta Direccién monitorea | Dimensién de Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
los riesgos de corrupcién con la | Control La Oficina de Control Interno hace el ocl
periodicidad establecida en la Interno respectivo . https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
Politica de Administracién del seguimiento y evaluacién al PAAC y al
Riesgo. Linea mapa de riesgos institucional
Estratégica | Cuatrimestraimente dando cumplimiento Mantenimiento del
al Decreto 124 de 2016, Titulo 4, Plan control
Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, Articulo 2.1.4.6: Mecanismos
de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo
8.3 Para el desarrolio de las Dimensién de | La Entidad cuenta con el manual de Decreto 188 de 2021 "Por medio del cual se modifica la estructura
actividades de control, la entidad | Control funciones administrativa de la Alcaldia de Caldas, Antioguia y se establecen sus
considera la adecuada division de | Interno Decreto 219 de 2021, Por medio del cual funciones”
las funciones y que éstas se se modifica la planta de empleados y el https://caldasantioquia.gov.co/wp-
encuentren segregadas en Linea de manual especifico de funciones y content/uploads/2021/10/Decreto188del130ct2021-Reforma-
diferentes personas para reducir | Defensa competencias laborales del Municipio de Alcaldia..pdf Mantenimiento del
el riesgo de acciones Caldas Antioquia, de acuerdo con el Decreto 218 de 2021 "Por medio del cual se adopta la nueva planta control
fraudulentas. - | estudio técnico realizado para la Global de Cargos del Municipio de Caldas, Antioquia"

modernizacién de la estructura

administrativa de la Entidad Decreto 188 | .

de 2021, el cual se realizé durante el
segundo semestre de la vigencia actual.

https://caldasantioquia.gov.co/wp-
content/uploads/2022/01/Decreto218de12Nov2021-Nueva-planta-

global.pdf




Decreto 219 de 2021, Por medio del cual se modifica la planta de
empleados y el manual especifico de funciones y competencias
laborales del Municipio de Caldas Antioquia

3 | https://caldasantioquia.gov.co/wp-
content/uploads/2023/06/Decreto219de12Nov2021-Manual-de-
funciones-planta-global-municipio-de-caldas. pdf

8.4 La Alta Direccion evalua fallas | Dimension de | | 3 OC| realiza seguimiento a los informes Reportes de Control Interno
en los controles (disefio y Control deleyy Bm_ﬁmﬂm auditorias de acuerdo https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno
M_ooow!o_.%nwwotvw_“u”ahﬂmo“:as de | Intema con el Plan de Auditorias de cada
Y vigencia. Los informes se exponen en i
mejora. Linea Consejo de Gobiemo (Linea estratégica: | 3 | 1 3. 4 M da

Estratégica | Ajcalde y CICI) para que las lineas de
defensa implementen acciones de mejora
y los correctivos que le corresponden.
"Reportes de Control Interno

EVIDENCIA DEL CONTROL

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO0

m:t__n.:uc: de como la Entidad evidencia

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno

Presente
Evaluacion

Funcionando

9.1 Acorde con lo establecido en | Dimensién de | La Secretaria de Planeacién como lider Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre

la politica de Administracién del | Direccionami | en el desarrollo del mapa de riesgos 1 | de 2023

Riesgo, se monitorean los ento institucional y del Plan Anticorrupcién y https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

factores internos y externos Estratégico | de Atencién al Ciudadano en en el rol de Politica de Administracién del Riesgo, en marco del PAAC

definidos para la entidad, a fin de segunda linea de defensa realiza el https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/Plan-

establecer cambios en el entorno | politica de monitoreo cuatrimestralmente remitiendo Anticorrupcion-y-de-Atencion-al-Ciudadano-VF-1.pdf

que determinen nuevos riesgos o | Planeacién el consolidado a la oficina de control https://caldasantioquia.gov.co/secretaria-planeacion/plan-

ajustes a los existentes. Institucional | interno para su respectiva validacion y anticorrupcion/ Mantenimiento del
seguimiento. 3 3 control

De igual manera se realizé la difusién de
la politica de administracién del riesgo
para conocimiento de todos los
servidores (funcionarios y contratistas) de
la Entidad buscando con esto generar
mayor apropiacion de los impactos que
puede tener la materializacién de los
riesgos.




Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer Eaiao.uca

lineas de defensa implementen acciones
de mejora y los correctivos que le
corresponden, a través de los planes de
mejoramiento suscritos por cada lider del
proceso

9.2 La Alta Direccion analiza los | Dimensién de | Constantemente la entidad enfrenta
riesgos-asociados a actividades | Control cambios originados en la dinamica del de 2023
tercerizadas, regionales u otras | Interno desarrollo del sector publico. Estos https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
figuras externas que afecten la cambios pueden representar Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
prestacién del servicio a los Linea de oportunidades, pero también convertirse ocCl
usuarios, basados en los Defensa en riesgos que la entidad debe identificar https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
informes de la segunda y tercera y controlar para evitar que afecten el 7
linos de defensa. e 1 propeas Mantenimiento del
a Oficina de Control Interno realiza el control
seguimiento cuatrimestraimente dando
cumplimiento al Decreto 124 de 2016,
Titulo 4, Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, Articulo 2.1.4.6:
Mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y
monitoreo
9.3 La Alta Direccién monitorea | Dimensién de | Se realiza el monitoreo a los riesgos Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
los riesgos aceptados revisando | Control identificados y a las acciones definidas OClI '
que sus condiciones no hayan Interno para estos. En el CIGD se analizan y https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
cambiado y definir su pertinencia revisan previamente los resultados del : -
para sostenerlos o ajustarios. Linea seguimiento del PAAC y Mapa de
Estratégica | riesgos, de igual manera en Consejo de
Gobierno se realiza la socializacién del s del
informe de PAAC y mapa de riesgos control
entregado por parte de la oficina de
control interno, se identifican los aspectos
por mejorar relacionados con cada una
de las dependencias y procesos de la
t entidad
wu_wn Pﬁﬁﬂsﬁ.ﬁﬁ o moﬁsaﬂaa % | La OCI realiza seguimiento a los informes
ejecucion) para definir cursos de | Intemo de ley y establece mediante el Plan Anual Reportes de Control Intemo
accion apropiados para su de Auditorias el desarrolio de la Auditoria https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
mejora, basados en los informes | lineas de Mv..“uﬂ.ah <o_w_o=no. rno a.o:ﬂqoﬂ_aouaan (Linea
una_on :Mwn..caan y tercera linea de | Defensa - "t Zogﬂﬁe.ao y CICI) para que las Zo:SMo.Hq_w._.B del




9.5 La entidad analiza el impacto

Dimensién de

sobre el control interno por Direccionami
cambios en los diferentes niveles | ento La OCI realiza seguimiento a los informes
organizacionales. Estratégico y | de ley y establece mediante el Plan Anual Reportes de Control Interno
. Planeacién de Auditorias el desarrollo de las https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
politica de Auditorias en cada vigencia. Los.informes
Planeacion se exponen en Consejo de Gobierno §
Institucional | (Linea estratégica: Alcalde y CICI) para 3 538%%.“%“_8 del
que las lineas de defensa implementen
acciones de mejora y los correctivos que
Dimensién de | le corresponden, a través de los planes
Control de mejoramiento suscritos por cada lider
Interno del proceso
Linea
Estratégica

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucion de los objetivos

ACTIVIDADES DE CONTROL

estratégicos y de proceso

Implementa politicas de operacion mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su aplicacion en el dia a dia de las operaciones.

10.1 Para el desarrollo de las
actividades de control, la entidad
considera la adecuada divisién de
las funciones y que éstas se
encuentren segregadas en
diferentes personas para reducir
el riesgo de error o de
incumplimientos de aito impacto
en la operacion.

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Dimensién de
Control
Interno

lineas de
Defensa

La Entidad cuenta con el manual de
funciones :
Decreto 219 de 2021, Por medio del cual
se modifica la planta de empleados y el
manual especifico de funciones y
competencias laborales del Municipio de
Caldas Antioquia, de acuerdo con el
estudio técnico realizado para la
modernizacion de la estructura

.| administrativa de la Entidad Decreto 188

de 2021, el cual se realizé durante el
segundo semestre de la vigencia actual.

Presente

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Co

Decreto 188 de 2021 "Por medio del cual se modifica |a estructura
administrativa de la Alcaldia de Caldas, Antioquia y se establecen sus
funciones"

https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/

Decreto 218 de 2021 "Por medio del cual se adopta la nueva planta
Global de Cargos del Municipio de Caldas, Antioquia"
https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/

Decreto 219 de 2021, Por medio del cual se modifica la planta de
empleados y el manual especifico de funciones y competencias
laborales del Municipio de Caldas Antioquia
https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/

Evaluacién

Funcionando

Mantenimiento del
control




ar y Desarrolla controles
C hre Tl para apoyar la
consecucion de los objetivos

11.1 La entidad establece
actividades de control relevantes
sobre las infraestructuras
tecnolégicas; los procesos de
gestién de la seguridad y sobre
los procesos de adquisicion,
desarrollo y mantenimiento de
tecnologias.

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Dimensién de
Gestion con
Valores para
el Resultado

politica de
Gobierno
Digital
politica de

junio con el fin de validar la conformidad
de los requisitos de la Norma. La
metodologia implementada por el
ICONTEC es de realizar las entrevistas
con los responsables de los procesos.

La entidad ha venido fortaleciendo la
infraestructura tecnolégica y mejorado el
sistema de seguridad perimetral

Presente
1/2/3

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Control internc

Evidencia de controles a la vulnerabilidad de la informacién

Creacion de usuarios y asignacién de perfiles en el Directorio Activo,
desde el cual se restringe el acceso a la navegacion y a recursos
disponibles en la red interna

Control de acceso de dispositivos periféricos desde la consola
antivirus :

Configuracién y seguimiento del Fortinet

Instalacion de antivirus en cada equipo de la administracién municipal
y seguimiento a través de la consola

10.2 Se han identificado y Dimensién de
documentado las situaciones Control
80..%58« o noh_aao s Mm ont Interno Contratos de prestacién de servicios para
posiie segregaradecuadaments suplir las falencias de personal las cuales Mantenimiento del
las funciones (e} falta de lineas de se sustentan a través de los Estudios 3 3 control
personal, presupuesto), con el fin | Defensa rovice de Cada contratd
de definir actividades de control P
alternativas para cubrir los
riesgos identificados.
10.3 El disefio de otros sistemas Listado de asistencia Auditorias Externas al sistema integrado de
de gestién (bajo normas o Dimensién de | | 5 entidad certificada en ISO 9001:2015, gestion
estandares intemnacionales como | Gestion Con | ggts en constante mejoramiento y razén
la ISO), se integran de foma | Valores para | 4 esto se realiza la modemizacion al
ddecuada a la estructura de Resultados | sistema de Gestion con el fin de
control de la entidad. integrario con los elementos del MIPG y
al Plan de Desarrollo 2020-2023, en este
Dimensién de | marco el Sistema de Gestién cuenta con
Control los recursos asignados para su 3 3 Mantenimiento del
Interno implementaci6n y fortalecimiento por control
parte del ente certificador se realiza la
_._uﬂw””mwo auditoria de seguimiento en el mes de

Funcionando
Evaluacion

Mantenimiento del
control




Seguridad

Digital
11.2 Para los proveedores de Dimension de | Seguimiento a las actividades de los Se realiza informe de actividades de los proveedores y/o contratistas,
tecnologia seleccionay gestién con | contratistas: evidencias del trabajo previa
desarrolla actividades de control | Valores para | realizado con el respectivo informe. entrega de las evidencias
internas sobre las actividades el Resultado | Exigencia de pélizas de cumplimiento y Desde los estudios previos se exigen pdlizas de acuerdo al bien 0
realizadas por el proveedor de calidad. Se establecen clausulas de servicio que se va
servicios. politica de confidencialidad en la contratacién. a contratar (segun aplique) Mantenimiento del
Gobierno El manual de contratacién contiene toda 3 Se establecen cldusulas de confidencialidad en el contrato, lo cual se control
Digital la parte precontractual, contractual y pos puede evidenciar en el SECOP
politica de contractual. Decreto de Ia entidad de adopcidn del manual de contratacién
Seguridad https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/08/M-CC-01-
Digital Manual-de-Contratacion.pdf
11.3 Se cuenta con matrices de | Dimensién de | En el Sistema Integrado de Gestion se Decreto 35 de 2022, "Por medio del cual se adopta la actualizacién
roles y usuarios siguiendo los gestion con | encuentran articulados los procesos y del modelo de gestién por procesos y el Sistema Integral de Gestién
principios de segregacién de Valores para | procedimientos, describiendo los SIG de la Alcaldia de Caldas, Antioquia " b
funciones. el Resultado | responsables, partes interesadas, entre https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/
otros. '
politicade | Mediante decreto 219 de 2021 se
Fortalecimien | modifica la planta de empleados y el Mantenimiento del
to manual especifico de funciones y 3 Decreto 219 de 2021, Por medio del cual se modifica la planta de : Rt
Organizacion | competencias laborales dando empleados y el manual especifico de funciones y competencias
aly cumplimiento a lo establecido en el laborales del Municipio de Caldas Antioquia
Simplificacién | Decreto 1083 de 2015, describiendo: https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/
de Procesos. | ldentificacién, Area Funcional, Propésito 3
principal, descripcién de funciones,
conocimientos basicos, requisitos de
estudio y experiencia >
11.4 Se cuenta con informacién | Dimension La oficina de control interno realiza la Plan Anual de Auditoria Interna para la vigencia 2023, aprobado
de la 3a linea de defensa, como | Control planeacién anual de auditorias el cual es mediante Resolucién
evaluador independiente en Interno presentado y aprobado respectivamente. Reportes de Control Interno
relacién con los controles A Se adopta el Plan Anual de Auditorias 3 https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ Mantenimiento del
implementados por el proveedor | Tercera Linea | mediante Resolucién . control
de servicios, para asegurar que |de Defensa

los riesgos relacionados se

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG

ASOCIADA AL -

REQUERIMIEN

Presente

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comite Institucional =

procedimientos; Adopta medidas

TO

de Coordinacién de Control Interno




correctivas; Revisa las politicas y
procedimientos)

12.1 Se evalla la actualizacién

Dimensién de

Constantemente la entidad enfrenta

Decreto 188 de 2021 "Por medio del cual se modifica la estructura

de procesos, procedimientos, gestion con | cambios originados en la dinamica del administrativa de la Alcaldia de Caldas, Antioquia y se establecen sus
politicas de operacion, Valores para | desarrollo del sector publico. Estos funciones"
instructivas, manuales u otras el Resultado | cambios pueden representar https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/
herramientas para garantizar la oportunidades, pero también convertirse Decreto 35 de 2022, "Por medio del cual se adopta la nncn_.unaoz
aplicacién adecuada de las politica de en riesgos que la entidad debe identificar del modelo de gestién por procesos y el Sistema Integral de Gestién
principales actividades de control. | Fortalecimien | y controlar para evitar que afecten el SIG de la Alcaldia de Caldas, Antioquia "
. % ocau_.:_t:ﬂvﬂ de los propésitos https://caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/ |
rganizacion | instituciona
aly Se actualiza el modelo de gestion por :oaﬁho._..__.ﬁ_;o del
Simplificacién | procesos teniendo en cuenta la
de Procesos. | modemizacion de la estructura
administrativa de la entidad segun el
Decreto 188 de 2021
se realiza la actualizaciéon permanente de
la informacién documentada de los
procesos definidos en la entidad, con el
fin de que esta se ajuste a los cambios
organizacionales y normativos
12.2 El disefio de controles se Todas las Por parte de la Secretaria de Planeacién Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
evalia frente a la gestion del Dimensiones | como segunda linea de defensa, se de 2023
riesgo. de MIPG realiza el monitoreo a los riesgos Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
identificados y a las acciones definidas OCl Mantenimiento del
para estos. Se consideran resultados _..nbm \\on_anun:eonc.n\m% 8\%0._..».%.833_.5832 control
obtenidos del seguimiento realizado en scret: 3
periodo anterior, recomendaciones de
auditorias, cambios de la entidad en el
ultimo afio, entre otros. :
12.3 Monitoreo a los riesgos Dimensién de | Por parte de la Secretaria de Planeacién Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
acorde con la politica de Direccionami | se realiza el monitoreo a los riesgos de 2023 Mantenimiento del
administracién de riesgo ento identificados y a las acciones definidas Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la control
establecida para la entidad. Estratégico y | para estos. En el CIGD se analizan y OocCl
Planeacion revisan previamente los resultados del

https://caldasantioguia.gov.co/oficina-de-control-interno/




seguimiento del PAAC y Mapa de
politica de riesgos, de igual manera en Consejo de
Planeacion Gobiemno se realiza la socializacion del
Institucional. | informe de PAAC y mapa de riesgos
.| entregado por la oficina de control
interno, se identifican los aspectos por 3
mejorar relacionados con cada una de las
dependencias y procesos de la entidad.
La Oficina de Control interno realiza
cuatrimestraimente el seguimiento al
PAAC y al Mapa de Riesgos
y realiza las Auditorias de gestién ;
12.4 Verificacién de que los Dimensién La Oficina de Control interno realiza las 1 Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre
responsables estén ejecutando Control auditorias de gestién e incluye la de 2023
los controles tal como han sido Interno evaluacion de los procesos, sus riesgos - Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la
disefiados. asociados. De igual manera los informes 2 | OClI
Segunda de Ley sirven como insumo para evaluar https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
Linea de los controles Reportes de Control Interno X Mantenimiento del
Defensa implementados al interior de la entidad. 3 hitps://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ 3 control
Se hacen seguimientos al PAAC y al
Mapa 3
de Riesgos. Por parte de la Secretaria de
Planeaci6n se realiza el monitoreo a los
riesgos identificados y a las acciones
definidas para estos.
‘12,5 Se evalla la adecuacién de | Dimensién Reportes de Control Interno
los controles a las Control Desde la Oficina de Control inteno se https: //caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
especificidades de cada proceso, | Intero realizan
considerando cambios en auditorias de gestién y estas incluyen la )
u otros aspectos que determinen | Defensa asociados. De igual manera en el CIGD control
cambios en su disefio. se analizan y revisan previamente los
resultados del seguimiento del PAAC y
Mapa de riesgos.

INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacién de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar
los resultados, de mostrar mejoras en la gestiéon administrativa y procurar que la informacion y la comunicacion de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de
valor y grupos de interés
Se requiere que todos les servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccién sobre las responsabilidades de control. Deben comprender su funcidn frente al Sistema de Control Interno

EVIDENCIA DEL CONTROL




Lineamiento 13:
Utilizacién de informacion relevante
(ldentifica requisitos de

informacién; Capta fuentes de
datos internas y externas; Procesa
datos relevantes y los transforma
en informacion)

13.1 La entidad ha disefiado

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO

Dimensién de

A través de formulario en google la

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comite Institucional
de Coordinacion de Control Interno

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSFQ9Q9cIFreLz2RAHqkyS

sistemas de informacién para | Informacién y | Oficina de Comunicaciones hace uso de a23r2QY9szxNG_vjh50SKolz0gw/viewform?ve=08c=08w=1&fIr=0
capturar y procesar datos y |comunicacién | herramientas digitales para capturar Mantenimiento del
transformarlos en informacién informacién de las partes interesadas a trol
para alcanzar los requerimientos nivel interno y transformar las SO
de informacién definidos. necesidades en los productos
requeridos..
132 La entidad cuenta con el | Dimension de | La Alcaldia de Caldas produce y divulga https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/noticias/
inventario de informacién | Informacién y | contenidos a través del sitio web https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/boletines-de-prensa/
relevante  (interno/externa)  y | comunicacion | www.caldasantioquia.gov.co, con el fin de https://caldasantioquia.gov.coftransparencia/
cuenta con un mecanismo que garantizar el derecho ciudadano a la y
permita su actualizacién. politica de informacién de la Entidad en sus
Transparenci | diferentes niveles, acogiendo la siguiente :naoho.ﬂﬁv_:s del
a y Acceso a - | politica editorial: ; >
la - Propender porque el contenido
| Informacién | consignado en el sitio web alcance
Publica principios de accesibilidad para todos los
usuarios.
13.3 La entidad considera un | Dimensién de | La Entidad a través de la oficina de https://caldasantioquia.gov.co/transparencia/
ambito amplio de fuentes de datos | Informacién y | comunicaciones captura informacién de
(intemas y externas), para la | comunicacién | las partes interesadas.
captura y procesamiento posterior La entidad cuenta:
de informacion clave para la | politica de Catélogo de Datos Abiertos
consecucién de metas y objetivos. | Transparenci | Indice de Informacién Clasificada y
ayAccesoa | Reservada Mantenimiento del
la Registro de Activos de Informacién control
Informacién | Esquema de Publicacién de Informacién
Publica esto se puede encontrar en el link de
transparencia y de accesoala .
informacién, dando cumplimiento en lo
que se exige para el indice transparencia
y acceso a la informacién :
13.4 La entidad ha desarrollado e | Dimensién de | La entidad cuenta con la Politica General https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/05/35735- Mantenimiento del
implementado _ actividades de | Informacién y | de seguridad y privacidad de la politica-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion-2020_compressed.pdf control




.| control

sobre la integridad,
confidencialidad y disponibilidad
de los datos e informacién
definidos como relevantes.

comunicacion

politica de
Transparenci
ayAcceso a
la
Informacién
Publica

DIMENSION O

informacién, con respecto a

la proteccién de la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los activos
de informacién.

La Administracién Municipal de Caldas,
en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012
( proteccién de datos

personales) adopta las siguientes
politicas para el manejo de los datos a
los cuales tiene acceso las personas

POLITICA DEL _x
<

MIPG
ASOCIADA AL

" REQUERIMIEN

14.1 Para la comuricacion

TO

hitps://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/05/18ca5-
politica-tratamiento-datos-personales_compressed. pdf

EVIDENCIA DEL CONTROL

Caldas en 60 Segundos se realiza informe semanal.

interna la Alta Direccién tiene | Informacién y ".a"m__.ﬂ la plataforma de Mailchimp
itan d envio de correos
Eonacer oo objatice y matag. * | ComUnIcacion | aivos), desde la oficina de
estratégicas, de manera tal que comunicaciones son enviados los Campafias de sensibilizacién
todo el personal entiende su boletines a los servidores publicos y .
papel en su consecucion. 38.=.=,_§n.§8_ 0 TINSERGER 5 | Mantenimiento del
; i ;
- sl i A través de #CaldasEn60Segundos se o
efectividad) realiza informe semanal. En 60 segundos
L te contamos las Ultimas noticias de
nuestro gobierno y la gestién de
#CaldasNuestroPropésito. Se difunde a
nivel interno -
142 La entidad cuenta con | Dimensién de | la oficina de comunicaciones a través del https://caldasantioquia.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/PEC-2021-
politicas de operacién | Informacién y | Plan Estratégico de Comunicaciones - 1.pdf
relacionadas con la | comunicacién | PEC, tiene definidos los objetivos,
administracién de la informacion estrategias y roles del equipo de trabajo
(niveles de autoridad y con el 3.. de abarcar lo relacionado a las
responsabilidad) estrategias internas y externas . Manisninients del

control




143 La entidad cuenta con
canales de informacién internos
para la denuncia anbnima o

Dimensién de
Informacién y
comunicacion

Se cuenta con un sistema de informacién
y se puede evidenciar que los campo de
identificacion y

http://pqrs.caldasantioquia.gov.co/

151 La entidad desarrolla e
implementa controles que facilitan
la comunicacién externa, la cual
incluye politicas y
procedimientos.

Incluye contratistas y proveedores
de servicios tercerizados (cuando
aplique).

DIMENSION O
POLITICA DEL

MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN

TO

Dimensién de
Informacién y
Comunicacié
n

Dimensi6n de
Control
Interno

Primera
Linea de
Defensa

la informacién

En el SIG se encuentran todos los
procedimientos para cada uno de los
procesos internos y la forma como fiuye
la informacién tanto interna como
externamente.

La Alcaldia de Caldas produce y divulga
contenidos a través del sitio web
www.caldasantioquia.gov.co, con el fin de
garantizar el derecho ciudadano a la
informacién de la Entidad en sus
diferentes niveles, acogiendo la siguiente
politica editorial:

- Propender porque el contenido
consignado en el sitio web alcance
principios de accesibilidad para todos los
usuarios.

Presente

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno

Sistema Integrado de Gestion - SIG
\\192.168.1.8\sig

| https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/noticias/

https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/boletines-de-prensa/

https://caldasantioquia.gov.co/transparencia/

Funcionando

”Ncammmw.ﬁ”_ i :amm_m e vo<a_zn” nombres no son obligatorios, lo que 3 3 Mantenimiento del

ctbitn oon Aanios demuestra que se pueden interponer control

aenecifions Dive ol __B_mnnin i PQRSD de forma anénima,

o e il e cumpliendo lo establecido en la Ley 1437

il wa_n»ms . de 2011 Ley 1755 de 2015

144 La entidad establece e |Dimensién de Sistema Integrado de Gestion - SIG

implementa politicas y | Informacién y \\192.168.1.8\sig

procedimientos para facilitar una | comunicacién Enel SIG 36 encuentran tod

s . os los

comunicacion intema efectiva. procedimientos para cada uno de los 3 5 | Mantenimiento del

procesos intemos y la forma como fluye control

Evaluacion

Mantenimiento del
control




156.2 La entidad cuenta con
canales externos definidos de
comunicacién, asociados con el
tipo de informacién a divulgar, y
éstos son reconocidos a todo nivel

Dimensién de
Informacién y
Comunicacié
n

Mediante el formulario de servicios de la

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfFQSQYcIFreLz2RAHgkyS
a23r2QY9szxNG_vjh50SKolzOgw/viewform?ve=0&c=0&w=1&fir=0

oficina de
de ia orgsnizackin; .ﬂw_z.on ah: ol comunicaciones, las diferentes Mantenimiento del
& aceesc aja | dependencias hacen las control
.:.3_538: solicitudes para publicar en las redes :
piblicay sociales y boletines de prensa
lucha
contra la
corrupcién
153 La entidad cuenta con | Dimension de Sistema Integrado de Gestién - SIG
procesos o procedimiento para el | Informacién y \\192.168.1.8\sig
manejo de la informacién entrante | Comunicacié
(quién la recibe, quién la clasifica, | n
quién la analiza), y a la respuesta
requerida (quién la canaliza y la | politica de
Feeponde). ﬁ&ho:ﬁ_ En el SIG se encuentran todos los
procedimientos para cada uno de los Mantenimiento del
3 procesos internos y la forma como fluye control
politicade | informacion
Transparenci
a, accesoala
informacién
publica y
lucha
: " |contrala
. corrupcion
154 La entidad cuenta con | Dimensién de | En el SIG se encuentran todos los Sistema Integrado de Gestién - SIG
procesos o0  procedimientos | Informacién y | procedimientos para cada uno de los \1192.168.1.8\sig
encaminados a ‘evaluar | Comunicacié | procesos internos y la forma como fiuye « https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/noticias/
periédicamente la efectividad de | n la informacién tanto interna como https://caldasantioquia.gov.co/sala-de-prensa/boletines-de-prensa/
los canales de comunicacién con externamente. https://caldasantioquia.gov.co/transparencia/
partes externas, asl como sus | politica de La Alcaldia de Caldas produce y divuiga ;
contenidos, de tal forma que se | Control contenidos a través del sitio web
puedan mejorar. - Interno www.caldasantioquia.gov.co, con el fin de Mantenimiento del
lineas de garantizar el derecho ciudadano a la control
Defensa informacién de la Entidad en sus -

diferentes niveles, acogiendo la siguiente
politica editorial:

- Propender porque el contenido -
consignado en el sitio web alcance
principios de accesibilidad para todos los
usuarios.




155 La entidad analiza
periédicamente su caracterizacion

Dimensién de
Direccionami

Actualmente |a entidad se encuentra

Decreto 35 de 2022, "Por medio del cual se adopta la actualizacién del
modelo de gestion por procesos y el Sistema Integral de Gestién SIG

de usuarios o grupos de valor, a | ento X de la Alcaldia de Caldas, Antioquia "
fin de actualizarla cuando sea | Estratégico y an__um_.io _n. actualizacion a.o la https:/caldasantioquia.gov.co/oficina-juridica/decretos/ g I
pertinente. Planeacion caracterizacion de los usuarios, esto con Si a Integrado de Gestion - SIG 2 Deficiencia de contro
el fin de ajustar lo concemiente a las Eﬁcﬁn. _d_mm 1.8\si (disefio o ejecucién)
politica de necesidades y a su vez establecer ajustar i
Planeacion la matriz de partes interesadas.
Institucional :
156, La entidad analiza | Dimensién de | Por parte de la Alta Direccién, se realiza Informe semestral de PQRSD Control Interno
periédicamente los resultados | Direccionami | seguimiento continuo al comportamiento. https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
frente a la evaluacién de |ento de las PQRSD de la entidad, permitiendo
percepcion por parte de los | Estratégicoy | con esto evaluar los niveles de respuesta Mantenimiento del
usuarios o grupos de valor para la | Planeacién y oportunidad, con el fin de identificar las 3 controf
incorporacién de las mejoras ¢ posibles oportunidades de mejora.
correspondientes. politica de De igual manera se analiza el informe
Planeacién presentado por la oficina de control
Institucional | interno relacionado con PQRSD

ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este companente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi comb a través de evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias). Su propésito es valorar: (i) la efectividad del control
interno de la entidad publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv) los resultados de la gestion, con el proposito de detectar
desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica

16.1 El comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno
aprueba anuaimente el Plan
Anual de Auditoria presentado
por parte del Jefe de Control
Interno o quien haga sus veces y
hace el correspondiente

| seguimiento a sus ejecucion?

DIMENSION O
POLITICA DEL
MIPG
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN
TO0

Dimensién de
Control
Interno

lineas
Estratégica

Explicacion de como la Entidad evidencia
que esta da

La oficina de control interno realiza la
planeacién anual de auditorias el cual es
presentado y aprobado respectivamente.
Se adopta el Plan Anual de Auditorias
mediante Resolucién

EVIDENCIA DEL CONTROL

Referencia a Analisis y verificaciones en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno

Plan Anual de Auditoria Interna para la vigencia res

pectiva adoptado
por resolucién .

Funcionando

Evaluacion

Mantenimiento del
control




Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de

16.2 La Alta Direccién Dimensién de | La Oficina de Control interno realiza las
periédicamente evallia los Control auditorias de gestién e incluye la 2023
resultados de las evaluaciones Interno evaluacién de los procesos, sus riesgos ‘
(continuas e independientes) asociados. De igual manera los informes nforme riesgos generado por la OCI
para concluir acerca de la lineas de Ley sirven como insumo para evaluar "569 \\oumn%mﬁﬂﬁonﬂ))o%%a?gg 53
Control Interno implementados al interior de la entidad. . : :
. | Se hacen seguimienios sl PAAC y of https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/ control
Mapa
de Riesgos. Por parte de la Secretaria de
, Planeacién se realiza el monitoreo a los
riesgos identificados y a las acciones
definidas para estos.
16.3 La Oficina de Control Dimensién de | La Oficina de Control Interno socializa los Reportes de Control Interno
Interno o quien haga sus veces | Control informes de Auditorias y Planes de https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
realiza evaluaciones Interno mejoramiento realizando seguimiento
independientes periédicas (con periédico con los respectivos
una frecuencia definida con base | Tercera Linea | responsables que fueron auditados Mantenimiento del
en el analisis de riesgo), que le de Defensa control
permite evaluar el disefio y
operacion de los controles
establecidos y definir su
efectividad para evitar la
materializacién de riesgos. ;
16.4 Acorde con el Esquema de | Dimension de | Por parte de la Secretaria de Planeacion Monitoreo del PAAC y mapa de riesgos para el primer cuatrimestre de
Lineas de Defensa se han Control se realiza el monitoreo a los riesgos 2023 ;
implementado procedimientos de | Interno identificados y a las acciones definidas Informe de seguimiento PAAC y mapa de riesgos generado por la OCI
monitoreo continuo como parte para estos. En el CIGD se analizan y https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
de las actividades de la 2a linea | Segunda revisan previamente los resultados del - https://caldasantioguia.gov.co/secretaria-planeacion/plai
de defensa, a fin de contarcon | Linea de seguimiento del PAAC y Mapa de anticorrupcion/
informacién clave para la toma de | Defensa riesgos, de igual manera en Consejo de
decisiones. Gobierno se realiza la socializacién del 220
‘ informe de PAAC y mapa de riesgos o oo
entregado por la oficina de control

interno, se identifican los aspectos por
mejorar relacionados con cada una de las
dependencias y procesos de la entidad.
La Oficina de Control interno realiza
cuatrimestraimente el seguimiento al
PAAC y al Mapa de Riesgos y realiza las

Auditorias de gestion




16.5 Frente a las evaluaciones
independientes la entidad
considera evaluaciones externas
de organismos de control, de
vigilancia, certificadores, ONG's
u otros que permitan tener una
mirada independiente de las
operaciones.

17.1 A partir de la informacién de
las evaluaciones independientes,
se evallan para determinar su
efecto en el Sistema de Control
Interno de la entidad y su impacto
en el logro de los objetivos, a fin
de determinar cursos de accién
para su mejora.

Dimension de
Control
Intemo

lineas de
Defensa

DIMENSIONO ¢

G
ASOCIADA AL
REQUERIMIEN

TO

Control
Interno

lineas de
Defensa

A través de las reuniones de Consejo de
Gobierno el Alcalde analiza con los
Secretarios de Despacho, los informes
que son remitidos tanto por la Secretaria
de Planeacién como por la Oficina de
Control A

Interno para tomar acciones en lo que
refiere a la gestion del cambio de la
entidad para dar cumplimiento a la
normatividad aplicable

De igual manera la oficina de Control
Interno socializa los informes de
Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los

Se envian los resultados de las auditorias
(Informes de auditoria) a los
responsables del proceso y se remite
copia al Alcalde para su conocimiento

Se remite informes de Ley al Alcalde para
su conocimiento y toma de decisiones
cuando aplique.

De igual manera la oficina de Control
Interno socializa los informes de
Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los
respectivos responsables que fueron
auditados

Reportes de Control Interno
https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-intero/

Reportes de Control Intemo
https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/

Mantenimiento del
control




17.2 Los informes recibidos de

Se envian los resultados de _m-.oc%o:mm

Dimensién de Reportes de Control Interno
entes externos (organismos de Control (Informes de auditoria) a los https://caldasantioguia.gov.co/oficina-de-control-interno/
control, auditores externos, Interno responsables del proceso y se remite -
entidades de vigilancia entre copia al Alcalde para su conocimiento
otros) se consolidan y se lineas de Se remite informes de Ley al Alcalde para
concluye sobre el impactoen el | Defensa su conocimiento y toma de decisiones Mantenimiento del
Sistema de Control Interno, a fin cuando aplique. control
de determinar los cursos de De igual manera la oficina de Control
accion. Interno socializa los informes de
Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los
respectivos responsables que fueron
auditados :
17.3 La entidad cuenta con Dimensién de | Se envian los resuitados de las auditorias Reportes de Control Interno
politicas donde se establezcaa | Control (Informes de auditoria) a los https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
quién reportar las deficiencias de | Interno responsables del proceso y se remite 3
control intemo como resultado del copia al Alcalde para su conocimiento y
monitoreo continuo. lineas de discusién en reunién de Consejo de
’ Defensa Gobierno
Se remite informes de Ley al Alcalde para
que sean discutidos en Consejo de znaspﬂa_ﬂ_.s o
Gobierno
De igual manera la Oficina de Control
Interno socializa los informes de
Auditorias y-Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los
respectivos responsables que fueron
auditados
17.4 La Alta Direccién hace Dimension de | Se envian los resuitados de las auditorias Reportes de Control Interno
seguimiento a las acciones Control (Informes de auditoria) a los https://caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
correctivas relacionadas con las | Interno responsables del proceso y se remite
deficiencias comunicadas sobre copia al Alcalde para su conocimiento
el Sistema de Control Interno y si | lineas de Se remite informes de Ley al Alcalde para
se han cumplido en el tiempo Defensa su conocimiento y toma de decisiones
establecido. cuando aplique.
De igual manera la oficina de Control Mantenimiento del
Interno socializa los informes de control

Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los

respectivos responsables que fueron
auditados




1 17.5 Los procesos y/o servicios ! Dimensién de ;| Se envian los resultados de las auditorias Reportes de Control Interno .
tercerizados, son evaluados : Control (Informes de auditorfa) a los hitps://caldasantioguia.gov.co/oficina-de-control-interno/ i
acorde con su nivel de riesgos.” | Interno responsables del proceso y se remite ;
i copia al Alcalde para su conocimiento
: lineas de Se remite informes de Ley al Aicalde para |
: Defensa su conocimiento y toma de decisiones Mantenimiento del
cuando aplique. 3 control
_ De igual manera ia oficina de Control
! Interno socializa los informes de
! Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periddico con los
| respectivos responsables que fueron ; “
_ : auditados !
17.6 Se evalua la informacioén Por parte de ia Alta Direccion, se realiza Informe semestral de PQRSD Controi Interno ; :
suministrada por los usuarios Dimensidn de | seguimiento continuo al comportamiento hitps.//caldasantioquia.gov.co/oficina-de-control-interno/
(Sistema PQRD), as{ como de Informacién y | de las PQRSD de la entidad, penmitiendo
otras partes interesadas parala  Comunicacié ! con esto evaluar los niveles de respuesta
mejora del Sistema de Control n y oportunidad, con el fin de identificar las
Interno de la Entidad? posibies oportunidades de mejora. 3 Mantenimiento del
Dimensi6n de ; De igual manera se analiza el informe control
Control : presentado por ia oficina de control
Interno interno relacionado con PQRSD
lineas de
Defensa .
Se envian los resuitados de las auditorias : Reportes de Control Intemo
(Informes de auditoria) 2 los https.//caldasantioguia.gov.co/oficina-de-control-interno/
: responsabies del proceso y se remite
Dimensién de . copia al Alcalde para su conocimiento :
17.7 Verificacién del avance y Control , Se remite informes de Ley al Alcaide para :
cumplimiento de las acciones Interno : 8u conocimiento y toma de decisiones | -
incluidas en los planes de * cuando aplique. 3 zmaowmﬂ_ﬁ_ﬂ__zo del
mejoramiento producto de las lineas de : De igual manera la oficina de Control :
autoevaluaciones. (2* Linea). Defensa : Interno socializa los informes de
| Auditorias y Planes de mejoramiento m,
 realizando seguimiento periddico con los m
_ respectivos responsables que fueron :
] ) . auditados R
17.8 Evaluacion de la efectividad : La Oficina de Control intemno solicita a los Seguimiento a Planes de mejoramiento : :
de las acciones incluidas en los ! responsabies de! proceso que suscriban https.//caldasantioquia.gov.co/oficina-de-controi-interno/ :
Planes de mejoramiento producto i el Plan de Mejoramiento. Se hace los Reportes de Control Interno : :
de las auditorias internas y de Dimensidn de ° respectivos seguimientos a los Planes de hitps.//caldasantioquia.gov.co/oficina-de-controi-interno/ ; Mantenimiento del
entes externos. (3* Linea) ; Control : Mejoramiento por parte de la Oficina de 3 control
‘ Interno : Control Interno. :
: : Se rinden a la plataforma SIA de la
: lineas de . Contraloria General de Antioguia ‘,

: Defensa




17.9 Las deficiencias de control Se envian los resultados de las auditorias Reportes de Control Interno

interno son reportadas a los (Informes de auditoria) a los https://caldasantioquia.gov. oQoaa:-.ao.ooaaIaoaQ
responsables de nivel jerarquico responsables del proceso y se remite
superior, para tomar la acciones | Dimensién de | copia al Alcalde para su conocimiento
correspondientes? Control Se remite informes de Ley al Alcalde para
| Intemo su conocimiento y toma de decisiones g
cuando aplique. 3 (1 I Wi sporsis g e
lineas de De igual manera la oficina de Control
Defensa Interno socializa los informes de
Auditorias y Planes de mejoramiento
realizando seguimiento periédico con los
respectivos responsables que fueron
auditados
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