Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

ADMINISTRACION MUNICIPAL DE CALDAS - ANTIOQUIA

ENERO A JUNIO DE 2022

Conclusion general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

Como se puede evidenciar en la calificacién del presente informe, la Administracién Municipal de Caldas ha venido fortaleciendo el sistema

¢Estén todos los componentes de
ﬁhﬂuﬂmﬁ “ “ﬂoﬂo““o“uzo. Sl control interno de forma notoria . .
0 ue su respuesta): Los diferentes informes y seguimientos realizados por la 22y 32 Linea de Defensa, han aportado a la linea estratégica y los lideres @m los
: y procesos, tomar tomado acciones contundentes para mejorar la prestacién del servicio, cumplir con las metas y objetivos establecidos
¢Es efectivo el sistema de control La entidad ha venido fortaleciendo todos los procesos, incorporando metodologias para la gestion del riesgo, de acuerdo con los parametros
interno para los objetivos sl establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
evaluados? (Si/No) (Justifique su
respuesta):
La entidad cuenta dentro de su La Secretaria de Planeacién y la Oficina de Control Interno vienen trabajando de forma articulada con el fin de que todas las lineas de
Sistema de Control interno, con una defensa:
institucionalidad (Lineas de 5| (Linea Estratégica: Alta Direccién y el CICI); 12 Linea de Defensa (Lideres de los procesos); 22 Linea de Defensa (Secretaria de Planeacion) y 32

defensa) que le permita la toma de
decisiones frente al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):

Linea de defensa (Oficina de Control Interno) desarrollen su tarea de forma estructurada, cumpliendo con lo establecido por los entes
reguladores y lo més importante, prestando un servicio con calidad.




Si

Actividades de control

Si

Fortalezas:

1. La Alta Direccién realiza en forma periédica
evaluacién de la Planeacién Institucional,
anélisis de los de los informes del Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano PAACy
al mapa de riesgos de corrupcién.

Debilidades:

1. Fortalecer el mecanismo para evaluar el
impacto del Plan Institucional de Capacitacién

Fortalezas:

1. La Alta Direccién demuestra compromiso al
tener en cuenta las observaciones y
recomendaciones del seguimiento al Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano PAACy
al mapa de riesgos de corrupcion, se hace
monitoreo y seguimiento permanente.

2. Se realiza la evaluacién independiente por
parte de la Oficina de Control Interno

3. La entidad realiza de forma periédica la
revisién de los Planes de Accién

4. La entidad ha venido mejorando el PAACYy el
mapa de riesgos

Fortalezas:

1. El ente territorial ha venido fortaleciendo el
SIG

2. La entidad realiza el Monitoreo de los riesgos
y hace el respectivo seguimiento.

3. La entidad realiza sus auditorias teniendo en
cuenta las normas internacionales (auditorias
de calidad), la metodologia MIPG y las buenas
practicas en auditoria




Fortalezas:

anénima mediante la plataforma PQRS.
Debilidades:

1. Fortalecer mecanismos para evaluar la
percepcién que tienen los usuarios.

2. Renovar licencia de Google Drive.

Informacion y
comunicacion

1. Le entidad cuenta con canales de denuncia

-11%

Fortalezas:

1. El Comité Institucional de Control Interno
aprueba el Plan Anual de Auditorias.

2. La Alta Direccién analiza los informes de

Consejo de Gobierno y promueven acciones
mejora.

producto de auditorias y seguimientos

auditoria y los informes de ley en reunién de

3. Evaluacion de los planes de mejoramiento,

de

Clasificacion Descripcion

Cuando en el andlisis de los requerimientos en _omw
diferentes componentes del MECI se cuente con |
aspectos evaluados en nivel 3 (presente) y 3|
(funcionando).

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los
diferentes componentes del MECI se cuente con
aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 3
(funcionando).

: Cuando en el andlisis de los requerimientos en los
m%o_d:nmm componentes del MECI se cuente con
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aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 2.

Deficiencia de Control
(Disefio o Ejecucién) ! (funcionando); 3 (presente) y 1 (funcionando); 3!

'

(presente) y 2 (funcionando);2 (presente) y 1
! (funcionando)

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los
diferentes componentes del MEC|I se cuente con
aspectos evaluados en nivel 1 (presente) y 1
(funcionando) 1 (presente) y 2 (funcionando);
1(presente) y 3 (funcionando).

e ccceccaccsacccasat

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Observaciones del

Se encuentra presente y funciona correctamente, por lo
tanto se requiere acciones o actividades dirigidas a su
mantenimiento dentro del marco de las lineas de
defensa.

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya que opera de manera
efectiva

Se encuentra presente y funcionando, pero requiere
acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio y/o
jecucion.,

No se encuentra presente por lo tanto no estd
funcionando, lo que hace que se requieran acciones
dirigidas a fortalecer su disefio y puesta en marcha




RESULTAD
0S

11

Componente

Ambiente de
Control

FUENTE DEL ANALISIS

2amiento

La entidad demuestra el
compromiso con la integridad
(valores) y principios del servicio
publico

Aplicacién del Cédigo de
Integridad. (incluye analisis de
desviaciones, convivencia
laboral, temas disciplinarios
internos, quejas o denuncias
sobres los servidores de la
entidad, u otros temas
relacionados)

ACIONES DEL CONTROL

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro

del marco de las lineas de defensa.

1.2

Ambiente de
Control

La entidad demuestra el
compromiso con la integridad
(valores) y principios del servicio
publico

Mecanismos para el manejo de
conflictos de interés.

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

13

Ambiente de
Control

La entidad demuestra el
compromiso con la integridad
(valores) y principios del servicio
publico

Mecanismos frente a la
deteccién y prevencion del uso
inadecuado de informacién
privilegiada u otras situaciones
que puedan implicar riesgos
para la entidad

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

14

Ambiente de
Control

La entidad demuestra el
compromiso con la integridad
(valores) y principios del servicio
publico

La evaluacién de las acciones
transversales de integridad,
mediante el monitoreo
permanente de los riesgos de
corrupcién.

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

15

Ambiente de
Control

La entidad demuestra el
compromiso con |a integridad
(valores) y principios del servicio
publico

Andlisis sobre viabilidad para el
establecimiento de una linea de
denuncia interna sobre
situaciones irregulares o
posibles incumplimientos al
cédigo de integridad.

NOTA: Si la entidad ya cuenta
con esta linea en
funcionamiento, establezca si ha
aportado para la mejora de los
mapas de riesgos o bien en
otros dmbitos organizacionales.

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

21

Ambiente de
Control

Aplicacién de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision
del Sistema de Control Interno

Creacidn o actualizacién del
Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno
(incluye ajustes en periodicidad
para reunién, articulacién con el
Comité Institucional de Gestién
y Desempefio)

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.




2.2

Ambiente de
Control

Aplicacién de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision
del Sistema de Control Interno

Definicién y documentacién del
Esquema de Lineas de Defensa

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones 0 actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

23

Ambiente de
Control

Aplicacién de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision
del Sistema de Control Interno

Definicién de lineas de reporte
en temas clave para la toma de
decisiones, atendiendo el

Esquema de Lineas de Defensa

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones 0 actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

31

Ambiente de
Control

Establece |a planeacién estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimiento y
aplicacién de controles que
garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestién de riesgos y las
responsabilidades para controlar
riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.

Definicién y evaluacion de la
Politica de Administracién del
Riesgo (Acorde con lineamientos
de la Guia para la
Administracién del Riesgo de
Gestién y Corrupcién y Disefio
de Controles en Entidades
Publicas). La evaluacién debe
considerar su aplicacién en la
entidad, cambios en el entorno
que puedan definir ajustes,
dificultades para su desarrollo

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones 0 actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

10

3.2

Ambiente de
Control

Establece la planeacion estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimiento y
aplicacién de controles que
garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar
riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.

La Alta Direccién frente a la
politica de Administracién del
Riesgo define los niveles de
aceptacién del riesgo, teniendo
en cuenta cada uno de los
objetivos establecidos.

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

11

12

33

Ambiente de
Control

Establece la planeacién estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimientoy
aplicacién de controles que
garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar
riesgos especificos bajo la
supervisién de la alta direccion.

Evaluacién de la planeacién
estratégica, considerando
alertas frente a posibles
incumplimientos, necesidades
de recursos, cambios en el
entorno que puedan afectar su
desarrollo, entre otros aspectos
que garanticen de forma
razonable su cumplimiento

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

41

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un
carécter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico —ingreso, permanencia y
retiro.

Evaluacién de la Planeacion
Estratégica del Talento Humano

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.




13

4.2

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un
caracter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico —ingreso, permanencia y
retiro.

Evaluacion de las actividades
relacionadas con el Ingreso del
personal

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por o tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

14

43

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un
caracter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico ~ingreso, permanencia y
retiro.

Evaluacién de las actividades
relacionadas con la
permanencia del personal

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

15

44

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un
cardcter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico —ingreso, permanencia y
retiro.

Analizar si se cuenta con
politicas claras y comunicadas
relacionadas con la
responsabilidad de cada
servidor sobre el desarrollo y
mantenimiento del control
interno (1a linea de defensa

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

16

45

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que |a
gestion del talento humano tiene un
cardcter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico —ingreso, permanencia y
retiro.

Evaluacién de las actividades
relacionadas con el retiro del
personal

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

17

4.6

Ambiente de
Control

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un
caracter estratégico con el
despliegue de actividades clave para
todo el ciclo de vida del servidor
publico —ingreso, permanencia y
retiro.

Evaluar el impacto del Plan
Institucional de Capacitacién - Pl

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

18

- |

Ambiente de
Control

La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

Acorde con la estructura del
Esquema de Lineas de Defensa
se han definido estdndares de
reporte, periodicidad y
responsables frente a diferentes
temas criticos de la entidad

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.

19

5.2

Ambiente de
Control

La entidad establece lineas de
reporte dentro de |a entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

La Alta Direccién analiza la
informacién asociada con la
generacion de reportes
financieros.

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por lo tanto se
requiere acciones o actividades

dirigidas a su mantenimiento dentro
del marco de las lineas de defensa.
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Constantemente la entidad enfrenta
cambios originados en la dindmica del

Monitoreo y seguimiento
cuatrimestral al Mapa de

desarrollo del sector publico. Estos 1 | riesgos Institucional y al Plan Las rfa de
cambios pueden representar Anticorrupcién primer Pl i6n de la Entidad
oportunidades, pero también convertirse cuatrimestre de 2022 lider en el
en riesgos que la entidad debe identificar Informe de seguimiento PAAC
desarrollo del mapa de
Dimensién de y controlar para evitar que afecten el y mapa de riesgos riesgos institucional y al
8.1 La Alta Direccién acorde con el anélisis Difeccionamisnto cumplimiento de los propdsitos 2 https://caldasantioquia.gov.c Plan Anticorrupcién y de
del entorno interno y externo, define los institucionales. Para la actualizacién de o/wp- M
» Estratégico y Planeacién. " 2 3 Atencién al Ciudadano Mantenimiento del
procesos, programas o proyectos (segln los riesgos se solicita a las dependencias content/uploads/2022/06/PA 46 & B tites control
aplique), susceptibles de posibles actos de . responsables de los procesos que AC-MAPA-RIESGOS-FINALpdf |
corrupcién Polltica de Planeacién identifiquen los riesgos que consideren Revars cibo fn gestion 'y
: Institucional q 18t § 3 consolidacién. La Oficina
se deben incluir en la matriz de riesgos 4 Control Int
con el fin de actualizarla acorde a los o= :
; 5 cuatrimestralmente hace
cambios que se presentan en la entidad. el respectivo
La OCI realiza el seguimiento 6 imiento.
correspondiente y emite su concepto 7 T
respecto al cumplimiento de la matriz de 8
riesgos institucional
Informe de seguimiento PAAC
y mapa de riesgos
La Oficina de Control Interno hace el y | https://caldasantioquia.gov.c | gn reunién de Consejo
respectivo o/wp- Directivo el sefior Alcalde
seguimiento y evaluacién al PAACy al Wm:ﬂnwnﬂ”mﬂu%w“ﬂ\mﬁ analiza con los
8.2 La Alta Direccién monitorea los riesgos de Dimensién de Control mapa de riesgos institucional 5 Secretarios de Despacho, )
3 Interno cuatrimestralmente dando cumplimiento los informes que son Mantenimiento del
corrupcién con la periodicidad establecida en 3
Ia Politica de Administracién del Ri al Decreto 124 de 2016, Titulo 4, Plan remitidos tanto por la control
€sgo. Linea Estratégica Anticorrupcién y de Atencién al 4 Secretaria de Planeacién
Ciudadano, Articulo 2.1.4.6: Mecanismos A como por la Oficina de
de seguimiento al cumplimiento y & Control Interno para
monitoreo tomar acciones.
7
8
La Entidad cuenta con el manual de Decreto 188 de 2021 "Por la Entidad cuenta con el
8.3 Para el desarrollo de las actividades de funciones medio del cual se modifica la manual de funciones
control, la entidad considera |a adecuada Dimensién de Control Decreto 219 de 2021, Por medio del cual estructura administrativa de | Decreto 219 de 2021, Por
divisién de las funciones y que éstas se Interno se modifica |a planta de empleados y el 1 la Alcaldia de Caldas, medio del cual se Mantenimiento del
encuentren segregadas en diferentes manual especifico de funciones y Antioquia y se establecen sus modifica la planta de control
personas para reducir el riesgo de acciones Lineas de Defensa competencias laborales del Municipio de funciones" empleados y el manual
fraudulentas, Caldas Antioquia, de acuerdo con el https://caldasantioquia.gov.c | especifico de funciones y
estudio técnico realizado para la o/oficina-juridica/decretos/ competencias laborales




modernizacién de |a estructura

Decreto 218 de 2021 "Por

del Municipio de Caldas

administrativa de la Entidad Decreto 188 medio del cual se adopta la Antioquia.
de 2021, el cual se realizé durante el nueva planta Global de Cargos
segundo semestre de |a vigencia actual. 2 | del Municipio de Caldas,
Antiogquia”
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/
Decreto 219 de 2021, Por
medio del cual se modifica la
planta de empleados y el
manual especifico de
3 | funciones y competencias
laborales del Municipio de
Caldas Antioquia
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/
4
5
6
7
8
La OCI realiza seguimiento a los informes 1 Wﬂﬂﬂﬂ»ﬂ“ﬂpﬁﬂ“ 5 En reunién de Consejo
de ley y realiza las auditorias de acuerdo ofoficina-de-controk-interno/ Directivo el sefior Alcalde
con el Plan de Auditorias de cada 2 analiza los informes de
: Dimensién de Control vigencia. Los informes se exponen en ley, de auditoria e
Bt L ﬁ%”ﬂ.ﬂ_ﬂnﬂ M%_W«“Mﬂa_. Interno Consejo de Gobierno (Linea estratégica: w informes de las Mantenimiento del
e o accitex Rproiplario: Date . aioes Alcalde y CICI) para que las lineas de A secretarias con los control
" | Linea Estratégica defensa implementen acciones de Secretarios de Despacho
mejora y los correctivos que le 6 las posibles fallas y las
corresponden. "Reportes de Control 7 acciones que se deben
Interno 3 tomar,

9.1 Acorde con lo establecido en la politica de
Administracién del Riesgo, se monitorean los
factores internos y externos definidos para la
entidad, a fin de establecer cambios en el
entorno que determinen nuevos riesgos o
ajustes a los existentes.

Dimensién de
Direccionamiento
Estratégico

Politica de Planeacién
Institucional

La Secretaria de Planeacién como lider
en el desarrollo del mapa de riesgos
institucional y del Plan

Anticorrupcién y de Atencidn al
Ciudadano en el rol de segunda linea de
defensa realiza el monitoreo
cuatrimestralmente remitiendo el
consolidado a la oficina de control
interno para su respectiva validacién y
seguimiento.

De igual manera se realizé la difusién de

Monitoreo y seguimiento
cuatrimestral al Mapa de
riesgos Institucional y al Plan
Anticorrupcién

Difusién de Politica de
Administracién del Riesgo

Politica de Administracién del
Riesgo

v sl W

La Secretarfa de
Planeacién de la Entidad
como lider en el
desarrollo del mapa de
riesgos institucional y al
Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano
cumple con la tarea de
llevar a cabo la gestién y
consolidacién. La Oficina
de Control Interno

Mantenimiento del
control

L J

‘




la politica de administracién del riesgo
para conocimiento de todos los
servidores (funcionarios y contratistas}
de la Entidad buscando con esto generar
mayor apropiacién de los impactos que
puede tener la materializacién de los
riesgos.

7
]

cuatrimestraimente hace
el respectivo
seguimiento.

9.2 La Alta Direccion analiza los riesgos
asociados a actividades tercerizadas,
regionales u otras figuras externas que
afecten la prestacion del servicio a los
usuarios, basados en los informes de la
segunda y tercera linea de defensa.

Dimension de Control
interno

Lineas de Defensa

Constantemente la entidad enfrenta
cambios originados en ia dindmica del
desarrolio del sector piiblico. Estos
cambios pueden representar
oportunidades, pero también convertirse
en riesgos que la entidad debe identificar

i y controlar para evitar que afecten el

cumplimiento de tos propdsitos
institucionales.

a Oficina de Control Interno realiza el
seguimiento cuatrimestralmente dando
cumplimiento al Decreto 124 de 2016,
Titulo 4, Pian Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano, Articulo 2.1.4.6:
Mecanismos de seguimiento al
cumplimiento y

monitoreo

Manitoreo y seguimiento
cuatrimestral al Mapa de
riesgos Institucional y al Plan
Anticorrupcién

Informe de seguimiento PAAC
y mapa de riesgos
https://caldasantioquia.gov.c i
! of/wp-
content/uploads/2022/06/PA
AC-MAPA-RIESGOS-FINAL.pdf

W iU D W

La Secretarfa de
Planeaci6n de la Entidad
como lideren el
desarrollo del mapa de
riesgos institucional y al
Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Cludadano
cumple con la tarea de
llevar a cabo la gestién y
consolidacidn. La Oficina
de Control Interno
cuatrimestralmente hace
el respectivo
segulmiento.

Mantenimiento del
control

9.3 La Alta Direccién monitorea 103 riesgos
aceptados revisando que sus condicicnes no

hayan cambiado y definir su pertinencia para

sostenerlos o ajustartos.

Dimensién de Control
interno

¢ Linea Estratégica

Se realiza el monitoreo a los riesgos
identificados y a las acciones definidas
para estos. £n el CIGD se analizan y
revisan previamente los resultados del
seguimiento del PAAC y Mapa de riesgos,
de igual manera en Consejo de Gobiernc
se realiza la socializacidn def informe de
PAAC y mapa de riesgos entregado por
parte de |a oficina de control interno, se
identifican los aspectos por mejorar
relacionados con cada una de las
dependencias y procesos de la entidad

Informe de seguimiento PAAC
y mapa de riesgos
https://caldasantioquia.gov.c
o/wp-
content/uploads/2022/06/PA
AC-MAPA-RIESGOS-FINAL.pdf

RiIN DN IBIWIN

En reunién de Consejo
Directivo ef sefior Alcalde
analiza los informes de
PAAC y mapa de riesgos,
informes de auditorfa
con los Secretarlos de
Despacho las posibles
fallas y las acciones que
se deben tomar.

Mantenimiento del
control

9.4 La Alta Direccidn evalua fallas en {os
controles (disefio y ejecucion) para definir
cursos de accion apropiados para su mejora,
basados en los informes de la segunda y
tercera linea de defensa.

Dimension de Control
Interno

Lineas de Defensa

La OCl realiza seguimiento a los informes
de ley y establece mediante el Plan Anual
de Auditorias el desarrollo de 13
Auditoria en cada vigencia. Los informes
se exponen en Consejo de Gobierno
{Linea estratégica: Alcalde y CIC!) para
que fas lineas de defensa implementen
acciones de mejora y los correctivos que
te corresponden, a través de los planes
de mejoramiento suscritos por cada lider
del proceso

[

-

Reportes de Control interno
https://caldasantioguia.gov.c
o/cficina-de-control-interno/ ]

NIV AW N

La Secretaria de
Planeacién de la Entidad
como lider en el
desarrolio del mapa de
riesgos institucional y al
Plan Anticorrupcién y de
Atencién ai Ciudadano
cumple con [a tarea de
llevar a cabo la gestion y
consolidacion. La Oficina
de Control internc
cuatrimestralmente hace
ef respectivo
seguimiento.

i
i
1

Mantenimiento del
control




9.5 La entidad analiza el impacto sobre el
control interno por cambios en |os diferentes
niveles organizacionales.

Dimensién de
Direccionamiento
Estratégico y Planeacién
Politica de Planeacién
Institucional

Dimensién de Control
Interno
Linea Estratégica

La OCl realiza seguimiento a los informes
de ley y establece mediante el Plan Anual
de Auditorias el desarrollo de las
Auditorias en cada vigencia. Los informes
se exponen en Consejo de Gobierno
(Linea estratégica: Alcalde y CICI) para
que las lineas de defensa implementen
acciones de mejora y los correctivos que
le corresponden, a través de los planes
de mejoramiento suscritos por cada lider
del proceso

Reportes de Control Interno
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-de-control-interno/

L] NioniaiwNn

En reunién de la alta
direccién se analiza, los
informes que son
remitidos tanto por la
Secretaria de Planeacién
como por la Oficina de
Control Interno para
tomar acciones.

Mantenimiento del
control

Implementa politicas de operacién mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su aplicacién en el dia a dia de las operaciones.

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos estratégicos y de proceso.

10.1 Para el desarrollo de |as actividades de
control, la entidad considera |a adecuada
divisién de las funciones y que éstas se
encuentren segregadas en diferentes
personas para reducir el riesgo de error o de
incumplimientos de alto impacto en la
operacion.

Dimensién de Control
Interno

Lineas de Defensa

La Entidad cuenta con el manual de
funciones

Decreto 219 de 2021, Por medio del cual
se modifica la planta de empleados y el
manual especifico de funciones y
competencias laborales del Municipio de
Caldas Antioquia, de acuerdo con el
estudio técnico realizado para la
modernizacién de la estructura
administrativa de la Entidad Decreto 188
de 2021, el cual se realiz6 durante el
segundo semestre de la vigencia actual.

Decreto 188 de 2021 "Por
medio del cual se modifica la
estructura administrativa de
la Alcaldia de Caldas,
Antioquia y se establecen sus
funciones"
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/

Decreto 218 de 2021 "Por
medio del cual se adopta la
nueva planta Global de Cargos
del Municipio de Caldas,
Antioquia"
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/

Decreto 219 de 2021, Por
medio del cual se modifica la
planta de empleados y el
manual especifico de
funciones y competencias
laborales del Municipio de
Caldas Antioquia
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/

la Entidad cuenta con el
manual de funciones
Decreto 219 de 2021, Por
medio del cual se
modifica la planta de
empleados y el manual
especffico de funciones y
competencias laborales
del Municipio de Caldas
Antioquia.

Mantenimiento del
control




10.2 Se han identificado y documentado las
situaciones especificas en donde no es

mm.no::.&.m&

Dimensién de Control Contratos de prestacion de servicios para 2
decu. Contrat: restacién
posible segregar adecuadamente las Interno suplir las falencias de personal las cuales 3 e p Mantenimiento del
funciones (ej.: falta de personal, de servicios para suplir
se sustentan a través de los Estudios 4 control
presupuesto), con el fin de definir actividades las falencias de personal.
" . Lineas de Defensa previos de cada contrato 5
de control alternativas para cubrir los riesgos
identificados. w
8
e e SO | ™ e se i
: ditori: ditados
de esto se realiza la modernizacién al auditorias procesos au
Sistema de Gestién con el fin de 2
integrarlo con los elementos del MIPG y 3
Dimensién de Gestidn al Plan de Desarrollo 2020-2023, en este 4
con Valores para Sy 5
10.3 El disefio de otros sistemas de gestién Resultados 2 Ustad istenci
(bajo normas o estdndares internacionales w”ﬂ“ﬂam”“:m“u” “.M:M_ coniics .w a :n:oﬂo& - Mantenimiento del
como la ISO), se integran de forma adecuada procese control
a la estructura de control de la entidad. Dimensién de Control implementacién y fortalecimiento el Ov N CENETE
interno por parte del ente certificador se realiza
la auditoria de seguimiento en el mes de
Lineas de Defensa Junio con el fin de validar la conformidad s

11.1 La entidad establece actividades de
control relevantes sobre las infraestructuras
tecnoldgicas; los procesos de gestién de la
seguridad y sobre los procesos de
adquisicién, desarrollo y mantenimiento de
tecnologias.

Dimensién de Gestién
con Valores para el
Resultado

Politica de Gobierno
Digital
Politica de Seguridad
Digital

de los requisitos de la Norma. La

metodologia implementada por el
ICONTEC es de realizar |as entrevistas
con los responsables de los procesos.

La entidad ha venido fortaleciendo la
infraestructura tecnolégica y mejorado el
sistema de seguridad perimetral

Instalacién de antivirus en
cada equipo de la
administracién municipal y
seguimiento a través de la
consola

Creacién de usuarios y
asignacién de perfiles en el
Directorio Activo, desde el
cual se restringe el acceso a la
navegacion y a recursos
disponibles en la red interna

La entidad ha venido
fortaleciendo la
infraestructura
tecnolégica y mejorada
el sistema de seguridad
perimetral.

Mantenimiento del
control




Control de acceso de

i 3 | dispositivos periféricos desde
1a consola antivirus
| : Configuracidn y seguimiento
! 4 | del Fortinet
5 j |
3 6 } m
7 W
i Se realiza informe de ;
! { | actividages de los
{1 | proveedores y/o contratistas,
| previa
{ | entrega de las evidencias Seguimlento a las
Desde los estudios previos se actividades de los
Dimensidn de Gestién mmmsawmin E] _.mm mnﬂ.zam%m de jom ) mv.zmm: uo:.Nm.m de acuerdo al 83‘2_”#3. Smu._mz»m
con Valores para el contratistas: evidencias del trabajo bien o servicio que se .<m formatos: evidencias del
Resultado realizado con el respectivo informe. a contratar (segin apligue} trabajo realizado con el
11.2 ﬁ..ma los u_d<mmaoam. a.m tecnologia Exigencia de pdlizas de cumplimiento y Se astablecen cldusulas de respectivo informe o
selecciona y desarroila actividades de control Politica de Gobierno calidad. Se establecen clausulas de confidencialidad en el Exigencia de pélizas de 3 Mantenimiento def
internas sobre las actividades realizadas por confidencialidad en la contratacién. 3 contrato, lo cual se puede cumplimiento y calidad control
el proveedor de servicios. £l manual de contratacion contiene toda ! evidenciar en el SECOP Se establecen cldusulas
_ummnm precontractual, contractual y Decreto dea entidad de % no_.n_unﬂq:m“_mua_”ﬁ”n e
! ’ 4 | adopcidn del manual de ) )
! postcontractual. contratacién designacién de
supervisién de cada
5 contrato.
6
7
8
Decreto 35 de 2022, "Por
medio del cual se adopta la
actualizacién dei modelo de
En el Sistemna Integrado de Gestién se : gestion por procesos y el !
encuentran articulados tos procesos y i 1 | Sistema Integral de Gestién :
| procedimientos, describiendo los SIG de (2 Alcaldia de Caldas,
! Dimensién de Gestion { responsables, partes interesadas, entre Antioguia " la Entidad cuenta con el
con Valores para el ! otros. https://caldasantioguia.gov.c manual de funciones
Resultado i Mediante decreto 219 de 2021 se ofoficina-juridica/decretos/ Decreto 219 de 2021, Por
11.3 Se cuenta con matrices de rales y N modifica la u_m.sa de mBEmmnom y el omﬁ.ﬁo 219 de 2021, m.uo_‘ medio del cual se N “
usuarios siguiendo los principios de Politica am. manual especifico de funciones y medio del cual se modifica la modifica la planta de 3 Mantenimiento del
segregacién de funciones, mo:m_wﬂ_@m:"o m competencias laborales dando planta de m:..n._wmaom yel empleados y el manuat control
Organizacional y ¢ cumplimiento a lo establecido en ef i | manual especifico de especifico de funciones y i
Simplificacion de | Decreto 1083 de 2015, describiendo: i 2 funciones y competencias competencias laborales

b
T
i
i
i
H
|
i

Procesos.

identificacién, Area

Funcional, Propdsito principal,
descripcién

de funciones, conocimientos basicos,
requisitos de estudio y experiencia

laborales de! Municipio de
Caldas Antioquia
https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-juridica/decretos/

-t

del Municipio de Caldas
Antioguia.




8
Plan Anual de Auditoria
1 Interna para la vigencia 2022,
aprobado mediante
Resolucién
i i Reportes de Control Interno
11.4 Se cuenta con informacién de la 3a linea Dimensién Control La om&:.u de control interno realiza la uo. _ o Se ad of Plan Anual
de defensa, como evaluador independiente planeacién anual de auditorias el cual es 2 | https://caldasantioquia.gov.c _

. . Interno ; de Auditorfas mediante Mantenimiento del
en relacién con los controles implementados presentado y aprobado respectivamente. o/oficina-de-control-interno/ a Resokicion 184 de control
por el proveedor de servicios, para asegurar Se adopta el Plan Anual de Auditorias 3

Tercera Linea de Defensa 2 Febrero de 2022.
que los riesgos relacionados se mitigan. mediante Resolucién a
5
6
7
8

Decreto 188 de 2021 "Por
medio del cual se modifica la
Constantemente |a entidad enfrenta estructura administrativa de
cambios originados en |a dindmica del 4 | 12 Alcaldia de Caldas,
desarrollo del sector publico. Estos Antioquia y se establecen sus
cambios pueden representar funciones"
oportunidades, pero también convertirse :Vaﬂn\\nm_a“umavmnc_m.novh
Dimensién i ri i identificar o/oficina-juridica/decretos,
. : noﬂ_aﬂuwowmma”mmm@mmﬂ_ % ”_.Mo”»mhﬂﬁnhmﬂmmwﬁwﬂﬂu Mwown_namﬂ M_ﬁ 8 Decreto w_m de 2022, "Por A través de los Decratos
12.1 Se evallia la actualizacién de procesos, fimi del medio del cual se adopta la emitidos dentro de la
procedimientos, politicas de operacién, Resultado cumpiimiento de jos propésitos B W a”_ d Administracién
instructivas, manuales u otras herramientas ) institucionales. e OCE10CE | Municipal, ésta asegura Mantenimiento del
¢ Politica de Se actualiza el modelo de gestién por gestion por procesos y el
para garantizar |a aplicacién adecuada de las X f 5 la correspondiente control
incipal sciiades dé control: Fortalecimiento procesos teniendo en cuenta la 2 | Sistema Integral de Gestion
principales actividades de ¢ s actualizacién de procesos
Organizacional y modernizacién de la estructura SIG de la Alcaldia de Caldas, i it
Simplificacién de administrativa de la entidad segln el Antioquia " y .
Procesos. Decreto 188 de 2021 https://caldasantioguia.gov.c teagos:
se realiza la actualizacidn permanente de o/oficina-juridica/decretos/
la informacién documentada de los 3
procesos definidos en la entidad, con el 4
fin de que esta se ajuste a los cambios 5
organizacionales y normativos 6
7
8
Por parte de la Secretaria de Planeacién Monitoreo y seguimiento Se realiza el monitoreo a
12.2 El disefio de controles se evalia frente a ._7.>o_wumm las Dimensiones de | como segunda linea de nmﬁmzmu. se n.:miamm»a_ m._ Mapa de los riesgos identificados y Mantenimiento del
la gestion del riesgo. realiza el monitoreo a los riesgos 1 :mu.mg Institucional y al Plan a las acciones ot
identificados y a las acciones Anticorrupcién primer definidas para estos. se
definidas para estos. Se consideran cuatrimestre de 2022 consideran resultados




resultados obtenidos del seguimiento
realizado en periodo anterior,
recomendationes de auditorias, cambios

informe de seguimiento PAAC
y mapa de riesgos
https://caldasantioguia.gov.c

obtenidos de!
seguimiento realizado en
vigencia anterior,

4

riesgos identificados y a ias acciones
definidas para estos.

o/oficina-de-control-interno/

~Nignin | &

de {a entidad en el Gitimo afio, entre 2 ofwe- recomendaciones de
otros. content/uploads/2022/06/PA u:u.:olmv 3«.:3._8 dela
AC-MAPA-RIESGOS-FINAL pdf | entidad en el ultimo afio,
hittps://caldasantioquia.gov.c _ Mﬂmo oz.oJ. m
3 | ofsecretaria- En el CIGD se anaiizany ;
anticorrupcion revisan previamente los :
re resultados del
; : 5 1 monitoreo y seguimiento
6 de! PAAC y Mapa de
rlesgos.
7 4
8
Monitoreo y seguimiento
Por parte de la Secretaria de Planeacion cuatrimestrai al Mapa de
se realiza el monitoreo a los riesgos 1 | riesgos institucional y al Pian
identificados y a las acciones definidas | Anticorrupcion primer
para estos. En el CIGD se analizan y cuatrimestre de 2022
i i nt i imi ' {
_.m<_m.m_:.§m<_m3m e los _,mmc:mn_om.qm Informe de .mmmc_a_mio PAAC La Oficina de Control
) . seguimiento del PAAC y Mapa de riesgos, y mapa de riesgos
Dimensién de R . ) . Interno, de manera
- X de igual manera en Consejo de Gobierno https://caldasantiogquia.gov.c .
5 . Direccionamiento . e . : 2 cuatrimestral, lleva a
12.3 Monitoreo a los riesgos acorde con la . " se realiza la socializacién del informe de | o/wp- . _

e - . ) Estratégico y Planeacion . cabo el seguimiento al Mantenimiento del
politica de administracién de riesgo PAAC y mapa de riesgos entregado por ta content/uploads/2022/06/PA PAAC. dando como control
establecida para la entidad. o ) oficina de contral interno, se identifican AC-MAPA-RIESGOS-FINAL pdf '

Politica de Planeacidn los aspectos por mejorar relacionadas Fttos//cald toau resultado un monitoreo
tnstitucional. P P ! . s://caldasantioquia £Ov.c constante a los riesgos
con cada una de fas dependencias y 3
) > - de la Alcaldia de Caldas.
procesos de la entidad. anticorrupcion/
La Oficina de Contro! interno realiza 4
cuatrimestralmente el seguimiento ai 5
PAAC y al Mapa de Riesgos 6
y realiza las Auditorias de gestién 7
8
Monitareo y seguimiento
cuatrimestral al Mapa de !
1 ' riesgos Institucional y al Plan
- ) Anticorrupcion primer
La Q_n_:m de 003.21 interno realiza las cuatrimestre de 2022 !
auditorias de gestién e incluye la T i
evaluacion de los procesos, sus riesgos i Informe de seguimiento PAAC
. . asociados. De igual manera los informes y mapa de riesgos
Dimensién Control s e B " https://caldasantioguia.gov.c La Oficina de Control :
e de Ley sirven como insume para evaluar 2 : quia.gov.
12.4 Verificacion de que los responsables Interno ofwp- Interno y la Secretarfa de -
estén ejecutando los controles tal como han los controles ° Planeacid to Mantenimiento del
sido aMMMMam” 0 los controles tal co an i Segunda Linea de implementados al interior de I3 entidad. content/uploads/2022/06/PA _.Hm_n_._Nuﬂ. nous__,mnww_n:n: ' control
; os: g Se hacen seguimientos al PAACy al Mapa AC-MAPA-RIESGOS-FINAL.pdf . : i
i Defensa . . monitoreo periddicas. H
de Riesgos. Por parte de la Secretaria de Reportes de Control Interno
Planeacién se realiza el monitoreo & los 3 | https://caldasantioquia.gov.c




12,5 Se evalua la adecuacién de los controles
a las especificidades de cada proceso,
considerando cambios en regulaciones,
estructuras internas u otros aspectos que
determinen cambios en su disefio.

Desde la Oficina de Control interno se
realizan

Dimensién Control auditorias de gestion y estas incluyen la

Interno evaluacién de los procesos, los riesgos
asociados. De igual manera en el CIGD se

Lineas de Defensa analizan y revisan previamente los

resultados del seguimiento del PAACy
Mapa de riesgos. |

Reportes de Control Interno

https://caldasantioquia.gov.c
o/oficina-de-control-interno/

A través del seguimiento

al PAAC se hace

monitoreo constante a

los riesgos proplos de

cada dependencia y sus
correspondientes

procesos.

Mantenimiento del
control

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucién, captura, procesamiento y generacién de datos dentroy en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados,

de mostrar mejoras en la gestién administrativa y procurar que la informacién y la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés.
Se requiere que todos los servidores de |a entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccién sobre las responsabilidades de control. Deben comprender su funcién frente al Sistema de Control Interno.

13.1 La entidad ha disefiado
sistemas de informacién para
capturar y procesar datos y
transformarlos en informacién
para alcanzar los
requerimientos de informacién
definidos.

Dimensién de Informacién y
comunicacion

A través de formulario en google la Oficina de
Comunicaciones hace uso de herramientas
digitales para capturar informacién de las partes
interesadas a nivel interno y transformar las
necesidades en los productos requeridos..

https://docs.google.com/for
ms/d/e/1FAIpQLSfFQIQ9cIFr
1 | elz2RAHgkySa23r2QY9szxNG
_vjh50SKolzOgw/viewform?v
c=0&c=0&w=1&flr=0

NiOnislWwiN

google la Oficina de

Deficiencia de
control mayor
(disefio y ejecucidn)




dependencias.
13.2 La entidad cuenta con el https://caldasantioquia.gov.c | se implementa el
Inventario de informacién 2 o/sala-de-prensa/noticias/ inventario con el
relevante (interno/externa) y La Alcaldia de Caldas produce y divulga contenidos httpsy//caldasantioquia.gov.c " w'de
szﬂmno_._ cn»: a_ﬂ Bh_omao 9UY€ | Dimensién de Informacién y Mg pt amu““m_c.wuinm—u al QWLM:»WM”MMM”MM.\_%P 2 | o/sala-de-prensa/boletines- solicitudes
PEFTIIE SUBCtIBREACIR: comunicacién Nilormacidn M“ s de-prensa/ de la oficina de
https://caldasantioquia.gov.c | comunicaciones, y Mantenimiento del
Politica de Transparencia y _mu_wm.ﬂzaauou uﬂ%” Mnﬁ”hmn_ﬂ fivales; acogiendo fa A o/transparencia/ donde se evidencia control
vcn w_m_B Ll - Propender porque el contenido consignado en el 4 _o-:u__ -~ . oa__“
sitio web alcance principios de accesibilidad para 5 I P ._n
todos los usuarios 6 -
: 5 publico objetivo de
8 dicha informacién.
1 https://caldasantioquia.gov.c | En la pdgina web,
La Entidad a través de la oficina de comunicaciones o/transparencia/ teniendo en cuenta
captura informacién de las partes interesadas. 2 las solicitudes de
ww.w La:antided considera, un La entidad cuenta: 3 cada dependencia,
mbito amplio de fuentes de | Dimensién de Informacion y Catslogo de Datos Abiertos % B
datos (internas y externas), | comunicacidn [ndice de Informacién Clasificada y Reservada 5 formularios que
g . capture ¥ Registro de Activos de Informacién captany Mantenimienta del
procesamiento posterior de | Politica de Transparenciay | g o, oma ge pyblicacion de Informacién ¢ actualizan bases de Sh
informaciéon clave para la | Acceso a la Informacién asto sepiisde encontrar en ef finkide 7 prasems e
M”...umnc_ cion de mésas | Publica transparencia y de acceso a la informacién, dando formularios son
: . cumplimiento en lo que se exige para el indice 8 segin la
transparencia y acceso a la informacién necesidad de cada
dependencia.
https://caldasantioquia.gov.c
o/wp- Enls
tent/upl 2021/05/35
La entidad cuenta con la Politica General de 1 Nm.nﬂ_hﬂﬂ_\&mab. - Administracién
seguridad y privacidad de la informacién, con privacidad-de-la-informacion- Municipal se
13.4 La entidad ha desarrollado . respecto a 2020 ressed adopté el Decreto
e implementado actividades de wﬂmﬁ.“ﬁ“” informedion'y la proteccién de la confidencialidad, integridad y :zuu.\o\oo“a_nuuuaa ..v”””m gov.c 063 de 2018 - Por
control sobre la integridad, disponibilidad de los activos de informacién. ey \tu.. S medio del cual se Maritenimiento del
confidencialidad y La Administracién Municipal de Caldas, en ds/2 adopta el
disponibilidad de los datos e | [OIUca de Transparenciay | . o iviento de la Ley 1581 de 2012 ( proteccién g |Content/uploads/2021/05/18 | L g S
Acceso a la Informacién caS-politica-tratamiento-
informacién definidos como Publica de datos datos: seguridad y
relevantes. personales) adopta las siguientes politicas para el personales_compressed.pdf privacidad de la
manejo de los datos a los cuales tiene acceso las 3 — . informacién en el
personas 2 municipio de Caldas
5 Antioquia.
6
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