\e
\e
"\
k%

N

<D
fff‘;i\,\ b

o

Concejo
CaldasAnt
WM dogde el ey

PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL 2023

“Trabajando desde el ser”

la Mesa Directiva del Honorable Concejo Municipal de Caldas, Antioquia dando
cumplimiento al articulo 74 de la ley 1474 de 2011, presenta a la comunidad su Plan de
Accidon que serd el soporte que la nueva mesa directiva a dispuesto para el ano 2023, y que
a fin de cuentas redundara en el estilo directivo y la apuesta administrativa.

El Plan de Accién del Concejo Municipal es un instrumento que facilita la integracion del
quehacer administrativo del concejo con el piblico externo, partiendo de la premisa que es
la comunidad la razén de ser de la dindmica que se genera en el recinto. El plan de accién
define las coordenadas para que empleados, contratistas y concejales desarrollen buenas
précticas no solo de calidad en los elementos formales de la administracion sino procesos y
procedimientos con calidad que ayuden a cumplir los fines de la corporacion, cumpliendo,
ademds, con la norma constitucional y legal en términos de transparencia, equidad y buen
servicio.

Para el 2023 el Plan de Accién propenderd por el desarrollo de actividades y acciones que
propicien el acercamiento con la comunidad, incorporando en los actos administrativos y
en las dindmicas que se desarrollen, criterios de calidad que van en pro del mejoramiento
de calidad de la corporacion.

La mesa directiva de la Corporacion y su equipo de trabajo decidié implementar el plan de
accién 2023 tomando como base los tres planes de accion antecedentes con el propdsito
de darle una continuidad de marca y reconociendo que los anteriores planes de accion son
fruto de una lectura de entorno aunado a criterios legales que no permiten planes de accién
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salidos de contexto ni mucho menos acciones que obedezcan a caprichos temporales que
ni siquiera logran acercar el concejo a la comunidad.

"M

Objetivo General

Facilitar a la ciudadania la comunicacién con el Concejo y optimizar las acciones de la
Corporacion en procura de una permanente retroalimentacion con la comunidad. Y para
ello es fundamental facilitar la participacion ciudadana, el control politico y la divulgacion
de los actos administrativos del Concejo utilizando las herramientas tecnoldgicas existentes
y facilitando el acceso de la comunidad al recinto.

Por ello se hace necesario acoger y actualizar la politica de calidad definida por la Entidad,
aprobada mediante Resolucion N° 058 del 27 de julio de 2009, modificada mediante
Resolucion N2 030 del 26 de julio de 2010 y modificada mediante Revisién por la Direccion
el 16 de diciembre de 2016, la siguiente:

“El Concejo Municipal de Caldas Antioquia estd comprometido con la modernizacion
administrativa y el mejoramiento continuo de sus procesos en el cumplimiento de sus
funciones constitucionales y legales a partir del desarrollo del talento humano, la realizacién
eficaz, eficiente y efectiva de sus funciones, la promocion de la participacién ciudadana y la
satisfaccion de las necesidades de la comunidad”.

En ese orden de ideas en el 2023 y con el slogan “Trabajando desde el Ser”, se procurard en
primera instancia realizar todas aquellas acciones que permitan que el concejo esté acorde
con los requerimientos técnicos y tecnoldgicos para que la comunidad pueda acceder a la
informacién primaria generada, y en espacial mostrar en tiempo real los actos
administrativos que los concejales adelantan en beneficio del municipio.

El fin de dicha politica es posibilitar la participacién ciudadana, ejercer el control politico y
contribuir a la solucion y satisfaccién de las necesidades bésicas de la comunidad, a partir
de procesos eficientes, eficaces y efectivos, ajustados al marco legal, al bien general y
mejoramiento continuo de los Procesos.
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Objetivos Especificos

1. Favorecer desde las acciones corporativas la inclusién social, para

garantizar la participacién de todas las instancias municipales y de las

personas que nutren con su sabiduria y saberes previos la discusién de los

temas de interés municipal.

2. Fortalecer los medios de comunicacion e informacién del Concejo, con el

fin de facilitar la trasmisidn de las sesiones, y la difusion de los procesosy

actividades ejecutadas durante el 2023.

3. Realizar actividades de estimulo y fortalecimiento institucional, para crear

sentido de pertenencia entre el publico interno.

4. Gestionar jornadas de capacitacién para los Concejales y funcionarios en

diferentes tematicas.

5. Propiciar un entorno de didlogo y respeto al interior del recinto.
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Acciones prioritarias para el 2023:

De igual manera debe considerarse lo contemplado en los principios legales y
constitucionales como los siguientes:

1.

~

Cumplir las funciones establecidas por la constitucion y la ley, en especial la Ley 136 de
1994 y la ley 1551 de 2012.

Generar espacios de participacion ciudadana para garantizar el ejercicio de la
democracia en el proceso de toma de decisiones, y en el 2023 se hard énfasis en la
generacion de espacios para interactuar con los diversos actores que estructuran el
quehacer social y comunitario, en espacios como las audiencias publicas y el cabildo
abierto, especialmente en la discusién de proyectos tan vitales como la discusién el Plan
Basico de Ordenamiento Territorial, (PBOT).

Establecer espacios para interactuar con las veedurias ciudadanas para generar lazos de
confianza y retroalimentacion posibilitando el criterio de prevencion y proteccion de los
intereses comunitarios.

Continuar con el ejercicio del control politico necesario para garantizar una buena
ejecucion de los recursos publicos.

Velar por la preservacién y defensa del patrimonio cultural, ambiental y del espacio
publico.

Mejorar la eficiencia de los servicios ofrecidos por el Concejo municipal.

Difundir las actuaciones del Concejo para que sean canocidas por la comunidad.
Entregar con oportunidad los informes a las entidades de vigilancia y control.
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Valores Corporativos

Para el 2023 la corporacion actuara siempre bajo los preceptos constitucionales y legales,
no obstante en necesario hacer énfasis en los valores que mas representan el estilo
directivo de la actual mesa directiva. Es por ello que las acciones administrativas estaran

impregnadas principalmente de los siguientes valores:

v Respeto: En el dmbito publico es indispensable respetar, y preocuparse por el
impacto de nuestras acciones en los demas, ser inclusivos y aceptar a los demas
por lo que son, especialmente cuando son diferentes.

v Compromiso: Parte de la responsabilidad, y de la obligacién moral y juridica de
hacer cumplir la constitucién y la Ley, y ser consecuentes con la fe depositada en
la corporacién para procurar el desarrollo de nuestra comunidad.

v Honestidad: En lo publico y en defensa de los intereeses de la mayoria la honestidad
garantiza el desarrollo ético de nuestras acciones. Este valor nos permite vivir una vida
congruente, y en sincronia entre los que pensamos y la manera como actuamos.

v Participacién: La Corporacién es por excelencia el epicentro de |a participacion a
nivel municipal. Es fundamental garantizar a través de los diferentes mecanismos
de participacion que la comunidad exprese su sentir,

v Inclusién social: La inclusion social es el proceso de mejorar la habilidad, la
oportunidad y la dignidad de las personas que se encuentran en desventaja

debido a su identidad, para que puedan participar en la sociedad.
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Politicas de Calidad

Los actos administrativos que genera el concejo deben estar revestidos de legalidad y de
calidad técnica, Es decir, debe haber un debido proceso y unos procedimientos que
consolidan las decisiones de la Corporacién. Es por ello que en el 2023 se hara una revision
de los procesos y procedimientos dentro de una politica de calidad institucional. Es asi
como se incorporara un manual de marca, y se evaluard la pertinencia de la actual politica
de calidad reflejada en formatos que estén acordes con la normativa ISO, y actualizados

con respecto a las exigencias juridicas, técnicas y tecnoldgicas.

Diagndstico del Concejo

Con miras a una mejor percepcion del Concejo frente a la comunidad, y con base es un

andlisis realizado por la mesa directiva es necesario implementar las siguientes acciones:

¥" Realizar una actualizacién de la pagina oficial del Concejo municipal de Caldas,

como factor fundamental de transparencia y comunicacion con la comunidad.

v Optimizar los recursos técnicos y tecnoldgicos que posee el Concejo Municipal y

revisar los equipos audiovisuales y de amplificacion.

v Facilitar el acceso el acceso de la comunidad al recinto, ya que en la actualidad es

complicado acudir a la Corporacion.

v Adelantar actividades de adecuacion de espacios, enseres y muebles para una

mejor prestacion de los servicios institucionales.

v Gestionar capacitacion para los corporados.

v Garantizar un acompafiamiento juridico y logistico para todos los concejales, en
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términos de oportunldad y con presencia constante de personal para suplir las

necesidades de los concejales.

v' Crear acciones que motiven la participaciéon comunitaria en los diferentes

espacios que el concejo posee.

v Generar estrategias en redes sociales para posibilitar la interaccion con la

comunidad.

v Recuperar el recinto como un espacio de encuentro y de reunién para la

comunidad.

Lineas base del Plan de Accidén

Las Lineas Base del Plan de Accién 2023 son tres: Rendiciéon de cuentas, optimizacion de

las sesiones del concejo, promocién del concejo y el fortalecimiento de la marca

institucional.

Rendicidn de cuentas

Como premisa de la mesa directiva 2023, se hardn todas las actividades necesarias para
incorporar las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica en el
sentido de seguir el Manual Unico de Rendicion de Cuentas basado en la Ley 1757 de
2025. Y en audiencia publica se rendira un informe de rendicion de cuentas de la gestion
del Concejo durante la presente vigencia. Y en concordancia con la ley 136 de 1994
articulo 3, modificado por el articulo 6 de la ley 1551 de 2012, se publicara un informe de

rendicién de cuentas en la pagina web del Concejo de Caldas (numeral 21). Se procurara

Powered by CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

Yo
k. ™
\e

L
L

N

" Concejo
’.‘3\.\\3 CalclasAJnt

abind gl i
(4

emitir tres informes en el afo. El primero de ellos en el primer trimestre del afio, y el

ultimo en el mes de noviembre.

Promocion del Concejo Municipal

En cumplimento de la Ley 1757 de 2015 el Concejo promocionara la participacién de la
comunidad a través de los diferentes medios de comunicacién disponibles, y utilizando
herramientas como las sesiones abiertas, sesiones por fuera de la sede, o cabildos
abiertos se promoveran las propuestas ciudadanas para el ejercicio del control politico.
También se recuperara el espacio que antes tenian los estudiantes de las instituciones
educativas del municipio de Caldas para que se tomen el Concejo. Este espacio se habia

cancelado por la contingencia del COVID 19.

Propuestas para los Periodos de Sesiones

Para el afio 2023 es importante realizar acciones y procesos que se cifian al reglamento

interno, por ello es indispensable:

v"Iniciar las sesiones con puntualidad, y generar un cronograma amplio entregado
con tiempo para que los corporados puedan adelantar el estudio de los
diferentes temas a tratar y que puedan convocar con tiempo al publico
interesado.

v Brindar buen trato y dar garantias a los concejales para el ejercicio de trabajo
tanto en las plenarias como en las comisiones.

v Apoyar el trabajo de las comisiones permanentes para redimensionar su
importancia.

v Motivar la participacion de la comunidad en las diferentes tematicas tratadas en

la Corporacion.

v Acercar a la comunidad al recinto, para que se apropie de un espacio que es en
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esencia comunitario.

v Hacer énfasis en el 2023 de una discusién amplia, completa y deliberativa del

principal proyecto que debe ser abordado y que propiciara el estudio del PBOT.

Fortalecimiento de la marca institucional

El Concejo municipal si bien es una corporacién que representa a la comunidad, no goza
de mucho reconocimiento. La interaccién con la comunidad no es la mas fluida y muchas

veces pareciera que el concejo es ajeno y lejano a al sentir de la comunidad.

Por ello es fundamental en el 2023 implementar:

v Un manual de marca que instaure una imagen corporativa plena, clara y accesible
para que la ciudadania se apropie de la marca Concejo de Caldas, y tenga una
grata recordacion para generar confianza, cercania y cooperacion.

v Tener un logo y un lema o slogan que no se cambie cada afio a capricho de las
diferentes presidencias y evitar que el publico se desoriente.

v' Gestionar nuevos espacios radiales, audiovisuales o graficos para que el Concejo
Municipal de a conocer su gestién a la comunidad.

v" Buscar estrategias para Incrementar la participacion en las diferentes redes
sociales Facebook, Twitter, Instagram, Youtube; garantizando su actualizacién y
contacto directo con las comunidades.

v Gestionar una pagina web fija, sélida e institucional con un hosting definido para
evitar que la pagina esté sujeta al cambio de las diferentes administraciones.

v" Gestionar a través de medios de comunicacién alternativos la publicacion de los
acuerdos municipales a manera de Gaceta del Concejo Municipal, para que la
comunidad se entere del trabajo del Concejo.

v Entregar boletines a la comunidad, una vez culminado cada periodo de sesiones.
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v' Generar contenido mteractwo en la Pagina Web de la Corporacuon.

Cordialmente,

Mesa Directiva Conce};o umu@de Caldas Antioqui

PABLO JOSE CASTANO ESTRADA OPERA ZAPATA
Presidente V|cepres dente Primero
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LUIS FELIPE LOPERA HERRERA
Vicgpresidente Segundo
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