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DECRETO NUMERO {15 DE 2022

“Por medio del cual se adopta la actualizaciéon del modelo de gestiéon por procesos
y el Sistema Integrado de Gestion — SIG de la Alcaldia de Caldas”

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE CALDAS, ANTIOQUIA:

En uso de sus facultades constitucionales y legales, y en especial en las conferidas en la
Ley 489 de 1998, ley 872 de 2003, Decreto 4110 de 2004, Decreto 1599 de 2005, Decreto
4485 de 2009, Decreto 2482 de 2012, Decreto 1499 de 2017, v,

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion de 1991, en su articulo 209, establecié que: “La funcién administrativa
esta al servicio de los intereses generales y se debe desarrollar con fundamento en los
principios de: Igualdad, Moralidad, Eficacia, Economia, Celeridad, Imparcialidad y
Publicidad” mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracién de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. L.a administracion publica, en todos sus
érdenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.

Que el Plan de Desarrollo 2020 -2023, “Caldas territorio transformador” en la Linea
Estratégica 4. Gobernanza para la transformacién de la esperanza en confianza
ciudadana en el componente 2: Fortalecimiento Institucional, establece que para mejorar
la capacidad institucional del municipio, ademas de la modernizacion de la Administracion,
se debera emprender una seria de acciones concretas que buscan mejorar los indices de
desemperio institucional, y los indicadores de eficiencia, eficacia y transparencia, entre los
que se destacan:

« Implementar el Sistema de Gestién Integral para que permita establecer un
modelo adecuado de operacién por procesos con el fin de garantizar un servicio
publico, eficiente y transparente a la comunidad

e Automatizar los procesos de la Administracidon, con el fin de establecer
controles, seguimientos y alertas tempranas de ejecucidn que permitan
garantizar la eficiencia de éstos y su articulacion,

e Realizar un proceso de reingenieria al Sistema de Gestion de Calidad con el fl
de articularlo a las exigencias de MIPG /

e Integrar los procesos, evaluar y establecer acciones para la mejora con nua
gue permitan mejorar la gestlon para la prestacion de los servicigs en
cumplimiento de la misién y vision institucional.
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Que la Ley 489 de 1998 creb el Sistema de Desarrollo Administrativo, como un conjunto
de elementos de caracter administrativo para la gestion y manejo de los recursos
humanos, técnicos, materiales, fisicos, y financieros, orientado a fortalecer la capacidad
administrativa y el desempefio institucional.

Que la Ley 872 de 2003, cred el Sistema de Gestidon de la Calidad en la rama ejecutiva
del poder publico, cuyo principal propésito ha sido que las entidades dirijan y evallen su
desempefio en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion de los servicios a
su cargo. Dicha Ley, en el paragrafo de su articulo 3°, aclara que el Sistema de Gestidon
de la Calidad es complementario al Sistema de Control Interno y que, por lo tanto, puede
integrarse en cada uno de sus componentes.

Que mediante el Decreto 4110 de 2004, se reglament6 la Ley 872 de 2003 y se adopté la
Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica, NTCGP1000 version 2004, que
determina las generalidades y los requisitos minimos para establecer, documentar,
implementar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad en los organismos vy
entidades estatales

Que el Decreto 1599 de 2005, adopt6 el Modelo Estandar de Control Interno (MECI) como
un documento completamente técnico que presenta una estructura Unica con principios y
elementos estandarizados para facilitarle a las entidades publicas el establecimiento de
sus Sistemas de Control Interno.

Que posteriormente, mediante el Decreto 4485 de 2009 se actualizé la Norma Técnica de
Calidad en la Gestion Publica, NTC GP 1000 versién 2009, que en su Numeral 1.3.1,
Compatibilidad con el Sistema de Control Interno y de Desarrollo administrativo, plantea
que los Sistemas de gestién y los Sistemas de control interno son dos herramientas para
contribuir al fortalecimiento de la operacién de las organizaciones.

Que el Decreto 2482 de 2012, establecié los lineamientos generales para la integracion
de la planeacién y la gestion y adopté la primera version del MIPG, como un instrumento
que articula las politicas nacionales para la planeacion, la gestion y el reporte del
desempefio de las entidades publicas colombianas.

Que la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014 —
2018 “Todos por un nuevo pais”, en su articulo 133, integrd los sistemas de desarrollo
administrativo y los sistemas de gestidén de la calidad en un solo sistema de gestion, que
debe articularse con el sistema de control interno.

Que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, actualiza el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), que entre otras disposiciones establece una nueva
definicion del concepto Sistema de Gestion, deroga la Ley 872 del 2003 y de facto le quita
continuidad a la norma NTCGP 1000, dejando al sector publico sin un referente especifj
con requisitos explicitos para el establecimiento e implementacion de los Sistema
Gestién de la Calidad. Sin embargo, el mismo decreto propone al Modelo MIPG col Y
Sistema de Gestion global y suficiente.
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Que el Decreto 188 del 13 de octubre de 2021, modificd la estructura administrativa de la
Alcaldia de Caldas y se establecen sus funciones.

Que se hace necesario la actualizacién del modelo de gestion por procesos de la Alcaldia
de Caldas que fue adoptado a través del Decreto 139 del 5 de agosto de 2020, con el
proposito de establecer, documentar, implementar y mantener el Sistema Integrado de
Gestion, la actualizacién al modelo de gestidn se enmarca en los cambios a nivel
organizacional en el que se identifican que es necesario definir nuevos procesos al interior
de la entidad buscando que le permita a la Alcaldia cumplir con las funciones que tiene
asignadas. Como producto de esta actividad se actualiza el Modelo de gestién por
procesos, en donde se identifican los procesos que conforman el Sistema Integrado de
Gestion -SIG.

Que para la identificacidon de los procesos que conforman el Modelo de gestiéon por
procesos, se parte de la revisidn de las funciones constitucionales y la normatividad que
rige a la entidad municipal. Y asimismo se considera, en dicha identificacion, las partes
interesadas, la mision definida por la Alcaldia, la definicién de los productos y servicios
que entrega al ciudadano en el marco legal vigente del Estado Social de Derecho.

Que en Comité institucional de Gestion y Desempefio — CIGD en el marco del Consejo de
Gobierno realizado el 22 de noviembre de 2021 se presentd la propuesta de ajuste al
modelo de gestidn por procesos y este fue aprobado por el comité en pleno.

Que se hace necesario adoptar el Sistema Integrado de Gestién, el cual permite generar
el valor del compromiso en cada uno de los servidores publicos de la Alcaldia de Caldas
para el desarrollo de los sistemas y modelos que la entidad adopte y que sean aplicables
a los procesos para lograr el fortalecimiento institucional.

Que en mérito de lo anterior,
DECRETA:

ARTICULO 1. Adoptar la actualizacion del modelo de gestion por procesos de la Alcaldia
de Caldas, el cual estara conformado por los niveles: Estratégico, Misional, Apoyo y de
Seguimiento y Mejora, como se relaciona a continuacion:

En el Nivel Estratégico se encuentran el proceso:
Direccionamiento Estratégico

El Nivel Misional lo conforman los siguientes procesos:
Seguridad, convivencia, DD.HH
Desarrollo Econdmico
Servicio a la Ciudadania
Gestién Social
Vigilancia y control
Gestién de la Infraestructura
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(LEVIRY.

En el Nivel de Apoyo se encuentran los siguientes procesos:
Comunicacidon y acceso a la informacion
Gestidn del Talento Humano
Gestién Financiera
Contratacién y compras
Gestidn Juridica
Gestion Documental
Gestidn de Bienes

En el Nivel de Seguimiento y mejora se encuentra el proceso:
Control Disciplinario
Mejoramiento de la Gestién
Evaluacion Independiente

ARTICULO 2. Actualizar el Sistema Integrado de Gestion - SIG de la Alcaldia de Caldas,
con los respectivos ajustes en el modelo de gestion por procesos como el marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién
de la entidad, con el fin de generar resultados para el cumplimiento y que permitan
mejorar continuamente la gestion, para la prestacion de los servicios en cumplimiento de
la mision y visién institucional.

ARTICULO 3. El presente decreto rige a partir de la fecha de su expedicion, deroga
expresamente el Decreto Municipal 139 del 5 de agosto de 2020, las demas disposiciones
que le sean contrarias y se debera publicar en el portal web de la Alcaldia de Caldas:
www.caldasantiogquia.gov.co

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

L VYD
Dado en el Municipio dg Jusl
P !
Y/ A
Proyecté: , / Reviso: / / f _ Aprobo /
it / ‘
Beatriz Andrea ArteagajHoyos David Humberto Ocan‘;éo Suarez ongth italdoibonzaidz
Contratista Secretaria de Planeacion Secretario de Planercion rexa raj

\

Pagina 4 de 4
Codigo: F-GJ-07 / Versién: 01
caldasantioquia.gov.co / Carrera 51 No. 127 SUR 41/ Conmutador. 378 8500




