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Asunto: Ampliacién de términos PQRS N° 21110248102057 de 02/11/2021

Respetado Sr (a) Anénimo, reciba un cordial saludo:

En atencién a Ia solicitud incoada por usted bajo el radicado N° 211 10248102057de1 02/11/2021,
me permito comunicar la ampliacién del término para dar respuesta, de conformidad con lo

- dispuesto en el pardgrafo del articulo 14 de la Ley 1755 del 2015 por medio lde la cual se
reglamenta el derecho fundamental de peticion:

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticién en|los plazos aqui
sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término sefialado en Ia ley expresando los motivos de la demora y seflalando ajla vez el plazo

razonable en que se resolverd o daré respuesta, que no podré exceder del doble del inicialmente
previsto.

Con base en el acapite normativo es preciso seAalar que dicha ampliacién de término se sustenta
en que. en el momento no se cuenta con_transporte disponible y como el sitio objeto de
visita se encuentrs en una zona rural del municipio, es necesario es iuso de dicho
transporte, por lo gue se solicitara el mismo en el transcurso de |2 semana.;

De conformidad con lo anterior, me permito informarle que el término méximo para responder su

solicitud, se extiende hasta el 08/12/2021, e! cual se encuentra dentro de lo que establece la
norma. i . :

Cordialmen

Raul Alejapdro Mesa Correa
Secretario\de Sgguridad y Convivencia
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