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Caldas Antioquia, 30/07/2021

Para: Mauricio Cano Carmona
Alcalde Municipio de Caldas

De: Nancy Estella Garcia Ospina
Jefe Oficina de Control Interno

Asunto: Remision Informe de evaluacién independiente del estado del Sistema de Control
Interno.

Respetado Dr. Cano Carmona, reciba un cordial saludo.

Me permito enviarle el Informe de evaluacién independiente del estado del Sistema de
Control Interno de acuerdo con los lineamientos impartidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de julio de 2021, dando cumplimiento a lo estipulado en el Decreto 2106 de
2019 (articulo 156), Decreto 1083 de 2015 (articulo 2.2.21.4.9), Decreto 648 de 2017
(articulo 2.2.21.4.9).

Estaré atenta a cualquier inquietud que tenga con respecto al mismo.

Atentamente, !
|
Nancy Estell E’ia' & (Pspina
Jefe Oficina de rol Interno
Anexo: 'folios PQ
\
Nombres Completos Cargo Fima\\| £~ Fecha
Proyecté: | Nancy Estella Garcia Ospina | Jefe de Oficina X 30-07-2021
Reviso: | Nancy Estella Garcia Ospina | Jefe de Oficina | || 30-07-2021
Aprobé: | Nancy Estella Garcia Ospina | Jefe de Oficina \ 30-07-2021
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Nombre de f Entidad:

Periodo Evaluado::

Estado del sistema de Control Interno de la-entidad-

Administracion Municipal de Caldas - Antioquia

Enero a Junio de 2021

96%

Conclusion general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

operando juntos y de Se esta trabaja de forma articulada el CICI y el CIGD. El Alcalde como lider def ente temitorial y el CICI, uomulinoa ica, estan comp con

manera integrada? (Si Si eld y del de control interno. Medi: los i de auditoria, i de ley que genera la OCl, mas

‘I en proceso | No) losssgunrmantosynmm::sdala de Pl i6n, se exp las resy mdadesdalasﬂneasdedufensa.

 (Justifique su

'respuesta):

2Es efectivo el

sistema de control

interno para los. si Enlaewaluadﬁnreakzadaenasneanesemdoewdanmrquu!osanmcspmponemesestén (tal como se traa i ion). Es

objetivos evaluados? claro gue algunos controles operan comao esta pero p jas que se deben mejorar.

(SUNo) (Justifique su

respuesta): ) R B - - e

La entidad cuenta

dentro de su Sistema

;c'::‘mlmmo. Mediante Decreto 104 de 2021 se asignarios respensabilidades a cada una de Las lineas de defensa, lo que permite avanzar en el cumplimiento de los

institucionalidad obieﬁwsymmmbledmEnlguulsenﬁu‘oenru.miéndeconsejadeeubismnsadanlas&mwimsamumde!nslldarasdelospromos

(Lineas de defensa) si (lineas de para el de!pland:acdﬁnydelosohjehvusmshwanmbs.Espmnmtemmqueme&ﬁaaneuﬁoﬁSdaZDzo

Guele ita la toma se adopto el Sistema Integrade de Gestion en el cual se bl para cada uno de los proceses y procedimientos |

de _“_""'h al penmﬂendocones!oiapaﬂtdpacwndedfwenwsamamhqawudn \rakdadénymnuui A través de seguimiento permanente a procesos con i0s
decisiongs franta respectivos responsables se identifican las acciones de mejora y/o comrectivas a implementar

control (SilNo)

(Justifique su

respuesta):

LEl componente
esta presente y
funcionando?

Componente

Nivel de Cumplimiento
componente
presentadoen el
informe anterior

Nivel de
Cumpfimjento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo

‘Estado del componente presentado en
Fortalezas

elinforme anterior *

Avance final del:
cotnponante

Fortalezas:

1. Se esta potenciando la divulgacién det Codigo de
Integridad, se realizd {a capacitacién por intermedic dei
DAFP del curso Integridad,transparencia y lucha
anticorrupcién (Funcionarios de Planta como
contratistas|

) | Fortalezas:
2 se cred el formato F-TH-06 como documnento de 1. El ente temitorial ha venido
declaracién de conflictos de interés en el SIG. desarrollando actividades referentes a
promover los valores del Cédigo de

aumrmﬂm&gmwm:mmwmyy
ejecuta las Auditerias ene cada Los

se exponen en Consgjo de Gobiemo (Linea estrategica:
Alcafde y CICl) para que las lineas de defensa

Integridad. Se cred la Politica de conflicto
de Intereses.
2. La Alta Direccién realiza en forma

implementen accicnes de mejora y los comrectivos que le periddica evaluacién de la Planeacion

coresponden. Institucional, andlisis de los de los
informes del Plan Anticorrupcién y

Debilidades: Atencién al Ciudadano PAAC y al mapa

1. Impl alguna para medir el impacto de riesgos de corrupcion.

de Plan Institucional de Capacitacion.

2. La S ia de Pl 16, , como linea de Debilidades:

defensa, debe reglizar el P i a 1. Fortalecer el mecanismo para evaluar

las dependencias en el manejo de los ptanaadeamn
desde el punto de vista metodolégico, con el fin de que la
entidad cumpla con los tiempos establecidos para el

el impacto de! Plan Institucional de
Capacitacién

reporte de los info de Ley. A debe
realizar el imiento, control y a los planes
deacciényalag i6 égica en g L




hsﬂvldades da
control

Informacion y
comunicacion

Fortalezas:
1. La segunda linea de defensa (Secretaria de

ha venido i la gestién del riesgo
dc manera adecuada y oportuna, difundiendo,
menitoreando, asesorando a todas las lineas de defensa.
2. Se desarrollé |2 politica de gestién de! riesgo de
con los para por el
Departamento Mmmmm dela Funnon Piblica.
|3 Se realiza M v
al Plan Anheompuényde Atencién al
Ciudadano y al Mapa de Riesgos de comupcién.

Debilidades:

1. La Secretaria de Planeacién debe implamentar una
gulamelndolégscaypmcadmamalquegammmel

y control per imiento del plan
dedesandloauavesdelospmnesdeawén.melque
se pueda evid el avance enlas

respectivos periodos.

1. La Alta Direccion demuestra
compromiso al tener en cuenta las.
observaciones y iones del

g al Plan £ ion y
AhﬂuéﬂalCnmisdanoPAACyalmapa
de riesgos de commupcion, se hace

Y segl P
2. Se realiza la evaluacion independiente
por parte de la Oficina de Control Intemo
13. La entidad realiza de forma periédica la
revisién de los Planes de Accién
4. La entidad ha venido mejorando el
PAAC y el mapa de riesgos
Debilidades:
1. Se debe sefialar que el Plan Indicativo
no contiene de forma clara los
indicadores, son globales, lo que dificuita
realizar el seguimiento ai plan en
mencion.
2. Para la vigencia 2020 algunas
Secretarias de Despacho no contaban
con riesgos asociados a los procesos.

=%

FONETEZasT

1. A se estd mej el manual de
f\mdonesﬂonunaenﬂdadaadma(ESAP)

2. La ia de P estd
hdoslnslldnrasdeluspmuewssn]aachaﬁzaumdu
los procesos y procedimientos en el SIG,

3. Se ha fortalecido la plataforma tecnoldgica.

4. Se adoptd e manual de contraiacidn de acuerdo con la
inormatividad vigente.

|5. Tanto la segunda como la fercera linea de defensa
realiza el monitoreo y el seguimiento a los riesgos. Los
informes son socializados en Consejo de Gobleme para
tomar acciones de mejora.

Debilidades:
1. Los planes de mej i 7itos con las
acordes a las obser ot

mitigar la causa raiz que lo genera, buscando con esto
una mejora continua y control permanente de las
acciones en el periodo de tiempo establecide. Lo anterior
porque se ha evidenciado que se realiza por cumplir y no
con una proyeccion de fortalecimiento al proceso yq eu el
ente femitorial cumpla con los objetivos y metas
institucionales.

Fortalezas:

1. El ente teitorial ha venido
fortaleciendo el SIG

2. La entidad realiza el Monitoreo de los
riesgos y hace el respectivo seguimiento.
3. La entidad realiza sus auditorias
teniendo en cuenta las nomas
internacionales (auditerias de calidad), la
metedologia MIPG y las buenas practicas
en auditoria

Debilidades:

1. Mejorar las matrices y roles de los
usuarios en los procesos

4%

Fortalezas:

1. Se han impl tad de icacion
efectivas: portal institucional, mmdndemnma
plataforma de las PQRS, actualizacion del software
decumental (taquilla), redes sociales, plataforma de
[Mailchimp (envio de correos masivos), efc.

Debilidades:

1. Se debe la ridad i ala
levaluacion de la percepcién por parte ds los usuarios u
igrupos de valor.

2. Se debe lizar la ion de ios o
grupes de valor

Fortalezas:
1. Le entidad cuenta con canales de
o b diante la

PQRS

2. El ente teritorial cuenta con
mecanismos aptos para obtener
informacién por medio de hemamientas
digitales (formularios)

3. Se realiza divulgacién de contenidos a
través del portal institucional y las redes
sociales

Debilidades:
1. Fortalecer mecanismos para evaluar ia
percepcién que tienen los usuarios

Fortalezas:

1. El Comité Institucional de Control Interno (CICI)
aprueba el Pian Anual de Auditorias. Se cuenta con el
Comité Institucional de Gestién y Desempefio (CIGD)

2. En Consejo de Gobierno se exponen los resultados de
los informes de auditoria y los informes de ley y se

pre i de mejora.

3, Evaluacion de fos planes de mejoramiento, producto
de auditorias y seguimientos

{Debilidades:
1. Contratar personal idoneo y con experiencia para
realizar las auditorias intemas

Fortalezas:

1. El Comité Institucional de Control
Intemo aprueba el Plan Anual de
Auditorias.

2. La Alta Direccién analiza los informes
de auditoria y los informes de ley en
reunién de Consejo de Gobiemo y
promueven acciones de mejora.

3. Evaluacion de los planes de
mejoramiento, producto de auditorias y
seguimientos

Debilidades:

1. Se sugiere incrementar |as reuniones
del Comité Institucional de Control Intemo
con el fin de seguir fortaleciendo el
sistema de Control intemo del ente
termitorial




Clasificacion Descripcion

Cuando en el anallsis de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI
se cuente con aspectos evaluados en nivel 3 (presente) y 3 (funcionando).

LA TOMA DE DECISIONES

Observaciones del Conttol

Se encuentra presente y funciona correctamente, por lo tanto sa

requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro|

del marco de fas lineas de defansa,

se cuente con aspeclos evaluados en nivel 2 (presente) y 3 (funclonando).

{Cuando en el andlisls de los requerimientos en los diferentes componentes del MEC

Se encuentra presente y funcionando, pero requlere mejoras frente
asu disefio, ya que opera de manera efectiva

Deficiencla de Controf
(Disefio o EJecucion)

se cuente con aspectos evaluados en nivel 2 (presente) y 2 {funcionando); 3
{presante) y 1 (funcionando); 3 {presente) y 2 {funcionando);2 (presents) y 1
{funcienando)

Cuando en el anéllsis de los requerimientos en los diferentes componentes de! MECI{

Se encuentra presente y funclonando, pero requlere acciones
dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio ylo ejecucion.

Cuando en el analisls de los requerimientos en los diferentes componentes del MECI
58 cuente con aspectos evaluados en nivel 1 (presente) y 1 (funclonando); ;1
(presenta) y 2 (funclonando); 1(presents) y 3 (funcionando).

No se encuentra presente por lo tanto no esta funcionando, lo que
hace que se requieran acciones dirigidas a fortalecer su diseflo y
puesta en marcha

FUENTE DEL ANALISIS
RESULTADOS OOl OBSERVACIONESDEL CONTROL
Requerimie Bampenente Deseripoion del Lineamiento PreguntaIndicativa
nto
cm:‘prom% Tgmﬂmﬂd& m:::ma No 5e encuentra prasente porlo tentono
1 46 Ambients do Control mﬁd&? gas conial dasgp & Evaluar ol impacto del Plan Inslitucional de " 1 ta [uncionando, lo quehace que s
; clividades clave amﬂm“mw Capacitacion « Pl requigran aceiones dirfgidas a fortalecerst
:owidorpuuico _‘,gxm permanencia y refic, disano y puesta en marcha
Establece la planeacitn estratégica con
responsablos, mefas, tiempos que faciliten ef Evaluacién do la planeacitn estratégica,
seguimienlo y aplicacion de conlroles que considerando afertas franto a posibles }
2 33 Ambients da Control garanticen de forma razonable su cumplimiento. | incumplimientos, necesldades de recursos, 2 2 31 Wﬁ ﬁ”mﬁ ﬁylmml 4 f ml o ‘”r
» Asl mismo a partir de la politica do riesgo, cambios en el enforno que puedan afectar su mejorar su dlsen M’m
establecer sistemas de gestion de riesgos y ias | desarrolio, enlra otros aspeclos que garantican
responsabilidades para conlrolar riesgos de forma razonable su cumplimiento
especliicos bajo la supervision da a alta direccion.
Aplicacién del Chdigo de Intogridad. (incluye 5o ancuentra presedto y funciona
andiisis do desviaciones, convivencia faboral, correctammante, por Jo-tanto e requiere
3 1.1 Ambinte do Conlrol La :f'idﬂd dm;;w;z:mﬂmmﬁ m”;:k.m femas disciplinarios internos, quejas o 3 3 acolongs o actividades dirigidas a su
aridad (v v denunclas sobres los servidores da la entidad, mantenimiento dentro del marco de-1as fineas
u olros temas relacionados) de dafensa,




Se encuenlra presente y funciona

correclamerite, por lo-tanto se requiere

3 acciones o aclividades. dirlgidas a su

manfenimiento dentro del marco de [as lineas
dedefensa

Se encuentra presente y funciona
correctamente; por 16 fanto se requiere

3 acclongs o aclividades dirigldas a su
mantenimisnto dentro del marco delas lineas

dé defensa.

8e encuentra presente'y funciona

correclamente, por lotanto sé requiere

3 acciones o aclividades dirgidas dsu

méntenimiento dentro del marco de fas lincas
de defensa

Se encuentra presente y funciona

coirectaments, por lo tanto se requlere

3 acciones o actividades dirgidas 4 su

mantenimiente dentro del marce de Jas lineas
de defensa.

Se encuentra presente y funciona
correclamente, par fo tanto Se réquiere
ongs 0 agtividades dirgidas a su
mantenimiento dentro. def marco de fas lineas
da defensa

Se encuenira presente y funciona
corraclaments; por [o fanfa se'requiere
acciones a actividades dirigidas a su

mantenimiento dentro del marco de las lineas

de defensa

Se encuentra presente y funciona
correctanénte, por /o tanto se requiere:
acciones o actividades dirigidas a su

mantenimiento dentro del marco de las lineas
gedefensa,

La enfidad demusestra el compromiso con fa Macanismos para el manejo de conflictos do
4 1.2 Ambiente do Contro/ integrided ¥ princiobos dél piblico Intarés.
Mecanismos frente a la deleccion y
5 13 Amblonts do Control La entidad demuestra el compromiso confa | prevencién del uso inadecuado de informacion
: infegridad (valores) y principios del servicio piblico |  privilegiada u ofras situaciones que pustan
implicar riesgos para la entidad
" » . Laonlidad domuostra ol compromiso conla | = Veackin da las acciones transversalos
\ Ambignte nirol Inteii )y princioios def sanvio pubico da infagridad, mediante o monitoreo
permanente de los riasgos de comupcion.
Andlisis sobre viabifidad para ef
establocimionto de una linea de denuncia
intama sohre sifuaciones imegulares o pesibles
. Incumplimiantos al codigo de Integrided.
15 Anbiontodo Contet | “‘.‘"’”r( mmzﬁﬁmm NOTA: Sifa entdad ya cdenta con osla linea
en funcionamiento, establecezca sl ha
apartado para la mejora de los mapas do
riesgos o blen en otros dmbitos
organizacionals.
Creacitn o actualizacin dol Comité
Aplicacifn de macanismos para ejercer una Institucional de Coordinacién da Confrol
21 Ambignte de Controf adacuada supervisign del Sistema de Confrol i Infemo (incluye ajustes en periodicidad para 3 3 460
Inferno reunion, articulacion con el Comité Institucioan!
de Geslion y Desempefio)
Aplicacion de mecanismos para efercer una
9 22 Anbionto do Control adocuada supsnvson do Stoma o Conro | DN ¥ documentacion del Esguema do 3
e eas do Defens
Aplicacidn de mecanismos para eferceruna | Definicion de lineas de reporie en femas ciave
10 2.3 Ambiante de Conlro! adecuada supervision dol Sistema de Conlro! para la toma de decisiones, atendiendo ef 3
Intemo Esquema do Lineas de Defans
Establgce la planeacion estratégica con Definicién y evaluacion de la Politica do
responsables, motas, tiempos que faciiten e/ Administracion del Riesgo (Acorde con
seguimfanlo y aplicacion de conirales que lingamiantos de la Gula para la Administracion
" 31 Ambianto de Conlrol garanticen da forma razonable su cumplimiento. : del Riesgo de Gesfion y Corrupeidn y Disefio 3
: Asl mismo a partir da la politica d riesgo, de Conlroles en Enlidades Publices). La
ostablecer sistemas de gestin de riesgos y las | avaluacién deba considerar su gpiicacién en la
responsabilidades para conlrofar riesgos enlidad, cambios en el entorno que puedan
especiiicos bajo fa supervision da la alta diraccion. | defnir gjustes, dificullades para su desarrolio

Seencuantra presente v flunciona
correctamente, por-lo tanlo se reguiere
acelones o aclividades dirigidas 4 su
manlenimiento deritro del marco de |85 lineds
de.defansa.




Establace la planeacitn estrafégica con

responsables, metas, tiempos que facilten el
seguimisnlo y aplicacion da conlroles que La Alta Diraccién frente a la poliiica de
12 32 Ambienta de Control garanticen de forma razonable su cumplimiento. | Administracion del Riesgo definen los niveles
’ Asl mismo a partir de la politica da riesgo, de aceplacion del riasgo, tenfendo en cuenta
establocer sistemas de gastién de riesgos y las cada uno do fos objetivos esfablacidos.
responsabilidades para confrofar rigsgos
espacificos bajo la supervision de la alfa direccion.
Compromiso con la compelencia de fodo el
parsonal, por fo que fa gestién del talento humano
13 a1 Antentsdo Contiol | lne uncarcter statgico cn fdesphoguo do | Y2264 96 Panoacion Etatgicade
actividades clave para todo el ciclo de vida del
sanvidar piiblico —ingreso, permanencia y retiro.
Compromiso con la compstancia do fodo el
personal, por lo que la gastion de! talento humano
14 42 Amblente da Control | tiane un carcter estratégloo con ol despliogue do Em’?;"n‘f:m’“’ﬁ‘}"“mz:?”"m
actuidades clave para todo el ciclo da vida del Ingroso del pa
servidor piiblico —ingreso, permanencia y retiro.
Compramiso con la compatencia do fodo ef
personal, por lo que la gestién dal felento humano ,
15 43 Ambirto do Gonrol | o un carécoresatégio con ol desplioguo dp | /2120 o 86 aclvidades m‘d"
actividadss clave para todo el icio da vida del RORAl
servidor piblico ~ingreso, parmanencia y reliro,
Compromiso con la compefencia de fodo ef Analizar si se cuenta con poiiticas claras y
personal, por lo que la gestion dol falento humano comunicadas relaclonadas con la
16 44 Ambienfe de Control tione un cardcter estratégico con el desplisgue do |  responsabiiidad de cada servidor sobre el
actividades clave para fodo el ciclo de vida del | desarollo y mantenimiento de! control infemo
servidor publico —Ingreso, parmanancia y refiro. (1a linea de defensa
Compromiso con la competencla de todo el
personal, por lo que la gestién del falento humano i
1 45 Ambintodo Conrol | tlonoun carctor astetégin con ldesploque o | EVa2CK Ul aciidadesrlocionedes
actividades clave para todo el cico de vida de/ O 0o il peisened
Sservidor ptiblico ~ingreso, permanencia y refiro.
Lottt o oo |4 A e
18 51 do enlidad para swzaézln&nclommmmahnw dol Sistema da reports, parioclcidad y responsablos frento
a diferentos temas crificos da la entidad
La enlidad establece linoas de reporte dentro de la La Alta Direccidn analiza la informacion
19 5.2 ‘Ambiente de Control enlidad pare evaluar el funclonamianto dol Sistema i asociada con la generacion do reporfes
de Conlrol Intemo. financieros
Teniendo an cuenta la Informacion
La entitfad establace fineas de reporte dentro de la
2 53 Ambionto do Control  |enlidad para evaluar el funclonamlanto el Sistama {*/™"/S1/808 por a 2a y 3a linea de defensa se

de Conlrol nlemo.

loman decisienes & tiempo para garantizar o!
cumplimiento de las metas y objetivos

' Se encuentra presente'y fineidna
correclamente, porlo tnta se requiere
acefones & actividades dirigidas a su
mianfenimiento dertro del marco de Jas lineas
e defensa

Se epcuenira presente y funciona
correclamente, por fo fanto se requiere
acciones o aclividades dirigicas a su
‘Inantenimiento denlro del marco de las lineas
do defensa.

Se encuenira presente y funciona
correctamente, por (o fanto:se requiere
acciones o actividades dirigidas a su
mantenimiento dantro def marco de Jas fineas
de dofensa.

Se'encuentra prosente y funciona
correctamente. porfo tanto se requiere
acciones o actividades dinigidas a su
mantenimianto dentro def marco de las lineas
de defensa.

Se encuenlra presente y funciona
correclamente, por fo tanto se'requiere
acciones o aclividades drigidas 2 su
fantenimianta denlro del marca delas fineas
do defensa

Seencuentra presente y funciona
comectamente, porfo fantd se requlera
acciones o actividades dirigidas a su
mantenimiento dentro del marco de las lineas
de defensa.

Se:encuentra presente y funciona
cotrectamenle, porlo lanto se requiere
aceiones o aclividades dirlgidas a su
mantenimiento deniro del marco de las lineas

/ de defensa.

Se encuonlra presante y funciona
correctamente. por o tanto se roqulers
acciones o sclividades dirlgidas a su
{nanlenimientodentro del marco de 1as lineds
de defensa.

Se.encuentra presente y funciona
correctamente, porlo tanto se requiare
agciones a actividades dirigidas a su
mantenimiento dentro del marco de las lineas
de defensa.




La entidad establace lineas da reporte dentro do la

Se evaliia la estructura de control a partir de
los cambios en procesos, procedimientos, u

21 54 Ambiente do Control onlidad para evaluar el funclonamiento del Sistama | ofras hemamlentas, a fin de garantizar su 0 dades dingld
da Conlrol Infemo, adacuada formulacion y afectacion frenle a la o4 de 0
i1 dol i i
La enfidad establoce lnsas de reports dentro do fa L“;ﬂ‘ n""“‘ M:,”;‘:f”f"“’ m&";” : g
22 55 Ambiento de Control entidad para evaluar el funcionamiento del Sistema porparte de la Offcina de Conirol 0 3 d
de Control Intemo. Pcuie ntom 0 od
n agé a
La enfidad establece lineas de reporte dentro d la | La entidad anefiza los informes presentados 9 po 0 g
23 56 Anibiente de Control entided para evaluar el funcionamiento del Sistema | por la Oficina de Control Inferno y evalia su 0res o dades dirigid
de Conlrol Infemo. impacto en refacion con la mejora institucional o denlro'd 0
Compromiso con la compefencia de fodo el p
personal, por lo que la gestion del falento humano | Evaluacion frente & los productos y senvicios B o q
24 47 Ambienta de Control tiene un carécter estralégico con el despliegue de | en los cuales participan los contratistes do ones o da d
actividades clave para fodo el ciclo de vida del apoyo 0d d od
servidor piblico -ingreso, permanencia y retiro.
Definicién do objetivos con suficiente claridad para
Identificar y evalvar los resgos relacionados: La Entidad cuenta con mecanismos para funch y
% 61 Evaluackin do riesgos DEstrafbgicos; i) Oparafivos; fLegalesy | vincularo relacionar el plan estritégico con los ?aﬁuhm::fm:ad:f:fmmmﬂ
' Prosupuesfales; iv)Da Informacién Financiera y no | objetivos estratdgicos y esfos a su vez con los forar su diseiio ylo i
Financlera. objetivos operafivos WRERR
Definicién de objetivos con suficiente claridad para
Identificer y evaluar los riasgos relacionados: Los objetivos de los procasos, programas o ek i
26 6.2 Evalacion da riesgos AEsirabigcos; §) Opersitos; kLogoles y proyecios (Seqin apliquo) quo estin defniins, i:;nm le::n“nn;l'rgidsn ﬁrrh'ac;o‘:?
k Presupuestales; iv)De Informacién Financierayno |  son espacificos, medibles, alcanzables, 'f au diseiio o m
Financiora. relavantes, delimitados en ol tiampo
Definici6n de objetivos con suficiento claridad para
Identificar y evaliar los rlasgos relacionados: La Aita Diraccitn evaliia periddicamente los
. . . So encuentra presente y funclonando, pero
{\Estralégicos; i) Operativos; ii)Legalesy ~ |objetivos esfablecidos para asegurar que esfos 3 z
# L Evaluociin do 165905 | pvecupuestalas; Do Informacion Financiera y o | contndan slendo consistentes y apropiados requier acciongs dirgldas a fortalocer o
Financlera. parala Enlidad :
Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza Tenianda sh cusntn In ssichine da A polfica Se encuentra presenta v funciora
" s da Administracion del Riesgo, su alcance : ;
factores internos y extemos; Implica a los niveles define fneamantos toda la entidad, corrdctaments, porlo lanto se raquiere
28 7.1 Evaluacitn de riesgos apropiados de fa direcclén; Determina como claysndo region ahsp::as S m“' " Adcclones o actividades dirigidas-a su
responder a los riesgos; Defermina la importancia otrs nsfancias écfan {8 prostacien de! mantenlmiento dantro-delmarco e las lneas
de los riesgos). Qe afo pres de-defensa.
servicio
Identificacion y anélisis de riesgos (Analiza 6 Se/ancuentra prasente y funciona
factores infernos y extemos; Implica a los niveles Rlz.:ggsﬁ?nd:nz: zfx::::;ld:‘;mo 2 ;;;::e o correclaments; porlo tanto se requiere
29 7.2 Evaluacion da rissgos aproplados de la direccién; Defermina cémo dofensa, consolidan !nlamll acién clava fronte @ + acciones o actividades dirigidds a su
raspender a los riesgos; Defermina la importancia % mantenimianto dentro de! marco de las lineas

de Jos riasgos).

la gestidn del riesgo

de defonsa.




Idantificacidn y anélisis de riesgos (Analiza A palir de la informacion consolidada y
factores inlemos y extemos; Implica a los niveles | reporfada por la 2a linea de defensa (7.2), la
30 7.3 Evaluacion de riesgos apropiados de fa direccitn; Determina cémo Alta Diraccitn analiza sus resultados y en
responder a los riasgos; Detennina la imporfancia |  especial considera si se han presentado
da los riesgos). materializaciones de riesgo
niBcaciin y endisls dovoaue (Aneln. | o o hoimenn o acno: O
factores internos y extemos; Implica a los niveles o dofinn los cursas de
31 74 Evaluacion do riesgos apropiados da la dieccion; Defermina eona Ropis : aesian
dar a fos lesgos; D ala importancia relacion con la revisin y aclualizacion del
o5po o los riesgos). mapa de rigsgos comaspondianto
Identificacitn y analisis de rlesgos (Analiza
factores intemos y extemos; Implica a los niveles | Se lavan a cabo seguimientos a las acciones
32 7.5 Evaluaci6n de riesgos apropiados de la direccion; Defermina como definidas para resolvar malerlalizaclones do
rosponder a los riesgos; Determina la importancia riasgo delecladas
da los riesgos).
Eml.mdandalriasgodsfmudoocc upcidn, La Alta Diraccidn acorda con el anélisis del
Cumplimianto articulo 73 da la Ley 1474 de 2011, anlomo intsmo y sxiemo, define os procesos
33 81 Evaluacion de riesgos refacionado con la prevencién de los ' i
e, 49598 | rogams o poyecios (segin apuo),
' suscoptibles da posibles actos de comspeitn
Evaluacion del riesgo de fraude o comupeidn,
Cumplimlento erticulo 73 de la Ley 1474 da 2011, |  La Alta Dirscclon monitarea los rigsgos de
M 8.2 Evaluacion ds riasgos relacionado con la pravencion de los rlesgos de | comipcion con la pariodicldad establecida en
comupeion. la Politica de Administracién del Riesgo
Evaluacitn dal iesgo de fraude o compcitn. Pamefdesarmﬂodafasacﬁfdadosda
control, la entidad considera la adecuada
Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, dlision do fes funclones y quo éstas so
35 8.3 Evaluacion de riesgos relacionado con la prevencin de fos riesgos de encuentren segregadas on difersntss
oarmcion. personas para reducir el rigsgo de acciones
fraudufentas
Evehuacion del riesgo de fraude 0 cormupeién.
Gumplimiento antlculo 73 do la Lay 1474 de 2011, | La Alta Direccion evalia fallas en los controles
36 84 Evaluacitn ds riesgos refacionado con la prevencion de los rlesgos de | (disefio y efecucitn) para definir cursos de
comupeion, accidn aproplados para su mejora
Acorda con o estahlecido en la politica de
Administracion del Riesgo, se monitorean los
. P’ factores infernos y externos definidos para la
k1 9.1 Evaluacion de riesgos Identificacion y analisis de cambios significativos erdidad, & fin do astablscercamblos oivel
enfomo que determinen nuevos riesgos o
ajustes a los existentes
La Alta Diracclon analiza los riesgos
asqciados a actividades fercerizadas,
" i rogionales u ofras figuras extemas que afacten
38 92 Evaluacion da riasgos Identificacion y anéfisls de cambios significativos 1o prastaclin def senviclo 8 Ios usuarios,
basados en los informes de la segunda y

tercera linoa de dofensa

Se encuenira presenle y lunciona
corractamente; por 10 tanto se requilere
acclones o actlvidades ditigidas asu
mantenimiento dentro dal marco de las linpas
de defensa.

Se encuenlra prosente y funciona
gorreclamente, por o tanto so requiere
accionus o actividades dirigidas 4 su
mantenimiento defitro'del marco e las fingas
de defensa.

Se encuentra presente y. funciona
gotroctamente, porlo fanto se requiere
aceionas o aclividades dirigldas A su
miaptéhimlento dentro del marco de Jas lingas
de defensa,

Sa encuentra grasente.y imciona
correctamente, por lo-fanto se requlere
acciones o actvidades dirigidas 4. su
mantenimiento dentro delmarco de las lingas
de defensa,

Seencuentra presente y funcionha
correctamente, par lo-tanto se.requiere
dacclones o aclividades dirigidas d su
mantenimiento denfra del marco de (a8 lineas
da.defensa.

Se encuentra presente y funciona.
corectamenle, por lo fanto se requjere
acciones o aclividades dirlgidas &5t
mantenimiento dentro del marco de Jas lineas
! de defensa

Seencubnlra presente yfunciana
correctamente; por lo tanfo se requicre
.acclones o dctividades dirlgidas a su

mantammignto denfro def mareo de (as lineas
di defensa

Se gncuenlia presente y funciona
correcfamente, por lo tanto se reguiere
acclones o aefividades dirigidas asu
mantenimiente dantro-del marco de las lineas
de defensa,

Se‘encuentra presente y lunciona
carrectamente; por lo fanto e requiere
dcciones o actividades dirigidas a su
manteniniento denlro del marco de (as lineas
dedafensa.




La Alta Diraccidn monilorea los ffesgos
acoplados revisando que sus condicionas no
3 9.3 Evafuacion de rlesgos Identificacin y andlisis do cambios slgnificativos Heyan cambiado y definr 5u portinancia para
soslenerios o ajustarios
La Alta Diroccion evalia fallas en los controles
(diseflo y efacucién) para definir cursos de
40 94 Evaluacion de riasgos Identificacion y anélisis do cambios significativos | acclién aproplados para su mejora, basados en
fos Informas de la segunda y lercera linea da
defensa
La entidad analiza el impacto sobre el conlrol
41 9.5 Evaluacion de riesgos Identificacion y anélisis de camblos significativos | Intermo por cambios en los diferentes niveles
organizacionalas
Para ¢l desanollo d les actividades de
Disefio y dasarrofl de actividades de conlrol control, la enfidad considera la adecuada
(Infegra el desamollo da conlroles con fa division de las funciones y que éstas se
42 10.1 Aclividades da control evaluacion de riesgos; tiene en cuenta a qué nivel encuenlren segregadas en diferentes
se apfican las actividades, faciita la segregacion | personas para reducir el riesgo do emor o de
de funciones). incumpfimientos de elto impacto en la
oparacién
Disefto y desamoll de actividades do control | 52 i ldenfiicado y documentado fas
(negra ol dosamolo d controles conla_42c0nes ospecices i dondo o os posle
43 102 Acvidadss da cotrol | evalusctn dolesgos; fino on uonta a qud ive | SO0109eradcuadamento s f ";uf’j"
50 aplican las actividades; facilta a segregacien | o2 4e personal, prasupussto), con e i do
3 ﬁ:neﬁ;nesj dofinir actividades de conirol afemativas para
D";;";;::fﬂ"’ do mﬁﬁm Eldliseflo da otros sistomas do gestién (bejo
4 103 Actividads do controf | evaluacion de riasgos; tisne en cuenta a qud nivel ”g";;”m”;mml sipre
se aplican las aclividades; facilita la segregacion 20l control ds Ia eni
do funcionos). estuctura de da la entidad
La entidlad establece actividaties da control
rélevantes sobre fas infraestichuras
15 111 Actvidados docontr | Secciner v Diﬁ::;"msmsm 59U tocnotgicas; s pocosos do gostion oo
e apoy. * | soguridad y sobre fos procesos de adquisicion,
desarrolio y mantenimlento de lecnologlas
Para los proveedores de tecnologla
" Seleccionar y Desarrolla controles generales sobre | selecciona y desarrolia actividades de conlro/
46 a2 Activdades do contol 1"y era apoyar fa consecucion do los objelos . |intemas sobre I cividades realizadas por !
proveedor da servicios
Sa cuenta con malrices de rales y usuarios
Solacclonar y Desarrolla controles generales sobre 4
47 11.3 Actividades da conlrol T para apoyar fa consecucion do los objotivos . siguiandabspmgsomacidnda

Se encuentra presente’y funciona
gorreotamente, parlo tanto seragulere
aceiones o actividades dirigidas a su
mantenimiento dentro del marco de fas lineas
de defensa;

" Se encuentra presgnte y funciorta
correclamente, por lo tanto:se requiere
acciones o-actividades dirigidas a su
manlenimlanta dentro-del marco dé 1as lineas
de defensa:

Se encuenlra prasents y funciona
correctanionite, bor lo lanto se requiers
acclones o aclividades dinigidas a su
mantenimlento dentro.del marco de Ias lineas
dedefensa

Se encuentra presente y funciona
correctamente, por o lanto se roguiere
acelonies o aclividades dirigidas a su
mantenimiento dentro del marco de las liigas
da defensa.

Se encuentra presente y funcioria
correctamente, porla tanto se requicre
accionas o actividades dirigidas a su
manteniniento dentro del marca de Jas lineas

da defensa. :

Seencuenisa presente y funciona
caprectamente, porilo tanto se reqylers
dcclones o-aclividades dirigldas a su
mantenimiento dentro'del marco de fas fineas
e defensa.

Se pncuentra preseiite y funcipna
correctamente, porio tanto se requiere
acciones o actividades dirlyidas a su
mantepitmienta dentra dél marco de las lineas
e defensa;

Seencuentra presente y funciona
corractaments, por fo tanta se requiere
acciones o.actividades dirigidas asu
smantenimiento dentro del marco de fas linpas
de defensa.

St encuenira presente v funtcions
correctamente, por lo tanto se.requiers:
acciones o-agtividades: dirigidas a su
mantenimiento deatro del marco de ins lineas
de defensa.




A partir do la informacion de las evaluaclones

Evaluacitn y comunicacion de deficiencias Indepenliantes, se evakian para determinar su
4 oportunamente (Evalita log resullados, Comunica | efecto en el Sistema de Conlrol Infemo de fa
n 1t Mondorgo - Suporvisidn Jas doficiancias y Monitoroa fas meciidas entidady su impacto én el fogro 6 los
comctivas). ohfetives, a fin de determinar cursos da accitn
para s mejora
Los informes recibidos da entes extemos
Evaluacion y comunicacion de deficiencias (organismos de control, auditores extemos,
; oportunamente (Evalia los resultados, Comunica entidades de vigilancia enlre ofros) se
M e Monderwo = Supeivision Jas deficlancias y Monitorea fas medidas | consofdan y sa cancluya sobro el fnpacto en
correctivas), ol Sistema de Conirol Infamo, & fin de
detenminar los cursos de accién
Evaluacion y comunicacion de deficiencias La entiddad cuenta con polfiicas donde se
Moniorso - oportunamente (Evatila los resultados, Comunica | establezca & quién reportar fes deficiencias de
% L Suparvisién las deficlancias y Monitorea las medidas control Infamo como resuftado del monforeo
corractivas). continuo
Evakiacién y comunicacion de deficiencias La Alta Dirsccion hace seguimiento a las
oportunaments (Evalia los rosutados, Comunica | , 26C10768 Comectivas relacionadas con Jas
76 174 Monitoreo - Supervision 4 deficiencias comunicadas sobre el Sistema do
; las deficiencias y Monitoraa las medidas Control Infem
compeivas). Inferno y si se han cumplido en el
tiampo establecido
Evaluacion y comunicacion de deficiencias
J ; oporfunamente (Evalia los resultades, Comunica | Los procesos ylo servicios tercenizados, son
" 175 1 Monkormo - Supervisiin Jas deficlancias y Monforoa las medidas avaluados acorde con su nivel de rasgos
correctivas).
Evaluacidn y comunicacitn de deficiencias Se evalda la informacitn suministrada por los
; oportunamente (Evalda los resultados, Comunica | usuarios (Sistema PQRD), asf como de otras
7% L Montreo - Supandsion Jas dofclencias y Monltorea las medidas | partes interesadas para Ia majora del Sistoma
comectivas). de Control Infemo da la Entidad
Evaluacibn y comunicacion e deficiencias Verificacion del avance y cumplimiento de las
B oportunamente (Evalia los resultados, Comunica acclones incluldas en fos planes de
L BRI | WelnoSneiti Jas defciencias y Monitoroa fas madidas mejoramionto prodcto Ua fas
comaclivas). autoavaluaciones. (2° Linea).
Evaluacién y comunicacion de deficlencias Evaluacion de la efectividad de las acciones
; oporlunamente (Evalia los resultados, Comunica |  Incluidas en los Planes da mejoremiento
& ’u R las deficlanclas y Monitorea fas medidas producto de las audiorfas infamas y de entes
cormectivas). extamos. (3°Linea
Evaluacion y comunicacion da deficiencias Las deficiencias de confrol infamo son
o oportunamente (Evaliia los resullados, Comunica reportadas a los responsables de niva!
8 7 | Wi Speniets Jas daficencias y Monitoroa fas modidas | jararqulco superior, para tomar  accloras
comeclivas). correspondientes

Se encuentra presente y funciona
corractanients, pordo tanfo se requiera
acclonos o actividddes: dirigidas a su
mantenimiento denfro'del marco de las lineas
de defensa

Se-encyenlrapresenta y funciona
correctamente, por la tanto se requiere
acciones o actividades: dirigidas 4 su
maitenimiento denlro del marco deJas lineas
de defensa:

So encuentra prasente y funciona
correctamente, por lo fanto se requiere
acciomes o aclividades. dingidas asu
marilepimignto dentro del marca de [as lineas
de defensa.

Se encuentra presente y funtiona
carrectamente, porlo fanto se requiere
acciones o actividades dirigidas a su
manfenimiento dentro del marco de las liiteas
de defensa.

Se encuentra presente y funciona
correctamente; porlotanto se requiere
aeciones-o actividades dingidas asu
mantenimiento-dentro del marco de Jas lineas
dedefensa

Se encuenira presente y funciona
corréctanmente, porfo lanito Se requiers
acciones o actividades dirlgidasasy
mantenimiento dentro-del marco de a5 linas
de defensa:

S¢ encuenfra presente y funciona
carrectanente; por lo fanto se requiera
acciones o-actividades ¢lirigidas a su
mantenfmiento dantro.del marco de las lineas
do defensa.

Se encuenira presente y funciona
correctamente, por lo lanto se requiere
acclones o aclividades’ dirigidas a su

mantenimiento dentro del marco de las liness:

de defonsa.

Se'epcuentra presente y finciona
correctamente, porlo fanto se reqliere
acelones o actividades dirlgidas a su
manfenimienta denfro del marca da las lineas
de defensa.

100%




