4.DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA

Con la formulacion del Plan Integral de Seguridad y Convivencia, se defini6 para la
elaboracién del diagndstico una metodologia que involucra tres etapas principales:

En primer lugar se realiza de manera general un histérico de delitos ocurridos en el
Municipio de Medellin durante el periodo 2011 — 2015, discriminando los delitos por
barrios y veredas, logrando de esta manera observar cuantitativamente la situacion
de seguridad de manera territorial (seguridad objetiva).

En segundo lugar, se identifican y describen los problemas que afectan
directamente a la comunidad a través de una encuesta de seguridad y convivencia
ciudadana (percepcion de seguridad).

Finalmente, de conformidad con los resultados anteriores se priorizan los
problemas, lo que permite formular estrategias, programas, proyectos y acciones
locales para la disminucion de la criminalidad y el trabajo por la prevencion.

4.1 ESTADISTICAS E INDICADORES DELICTIVOS

Se presenta de manera general un historico de delitos ocurridos en el Municipio de
Caldas durante el periodo 2011 — 2015, discriminando los delitos presentados en el
Municipio de manera cuantitativa.

DELITO 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 FUENTE

SIEDCO,
Homicidio 55 34 34 20 27 observatori
o del delito

Lesiones SIEDCO,
Personales 60 417 33 57 7109 | observatori
o del delito

Violencia SIEDCO,
Intrafamiliar 6 40 44 65 7161 | observatori
o del delito




Delitos SIEDCO,
Sexuales 3 3 3 5 18 observatori
o del delito

Homicidios en SIEDCO,
nifios, ninas y 3 4 3 7 2 observatori
adolescentes o del delito

Delitos SIEDCO,
sexuales en observatori
nifios, ninas y 3 2 3 4 12 o del delito

adolescentes

Hurto comun SIEDCO,
23 40 75 36 94 observatori
o del delito

Hurto a SIEDCO,
personas 18 23 46 19 62 | observatori
o del delito

Hurto a SIEDCO,
Residencias 7 3 13 5 74 observatori
o del delito

Hurto a SIEDCO,
Comercio 4 74 76 72 18 observatori
o del delito

Hurto de SIEDCO,
Vehiculos 33 42 58 9 25 observatori
o del delito

Hurto de SIEDCO,
Automotores 14 79 33 5 13 observatori
o del delito

Hurto a SIEDCO,
Residencias 7 3 13 5 74 observatori
o del delito

Hurto a SIEDCO,
Comercio 4 74 76 72 78 observatori

o del delito




Homicidios en SIEDCO,
Accidentes de 5 70 3 74 717 | observatori
Trénsito o del delito

Lesiones en SIEDCO,
Accidentesde | 67 90 60 85 748 | observatori
Trénsito o del delito

4.1.1 HOMICIDIOS

Con relacion a los Homicidios, entre 2011 y 2015, afo tras ano se ha presentado
una tendencia de disminucién debido a la dinamica de la criminalidad en el territorio
y a las estrategias institucionales que han sido implementadas en compafia de la
fuerza publica y demas organismos responsables de la seguridad.

Historico de Homicidios
Entre 2011 y 2013, la disminucion fue acelerada y se pasa de 55 a 34 homicidios

configurandose una reduccion del 39%, entre 2014 y 2015, la tasa fue regular
pasando de 20 a 21 homicidios, respectivamente.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito



Victimas por sexo

De conformidad con el histérico de homicidios, el sexo masculino ha sido el grupo
poblacional mas vulnerable con respecto a este delito; el 92.6% de las victimas han
sido de sexo masculino.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito
Barrios y veredas afectadas:

Con respecto al territorio, los barrios y veredas con mayor cantidad de hechos son
en su orden son La Inmaculada (12), La Vereda La Miel (10), Zona Centro (9), La
Vereda La Corrala (7) y La Vereda La Quiebra (7)
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Fuente: Informacion extraida por el observatorio del delito

Medios de comision del delito

Segun el arma utilizada para la comision del delito, predomina indudablemente la
utilizacion del arma de fuego, seguido por el arma blanca.
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4.1.2 LESIONES PERSONALES

Frente a las lesiones personales entre 2011 y 2015, la tendencia en el Municipio de
Caldas es indudablemente de aumento, la dinamica en la familia y la sociedad en
general ha provocado un dafo indiscriminado por el cuerpo y la salud de los seres
humanos.

Historico de Lesiones Personales.



Lesiones Personales
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Fuente: Informacion extraida por el observatorio del delito
Victimas por sexo
De conformidad con el histérico de lesiones personales, el sexo masculino ha sido

el grupo poblacional mas vulnerable con respecto a este delito; el 59.1% de las
victimas han sido de sexo masculino.
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Fuente: Informacion extraida por el observatorio del delito

Barrios y veredas afectadas:



Con respecto al territorio, los barrios y veredas con mayor cantidad de hechos son
en su orden son La Zona Centro (60), La Inmaculada (16), Las Margaritas (13), La
Vereda La Chuscala (10) y Andalucia (9).
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Medios de comision del delito

Segun el arma utilizada para la comision del delito, predomina indudablemente la
utilizacion de las armas contundentes, seguido por el arma blanca.
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4.1.3 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Con relacion a la violencia intrafamiliar, las principales victimas en las denuncias
siguen siendo las mujeres; dentro de la familia, las diferencias asociadas con el
geénero son determinantes, es por ello que las mujeres siguen siendo las principales
victimas.

Los problemas econdmicos dentro de la familia, los celos, el consumo de alcohol y
estupefacientes, son los grandes detonantes de las agresiones al interior de la
familia, que terminan reflejandose, en violencia no solo fisica, sino también
psicoldgica, reflejada en maltrato verbal y amenazas.

Entre el afio 2011 y 2015, la Comisaria de Familia del Municipio de Caldas, recibio
316 casos de violencia intrafamiliar; la violencia intrafamiliar, tiene un
comportamiento de aumento durante los ultimos tres afos, no sélo en términos de
ocurrencia sino también con relacién a la denuncia de la misma. Este hecho pone
en jaque la seguridad del Municipio, toda vez que al presentarse en el interior de la
institucionalidad de la familia, puede en muchos casos ser ajena a la
responsabilidad publica toda vez que puede darse al margen del conocimiento de
los hechos por parte de las autoridades, con el agravante de que muchas de estas
situaciones se trasladan al ambito social.

Historico de Violencia Intrafamiliar

Entre 2011 y 2015, se reportaron 316 casos de violencia intrafamiliar, dentro de
los cuales la mayor parte de las personas afectadas fueron mujeres.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito
Victimas por sexo
De conformidad con el histérico de violencia intrafamiliar, el sexo femenino ha sido

el grupo poblacional mas vulnerable con respecto a este delito; el 80% de las
victimas han sido mujeres.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito
Barrios y veredas afectadas:
Con respecto al territorio, los barrios y veredas con mayor cantidad de hechos son

en su orden son el Olaya Herrera (125), Zona Centro (16), Mandalay (15), Las
Margaritas (14), Vereda La Chuscala (13).
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Medios de comisién del delito

Segun el arma utilizada para la comisién del delito, predominan las rifias, y los casos
entre los padres.
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4.1.4 DELITOS SEXUALES

Los delitos sexuales en el Municipio de Caldas, han suscitado una gran
problematica social, razén por la cual, ha sido un tema de priorizacion por parte de



la Administracién Municipal, quien con propuestas, proyectos y campafnas buscan
tomar conciencia entre los ciudadanos.

Histérico de delitos sexuales

El Municipio de Caldas, ha tenido un aumento significativo con relacion a los delitos
sexuales, sin embargo, las cifras que se muestran en el infografico, no reflejan la
magnitud que ha alcanzado este fendmeno, el niumero de capturas y casos
conocidos es superior a las cifras, lo anterior, por cuanto existen muchas razones
para no realizar las denuncias correspondientes ante las autoridades competentes,
situacion que debe contrarrestarse desde el trabajo institucional.

En la grafica se observan los delitos sexuales en adultos y en nifios, nifias y
adolescentes, observando con gran preocupacion el aumento de este delito.
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Victimas por Sexo



De conformidad con el historico de delitos sexuales, tanto en adultos como en nifios,
nifias y adolescentes el sexo femenino ha sido el grupo poblacional mas vulnerable;
el 78.5% de las victimas han sido mujeres.
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Barrios y veredas afectadas:

Con respecto al territorio, los barrios y veredas con mayor cantidad de hechos son
en su orden son el Olaya Herrera (30), Mandalay (5), La Inmaculada (2), Felipe
Echavarria (1), Vereda Primavera (1), Vereda La Clara (1), Vereda La Corrala (1).
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito
Medios de comision del delito



Segun el arma utilizada para la comision del delito predomina la fuerza.
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Fuente: Informacidn extraida por el observatorio del delito

4.1.4 HURTOS

Frente a los hurtos, el Municipio ha contado con varias modalidades y en cada una
de ellas, se ha observado un aumento significativo, asi:

Con respecto al hurto de personas, en el tiempo que comprende desde 2011 a 2015,
se reportaron 166 casos, los cuales tuvieron su punto maximo en 2015 con 62
personas afectadas.

Con relacion a los hurtos a residencias es variable el histérico, se encuentran en el
afio 2013 y 2015 un indice muy alto, con 13 y 14 hurtos respectivamente, mientras
que en el afio 2011, 2012 y 2014, la tasa es muy baja.

En lo que tiene que ver con el hurto a comercio, vehiculos y automotores la
tendencia es la misma, encontrando una extrafia reduccion en el aino 2014 y un
aumento significativo en el afio 2015, considerandose que las cifras pueden ser
superiores atendiendo a la oportunidad de denuncia de las personas.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito
Victimas por Sexo

De conformidad con el histérico de hurtos el porcentaje poblacional mas afectado
es en los hombres y en el sector privado cuando de hurto al comercio se trata. El
78.6% corresponde al sexo masculino y el 21.3% a mujeres que se han visto
afectadas por este delito; con respecto al hurto a comercio, se reportan un total de
64 casos, de los cuales el 73.4 corresponde al sector privado.
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Fuente: Informacién extraida por el observatorio del delito



Hurto a comercio

M Privado

M Publico

Fuente: Informacion extraida por el observatorio del delito

Medios de comision del delito

Segun el arma utilizada para la comision del delito predominan instrumentos
diferentes a la fuerza, las armas de fuego y las armas contundentes, asi:
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1.2 PERCEPCION DE SEGURIDAD

La segunda etapa del diagnéstico corresponde a la identificacion y descripcidén de
las problematicas que afectan directamente a la comunidad (percepcion de
seguridad). Se realizan reuniones con diferentes sectores de la comunidad y con
ellos se realizan encuestas de seguridad y convivencia ciudadana; lo anterior
permitié afianzar, complementar y contextualizar la informacion estadistica.

Se realizaron 2000 encuestas con diferentes sectores de la comunidad, las
convocatorias tuvieron como finalidad establecer una alianza y un canal de
comunicacion entre la Administracion, las autoridades y la comunidad para la
adecuada formulacién del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Los sectores abiertamente convocados tuvieron gran afluencia, sin embargo, se
convoco a otros sectores tales como La Iglesia y los Rectores de las Instituciones
Educativas, cuyo aporte fue indispensable para el afianzamiento de este
diagnostico.



La encuesta de percepcion de seguridad, pretendia que la comunidad identificara
no solo la situacion actual del Municipio con relacion a la seguridad y convivencia
ciudadana desde una definicion cotidiana, sino también que se identificaran los
diferentes factores que pueden influir en este tema, razon por la cual, se analizaron
diferentes factores y causas que pueden influir en la seguridad Municipal, asi:

1. Factores Estructurales: se priorizaron para la encuesta los siguientes, falta
de alumbrado publico, puntos de concentracién de basuras, mal estado de la
malla vial, parques abandonados, construcciones o lotes abandonados, falta
de tapas o rejillas de alcantarillado, ausencia de servicios publicos y la
ausencia de sistemas de seguridad.

2. Factores Socioculturales: descuido, indiferencia social, manejo
inadecuado de residuos, viveza, cultura del oportunista, cultura de la
ilegalidad e invasién espacio publico.

3. Causas Originadoras: pandillas, habitantes de calle, falta de acceso a la
educacion, desempleo, desplazamiento.

4. Causas Facilitadoras: miedo, corrupcion, impunidad, apologia del delito,
falta de pie de fuerza, leyes laxas o blandas, tramitologia, mala prestacién de
servicios publicos.

Las encuestas de percepcion de seguridad arrojaron los siguientes indicadores:
Percepcion general de seguridad

Para los habitantes del Municipio de Caldas, en la actualidad de las 2000 encuestas
realizadas, se obtiene que el 64.3% de las personas consideran que el Municipio es
inseguro y el 35.7% restante que es seguro.
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Avances en la Seguridad

Pese a la afirmacion de inseguridad del Municipio de Caldas, para la comunidad
encuestada la tendencia en cuanto al trabajo de la Administracion y los organismos
de seguridad del Municipio por crear estrategias y proyectos, es en un 63%
mejorando y un 37% empeorando.
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Factores Estructurales de mayor incidencia

De conformidad con la apreciacién de la comunidad, los factores de estructurales
que mas inciden en la falta de seguridad o que facilitan la comisién de delitos se
refiere a la ausencia de sistemas de seguridad (560), falta de alumbrado publico
(330), parques abandonados (319) y puntos de concentracién de basuras (280).

Factores Estructurales
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Factores Socioculturales

Para la comunidad del Municipio de Caldas, los factores estructurales que facilitan
la comision del delito y en muchos casos la falta de denuncia y de una estadistica
completa, clara y coherente con relacion a la realidad en las comunidades, asi las
cosas, los habitantes del Municipio de Caldas priorizaron los factores asi: la
indiferencia social (631), la invasién del espacio publico (420), la cultura de la
ilegalidad (310) y el descuido (310).
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Causas Originadoras

Las causas originadoras de inseguridad y que fueron priorizadas por la comunidad
son los habitantes de calle (753), las pandillas (610), la falta de acceso a la
educacion (420), y el desempleo (190).
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Causas Facilitadoras

Las causas facilitadoras de inseguridad y que fueron priorizadas por la comunidad
son la falta de pie de fuerza (813), el miedo (503), la impunidad (319) y la corrupcién
(201).

Causas Facilitadoras
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La comunidad ademas, realiz6 algunas apreciaciones frente a los delitos mas
frecuentes en el Municipio y las contravenciones en las que se han visto
involucrados, datos sobre los cuales y con complemento en las estadisticas ya
presentadas, se priorizaran los delitos y las contravenciones y se pasaran a formular
las estrategias y acciones por parte de la Administracion Municipal para
contrarrestar los efectos de estas conductas.

1.3 PRIORIZACION DE DELITOS

Con la estrategia implementada desde la Administracion Municipal para la
formulacién del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana se logro
identificar dentro del territorio los delitos y contravenciones mas importantes y
permitié ademas el analisis de cdmo estos delitos han aumentado la sensacién de
inseguridad de la poblacién.

De conformidad con la informaciéon suministrada por las autoridades e instituciones
encargadas de la seguridad del Municipio y la informacion que arrojo el diagnostico
hecho por la comunidad en el proceso de construccion del PISCC, fue posible
identificar las principales conductas que en materia de seguridad y convivencia
ciudadana afectan a la comunidad.

Las conductas, que son estadistica y materia de reproche social, de conformidad
con los objetivos del PISCC, deben ser priorizadas y enfocadas en las lineas
estrategias, programas, proyectos y acciones. Para realizar esa priorizacion deben
considerarse algunos criterios fundamentales.

1. Impacto social.
2. Incidencia en la percepcion de seguridad.

Asi las cosas, y atendiendo al sentir del Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana a través del cual se pretende - mas que simplemente atender las
conductas -, intervenir en los problemas de violencia, delincuencia, inseguridad por
medio del disefio de estrategias, programas y acciones encaminadas al trabajo por
la convivencia y la seguridad ciudadana, ello es, entender el problema criminal en
su integridad.

En este sentido, se priorizan las siguientes problematicas:

1. Homicidio.
2. Hurto.



Violencia Sexual.

Violencia Intrafamiliar

Porte, venta, consumo de estupefacientes.

Ocupacion del espacio publico

Falta de legitimidad en las instituciones del Estado y la fuerza publico.

NOo O R W

En este sentido, todas las estrategias, programas, proyectos y planes estaran
encaminados al estudio de estas problematicas y a contrarrestar sus efectos.



