
DÍAS DE
GOBIERNO

www.caldasantioquia.gov.coAlcaldía de Caldas Antioquia



Empalme / HallazgosEmpalme / Hallazgos



Empalme / hallazgos

Procesos por solucionar

Saneamiento 
Cuenta 

Propiedad 
Planta y equipos

Fiscalización
Proceso cobro 

Coactivo 

Mejoramiento 
Indicadores CAM Escuela

San Francisco

Cuenta por pagar
600 millones 
Vivienda de 

Antioquia

Prioritarios

Falta  visto bueno 
por parte del Ministerio 
de Salud de viabilidad.

Cuenta por pagar 
600 millones:1

Si se actualizan los 
inventarios, la cuenta 
contable, propiedad 
planta y equipos, se 

sanearía en el Balance.

Inventarios2
Fundamental para la 

recuperación 
de cartera y evitar 

fenecimientos

Proceso de 
fiscalización3



Primeras acciones





Equidad e inclusión para 
la transformación social

- Educación
- Salud

- Cultura
- Deporte
- Infancia
- Juventud

- Discapacidad
- Adulto mayor

- Mujeres y niñas víctimas
- Población LGBTTTIQA

Gobernanza para la 
transformación de la 

esperanza en confianza 
ciudadana

-Seguridad
- Legalidad

- Fortalecimiento institucional
- Organizaciones comunales

Transformación para la 
productividad y el 
emprendimiento

-Empleo
- Emprendimiento

- Turismo
- Comercio

- Sector agropecuario
- TIC´S

Hábitat al servicio de la 
transformación sostenible 

del territorio

-Transporte 
- Servicios públicos
- Infraestructura
- Espacio público

- Vivienda
- Hábitat

- Medio ambiente



76
Grupos

22
Mesas

46,03%53,97%

1.019
Personas

JAC
Sector económico
Comunidad general
Arte y cultura
Sector educativo
Deporte y recreación
Animalistas y ambientalistas
Religioso
Mujeres
Víctimas
Otros

21,19
15,67
11,49
9,40
8,51
4,33
3,13
2,99
2,84
2,39

18,06



Covid - 19
Call Center Virtual

Solidaridad por Caldas
Manejo y control contingencia

Centro de Ayudas Transformando Vidas
Campaña de comunicación



Call Center



Call Center

Centro Logístico de
Ayuda Humanitaria

Call
Center
Virtual

Co
m

un
id

ad

402 Asesoría médica
403 Atención psicológica
404 Denuncias violencia intrafamiliar

400 Para hacer donaciones
401 Para recibir ayudas

405 Denuncias de alzas de precios
407 Solicitud de permisos



Centro Logístico de
Ayuda Humanitaria 15.684
Líneas de atención

y apoyo 1.573
Denuncias y permisos 3.037

Call
Center
Virtual

20.294
LLAMADAS
ATENDIDAS

Call Center



Call
Center
Virtual

20.294
LLAMADAS
ATENDIDAS

Llamadas atendidas

1.062

649

7.207

Sem.1

8.918
Llamadas

604

276

4.094

Sem.2Sem.2

4.974
Llamadas

717

438

3.202

Sem.3Sem.3

4.357
Llamadas

652

210

1.181

Sem.4Sem.4

2.045
Llamadas

Centro Logístico de
Ayuda Humanitaria

Líneas de atención
y apoyo

Denuncias y permisos

Call Center



Solidaridad por Caldas



Reinversión
en mercados

359
Costo por
mercado

$128.638
Costo normal
del mercado

$151.800
Ahorro en
compras

$46.324.842

Productos
por mercado

25
Personas

impactadas

17.600
Total

alimentos

80 ton. 3.921
Mercados

entregados

Solidaridad por Caldas



Manejo y control contingencia



Transporte y Tránsito

Manejo y control contingencia



Manejo y control contingencia

Brigadas interdisciplinarias



Jornadas de desinfección

Manejo y control contingencia



Manejo y control contingencia

Comunicación beneficios población cesante



Atención animales en condición de calle

Manejo y control contingencia



Manejo y control contingencia

Reanudación de las clases



Manejo y control contingencia

Atención al sector turismo



Manejo y control contingencia

Cultura y Deporte



Manejo y control contingencia

Cultura y Deporte



Manejo y control contingencia

Cultura y Deporte



Centro de Ayuda
Transformando Vidas



Campaña de comunicación



www.caldasantioquia.gov.co

Cumplamos juntos el propósito

#PongoDeMiParte #QuedateEnCasa

Si puedes quedarte en casa.
¡Hazlo!

www.caldasantioquia.gov.co

#PongoDeMiParte
#QuedateEnCasa

Horario de atención todos los días:
7:30 a.m. a 12:00 m.  -  1:30 p.m. a 6:00 p.m.

400 Para hacer donaciones
401 Para recibir ayudas
402 Asesoría médica  (24 horas)
403 Atención psicológica  (24 horas)
404 Denuncias violencia intrafamiliar (24 horas)
405 Denuncias de alzas de precios
407 Solicitud de permisos

(034) 378 8500
LÍNEA ÚNICA DE ATENCIÓN CORONAVIRUS CALDAS

Cumplamos juntos el propósito

Campaña de comunicación

Dos momentos / Contingencia - Mitigación



Campaña de comunicación

35.176

10.365

24.811

10.000

4.197

5.803

4.335

1.598

2.737

340

64

276

FaceBook Instagram Twiter YouTube

Seguidores
abril 25

Incremento
abril 25

Seguidores
enero 1

Crecimiento en Redes Sociales



Situación financiera



Situación financiera

Ejecución de la inversión

Cómo recibimos

Deuda
pública

14.320
millones

Pago anual 
deuda promedio

4.900
millones

Cuentas por
pagar

2.665
millones

Reservas
presupuestales

1.855
millones

Cifras a 31 de diciembre de 2019

Recursos de 
inversión

53.000
millones

Recursos 
comprometidos

12.802
millones

24,15%





www.caldasantioquia.gov.coAlcaldía de Caldas Antioquia

Gracias


